
الفنـــادق  نشـــاط  يؤكـــد   – مســقط   
الســـياحية الفاخرة في عُمان أنها بدأت 
تنفض غبـــار الركود، الـــذي تراكم خلال 
فتـــرة الجائحـــة، وبـــدأت تحقق نســـب 
إشـــغال مقبولـــة منذ بدايـــة 2021 بفضل 
الخطط الحكومية لإنعاش هذه الصناعة، 
التـــي يعـــول عليهـــا المســـؤولون كثيرا 

لتنويع مصادر الدخل.
واســـتطاعت المنشـــآت الفندقية ذات 
التصنيـــف 3 و5 نجـــوم خـــلال الأشـــهر 
التســـعة الأولى من العام الجاري تحقيق 
معدلات إشغال بلغت قرابة 37.9 في المئة، 
بعد تخفيـــف قيود الإغلاق حـــول العالم 

بسبب الجائحة.
وأشـــارت إحصـــاءات حديثة صادرة 
عن المركـــز الوطني للإحصاء والمعلومات 
ونشرتها وكالة الأنباء العمانية الرسمية، 
إلـــى أن حجم إشـــغال الفنـــادق بلغ منذ 
بداية يناير وحتى نهاية الشـــهر الماضي 
نحو 834 ألفـــا مقابل 604 آلاف نزيل على 

أساس سنوي.

ومع ذلك، لم تحقق السلطنة إيرادات 
أعلـــى، فقد وصلـــت الإيـــرادات إلى 59.2 
مليـــون ريال (نحو 154 مليون دولار) فقط 
مقارنة مع 67 مليـــون ريال (174.2 مليون 
دولار) في الفترة ذاتها من العام الماضي، 

أي بانخفاض بنسبة 11.7 في المئة.
الأكبر  النســـبة  العمانيـــون  وشـــكل 
من مجموع النزلاء حتى نهاية ســـبتمبر 
الماضي بزيادة بلغت نســـبتها 115.8 في 
المئـــة، ليتجـــاوز عددهـــم نحـــو 619 ألفا 
مقارنة مـــع أكثر من 286 نزيـــلا بمقارنة 

سنوية.
فيمـــا جـــاء النـــزلاء الآســـيويون في 
المركـــز الثانـــي بنحـــو 98 ألفـــا مقارنـــة 
بحوالـــي 55 ألفـــا على أســـاس ســـنوي 
وبنســـبة زيـــادة بلغـــت 79.5 فـــي المئة، 
تلاهـــم النزلاء العرب من الـــدول الأخرى 
غيـــر الخليجية في المركـــز الثالث بنحو 

32 ألفـــا، ثـــم الأوروبيون بواقـــع 29 ألف 
نزيل.

أما السياح القادمون من الأميركيتين 
فبلـــغ عددهـــم 13 ألفا، وبلغ عـــدد النزلاء 
الخليجيـــين 13 ألف نزيـــل و3 آلاف نزيل 
من أوقيانوسيا، وقرابة 3 آلاف سائح من 
القارة الأفريقية، ونحو 21 ألف سائح من 

بقية البلدان.
الـــذي  الخليجـــي،  البلـــد  وتوجـــه 
يعـــد الأضعـــف اقتصاديا بـــين جيرانه 
لتنويـــع  ســـنوات  منـــذ  الخليجيـــين، 
اقتصاده، مركـــزا على الســـياحة كبديل 
واعد لقطاع الطاقة الذي شكل في الأعوام 
التي ســـبقت ظهور الوباء 86 في المئة من 
إيرادات الدولة، فيما ارتد تراجع أســـعار 
النفط العالمية بشـــكل سلبي على موازنة 

الدولة.
وتواجه صناعة الســـياحة في عُمان 
منافســـة من دول المنطقـــة، مثل الإمارات 
والســـعودية، حيـــث عزز أكبـــر اقتصاد 
عربـــي أشـــكال الســـياحة الأخـــرى غير 
الدينية، بضخ استثمارات فوق 50 مليار 

دولار منذ 2016، لتحقيق ”رؤية 2030“.
وأطلقـــت مســـقط منظومـــة متكاملة 
للتطويـــر والتســـويق الســـياحي هدفها 
إيجـــاد شـــراكات مـــع وجهـــات جديدة. 
كما أطلقت فرصا واعدة للاســـتثمار في 
الســـياحة بالمحافظـــات، خاصة محافظة 
مسندم التي تعول عليها السلطنة كمركز 

جذب سياحي واعد.
وفعلت الحكومة في أغسطس الماضي 
خطة تســـويق وترويج السلطنة سياحيا 
مـــن خـــلال مكاتـــب التمثيل الســـياحية 

الخارجيـــة، التي أطلقتهـــا وزارة التراث 
والســـياحة، وكان أولهـــا مكتـــب لها في 

العاصمة الصينية بكين.
وارتـــأت الـــوزارة ضرورة التوســـع 
في الســـوق الصينية بعـــد تنامي أعداد 
الســـياح القادمين من الصـــين إلى البلد 
الخليجـــي، والتـــي بلغت في الســـنوات 
الخمـــس الماضيـــة نحو 220 ألف ســـائح 

صيني.
وســـيتم توجيه الأعمـــال الترويجية، 
التي تشمل سياحة المغامرات والسياحة 
والثقافية،  التراثية  والسياحة  الترفيهية 
إلى الفئة ذات الدخل المرتفع في الســـوق 

الصينية.
وتزخـــر العديد مـــن محافظات عُمان 
وولاياتهـــا بمقومـــات ســـياحية متنوعة 
وبمناطـــق ذات تنوع جيولوجي، تتراوح 
بـــين الصحـــاري الشاســـعة والســـهول 
المنبســـطة والأودية العميقـــة، إلى جانب 
الجبال الشـــاهقة والسواحل والشواطئ 

الممتدة.
وتؤهـــل هـــذه المقومـــات التاريخية 
والطبيعية عُمان لتصبح مركزا ســـياحيا 
واعـــدا فـــي المنطقـــة، حيـــث يمثـــل هذا 
القطـــاع أحد أهم روافد الدخل في الرؤية 
التي انطلقت  المســـتقبلية ”عُمـــان 2040“ 

مطلع العام الجاري.
وفي يونيو الماضي، أطلقت الشـــركة 
العُمانيـــة للتنميـــة الســـياحية ”عُمران“ 
الحكومية، هوية تجارية لمشـــغل الســـفر 
الوطنـــي، لبدء إطـــلاق أول منصة رقمية 
متكاملـــة للعمـــلاء التجاريـــين في قطاع 

السفر والسياحة.

العمانيـــة  الأنبـــاء  وكالـــة  ونقلـــت 
الرســـمية عن وزيـــر التراث والســـياحة 
سالم المحروقي خلال حفل إطلاق المنصة 
قوله حينها، إن ”إطلاق المنصة ســـيجعل 
الدولة مـــن أكثر الوجهات تميزا إقليميا، 

لما تتمتع به من مزايا تنافسية“.
وأضـــاف ”تهدف الســـلطة من خلال 
المنصـــة كذلك إلى تعزيـــز رؤية عمان في 
رفع معدل الاستثمارات المحلية والدولية 
في قطاع الســـياحة، لجـــذب 11.7 مليون 
سائح بحلول 2040، بينهم 5 ملايين سائح 

دولي“.

”ســـنربط  المحروقـــي  وأوضـــح 
المنصـــة الرقمية بمقدمي خدمات الســـفر 
فعـــال  وبشـــكل  العُمانيـــة،  والســـياحة 
مـــع العمـــلاء التجاريـــين في الأســـواق 
المســـتهدفة.. ومع المرافق السياحية كافة 

والمطارات المحلية“.
وفي العام الذي ســـبق تفشي الوباء، 
ارتفعت الســـياحة الوافدة إلى السلطنة 
بنســـبة 9.4 فـــي المئـــة، إلـــى 3.5 مليون 
ســـائح، صعودا مـــن 3.2 مليون في العام 
2018، بينمـــا لـــم يتم إحصاء عـــام 2020، 
مع توقف حركة الســـياحة عالميا، نتيجة 

جائحة كورونا.

 بيــروت – تحاول الحكومـــة اللبنانية 
إنقـــاذ قطـــاع الصناعة المنكمـــش بفعل 
مـــن  ســـنوات  بعـــد  الماليـــة  الضائقـــة 
التهميـــش واللامبـــالاة، بالتعـــاون مع 
منظمات دولية، ضمن مساعيها لتخفيف 
الأزمـــات المتراكمـــة، التـــي يعاني منها 

الاقتصاد الهش.
وشـــكل لقاء وزيـــر الصناعة جورج 
بوشكيان الخميس في بيروت مع ممثل 
منظمـــة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية 
(يونيـــدو) في لبنـــان إيمانويل كيلنزي، 
فرصـــة مـــن أجـــل بحـــث ســـبل توفير 
الظروف والتمويلات من أجل مســـاعدة 

شركات القطاع على النهوض مجددا.
وذكـــرت وكالـــة الأنبـــاء اللبنانيـــة 
الرسمية أن بوشـــكيان قدم عرضا لممثل 
يونيـــدو حـــول برنامـــج حكومة نجيب 
ميقاتـــي، والـــذي يهـــدف ”إلـــى تحقيق 
التنميـــة للصناعـــة المحليـــة وتطويـــر 
الإنتاج وتعزيز التنافســـية في الأسواق 
المحلية والخارجيـــة وتأمين فرص عمل 

جديدة“.
كمـــا أوضحـــت أن وزيـــر الصناعة 
اســـتعرض تقييمـــا للمشـــاريع المنفذة، 
وأيضـــا تلـــك التـــي فـــي طـــور التنفيذ 
للســـنوات الأربـــع المقبلة، بغيـــة تعزيز 
التعـــاون مع المنظمـــة الأمميـــة لتنمية 

وتطوير القطاع الصناعي.
ويمـــارس القطاع منذ أشـــهر طويلة 
ضغوطا شـــديدة على الســـلطات لإقرار 
إجـــراءات عاجلـــة لمســـاعدة الشـــركات 
الصناعيـــة بمختلف أحجامها، وخاصة 
بعـــد التداعيات الكارثيـــة التي خلفتها 
الأزمـــة الصحيـــة بالتزامـــن مـــع شـــحّ 
الأمـــوال من الســـوق المحليـــة وتقلّص 

الاستثمارات.
وحـــذّر رئيـــس جمعيـــة الصناعيين 
فادي الجميل مرارا مـــن أن الصناعيين 
أصبحوا على مشـــارف إغلاق شركاتهم، 
بسبب الأزمات المتفاقمة يوميا وانسداد 

الآفاق لحل الأزمة الاقتصادية.
عن  الصـــادرة  التقديـــرات  وتظهـــر 
المؤسســـات الماليـــة الدوليـــة أن القطاع 
يســـاهم في الظـــروف العادية بنحو 7.5 

في المئة من الناتج المحلي الإجمالي.
ووفـــق بيانات منظمـــة يونيدو، فإن 
الصناعة اللبنانيـــة توفر نحو 195 ألف 
فرصة عمل مباشـــرة، أي مـــا يعادل 25 
فـــي المئة من اليد العاملة النشـــطة، مما 
يجعل هذا القطاع ثاني أكبر قطاع موفّر 

للوظائف بعد القطاع العام.
وتلتقـــي العديـــد من المشـــكلات في 
القطـــاع، حيث يقـــول الصناعيون إنهم 
يعانـــون مـــن نقص المحروقـــات والمواد 
الأوليـــة، وكذلك انهيـــار العملة المحلية، 
إضافة إلى انحســـار عمليـــات التصدير 

بفعل تقلّص عمليات الإنتاج.
وترى يونيـــدو أنه لتعزيـــز القطاع 
الصناعـــي في لبنـــان، فإنـــه يجب على 
الشـــركات تغيير الطريقـــة التي تتعامل 
بها مع الطاقة والمياه والنفايات بشـــكل 

أساســـي، خاصـــة فـــي صناعـــة المواد 
الغذائية.

أدوات  يتطلـــب  الأمـــر  وهـــذا 
واستثمارات من شأنها أن تساعد البلاد 
على أن تصبح أكثر كفاءة في اســـتخدام 
المـــوارد والطاقـــة النظيفـــة والآمنة، مع 

الحفاظ على القدرة التنافسية.
وليس ذلك فحســـب، بـــل إن تحويل 
التحديـــات إلى فرص يبـــدو في صميم 
منهجية نقـــل التكنولوجيات الســـليمة 
بيئيـــا عبر مجموعة من الأدوات لمعالجة 
ارتفاع تكاليف الطاقة والمواد الخام من 
خلال دمـــج تدابير الادخار في العمليات 

التجارية الجارية.
قـــد  اللبنانيـــة  الصناعـــة  وكانـــت 
اعتمدت هذه المنهجية في سياق مشروع 
”ميد تســـت تـــو“، وهو جـــزء مبتكر من 
برنامـــج ”ســـويتش ميد“، الـــذي أطلقه 
الاتحاد الأوروبي في عام 2013 لتســـريع 
التحوّل إلى أنماط الاســـتهلاك والإنتاج 

المستدامة في جنوب المتوسط.

وتقـــول ندى صبـــرا، وهـــي خبيرة 
بيئية تعمل مع اليونيدو لتطوير القطاع 
الصناعـــي فـــي لبنان منـــذ 14 عاما، في 
تقييم نشـــرته منصة يونيدو قبل فترة، 
إن ”المشـــروع يعالـــج العقبـــات، التـــي 
تواجههـــا الصناعـــة لكي تصبـــح أكثر 
كفاءة في اســـتخدام الموارد والطاقة مع 

زيادة الإنتاج“.
لكن الحكومـــات المتعاقبـــة منذ ذلك 
التاريخ لم تقدم الحوافز اللازمة لشركات 
القطاع من أجل تطوير أعمالها، وهو ما 
ظهـــر بوضوح بعد تفجّـــر الاحتجاجات 

ضد فساد السلطة قبل عامين.
اضطرت  الأخيرة  الســـنوات  وخلال 
مختلـــف  فـــي  المصانـــع  مـــن  الكثيـــر 
المجالات إلى وقف نشاطها بشكل كامل، 
والاضطرار لتسريح الآلاف من الموظفين 
والعمال مع اتســـاع الأزمـــة الاقتصادية 

الحادة التي خنقت المواطنين.
وطالت الأزمات المالية ساعات العمل 
داخل شـــركات القطاع الخـــاص، حيث 
تشـــير إحصائيـــات البنـــك الدولي إلى 
أن نحـــو 27 في المئة مـــن عمالة القطاع 
ضمن الدوام الكامـــل، تحولت إلى عمل 

جزئي.
وتعتبر البطالة أزمة غير مســـتجدة، 
لكنها مستمرة في التفاقم في ظل الحالة 
الاقتصادية التي وصل إليها البلد، الذي 
يعتبـــر من بين أكثر الـــدول مديونية في 
العالم بما يـــوازي 85.25 مليار دولار أي 
بمعـــدل 150 في المئة مـــن الناتج المحلي 

الإجمالي

154
مليون دولار إيرادات المنشآت 

الفندقية في الأشهر التسعة 

الأولى من العام الحالي

7.5
في المئة نسبة مساهمة الصناعة 

في الناتج المحلي الإجمالي أثناء 

الظروف العادية

نريد جذب 11.7 مليون 

سائح بحلول 2040 

نصفهم من دول العالم

سالم المحروقي
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 مقديشــو – تعمل شـــركة صومالية 
ناشـــئة من خـــلال ابتكار نمط مشـــروع 
غير تقليدي يتمثل في تقديم خدمة غسل 
الســـيارات تحـــت الطلب علـــى مواجهة 
تحـــدي البطالة، في بلد يعاني من شـــح 
واجتماعية  اقتصاديـــة  وظروف  الموارد 

كارثية.
ويتولـــى الشـــاب يحيـــى عبداللـــه 
الـــذي أســـس شـــركة ”أديـــج ســـييم“ 

قبـــل فتـــرة بالتنقـــل إلى أماكـــن مالكي 
الســـيارات لتنظيفها بأســـعار تنافسية 
وهو مـــا يوفر عليهـــم معانـــاة الذهاب 
والانتظار أمام المحطات الكبرى لغســـل 

السيارات.
وفـــي غضـــون أشـــهر قليلـــة حظى 
المشروع بإقبال واسع، ما دفع العشرات 
من الشـــباب إلى الانضمام إليه لمواجهة 

البطالة المتنامية.

ويعاني الصومال من ارتفاع معدلات 
البطالـــة، لاســـيما بـــين الشـــباب، حيث 
تصـــل إلـــى نحو 75 فـــي المئة، فـــي بلد 
يقدر تعداد ســـكانه بحوالـــي 12 مليون 

نسمة.
وداخل مكتبـــه بتقاطع دبكا المزدحم 
وسط مقديشو يستقبل عبدالله العشرات 
مـــن الطلبـــات يوميـــا مـــن زبائنـــه في 
مختلف أحيـــاء العاصمة، لتوفير خدمة 
تنظيف الســـيارات المتنقلـــة ”دليفيري“ 
والتـــي تعـــد الأولـــى مـــن نوعهـــا فـــي 

البلاد.
ويقـــول عبداللـــه إن فكرة مشـــروع 
المتنقل لغســـل الســـيارات جـــاءت بعد 
دراســـة احتياجـــات الســـوق المحليـــة، 
في ظل تزايد شـــركات بيع الســـيارات، 
وكانـــت التجربة الأولى مـــن نوعها في 

العاصمة.
ونســـبت وكالة الأناضول إلى يحيى 
قوله إنـــه ”بعد ملاحظة عـــزوف مالكي 
الســـيارات عن محطات الغســـل بسبب 
الازدحام وارتفاع أسعارها واضطرارهم 
لتنظيف مركباتهم في الشـــوارع، قررت 
إنشـــاء المشـــروع من خلال تقديم خدمة 

متنقلة بأسعار تنافسية“.
وأضـــاف إن ”الإقبال على المشـــروع 
يتزايـــد يومـــا بعـــد يـــوم نظـــرا إلـــى 
أحـــدث  واســـتخدام  تقديمهـــا  ســـرعة 

الأدوات في الغســـل والتشـــحيم بعكس 
الأدوات التقليديـــة، إلى جانب ســـهولة 
وصولهـــا إلـــى الراغبـــين بهـــا فـــي كل 

الأوقات“.
مصدرا  وباتت شـــركة ”أديج سييم“ 
للرزق للكثير من الشـــباب العاطلين عن 
العمل، بعد تلقيهم تدريبات حول كيفية 
الســـيارات  تنظيـــف  أدوات  اســـتخدام 

والتعامل مع الزبائن.
ويؤكد الشـــاب أحمد نور أن مشروع 
الغسل المتنقل للســـيارات وفّر له فرصة 
عمل كبيرة بعد ســـنوات من المعاناة مع 
البطالة، مشيرا إلى أنه بات يعمل بنظام 
الراتب الشـــهري بدلا من الأجر اليومي 
الذي لم يكن يسد احتياجات أسرته قبل 

ذلك.
فيما أوضـــح عبدالناصر أحمد الذي 
كان يعمل في غســـل الســـيارات بشـــكل 
يدوي أنه انتقل إلى العمل بالشركة هربا 
مـــن عناء العمـــل اليدوي الـــذي يتطلب 
جهدا بدنيا كبيرا، خاصة وأن الشـــركة 
تستخدم أدوات وأجهزة حديثة في غسل 

السيارات.
”غســـل  أن  عبدالناصـــر  وأضـــاف 
السيارات في الشوارع كان من قبل عمل 
خطرا، نظرا لازدحام الســـيارات وغياب 
إشارات المرور إلى جانب ضيق الشوارع 
وعدم توفر ساحات وقوف للسيارات، ما 

يجعـــل الأمر صعبـــا وخطـــرا، لكن الآن 
تغير الوضع مع الشركة نظرا لاستخدام 

أحدث الأدوات والأجهزة“.
وعـــادة ما يســـتخدم عمال الشـــركة 
الدراجات البخارية للوصول إلى أماكن 
الزبائـــن فـــي جميـــع أحيـــاء العاصمة 
مقديشـــو، حيث يحدد الشخص الراغب 
فـــي الخدمة نوعها والتوقيت المناســـب 
له والمكان ســـواء عند مقر عمله أو أمام 

منزله.

بمثابـــة  الجديـــدة  الخدمـــة  وتعـــد 
صمـــام أمـــان بالنســـبة إلـــى الكثيرين 
الذيـــن يتخوفون من تركيـــب المتفجرات 
بسيارتهم خلال عمليات التنظيف، وهي 
أحداث أمنية غالبا ما تحدث أثناء غياب 
صاحب الســـيارة خاصـــة العاملين في 
الســـلك الحكومي بســـبب الاضطرابات 

الأمنية التي تشهدها مقديشو.

ســـيارته  محمود  عبدالصمد  ويركن 
أمـــام منزله في حـــي ورطيغلي وســـط 
العاصمة لغســـلها من قبل شركة ”أديج 
ســـييم“ ويقـــول للأناضـــول إن تنظيف 
سيارته في السابق كان تحديا كبيرا وقد 
يغسل ســـيارته مرة أو مرتين في الشهر 

لظروف أمنية، لكن الأمر يختلف حاليا.
مقديشـــو  ”ســـكان  محمود  وأضاف 
عـــادة ما يقلقون من تنظيف الســـيارات 
لأســـباب أمنيـــة، لكـــن مع ظهـــور هذه 
الشركة تبددت المخاوف، حيث يستطيع 
الأشـــخاص غسل ســـياراتهم أمام مقار 
أعمالهم أو منازلهم دون عناء البحث عن 
المحطات أو الوقوف في جنبات الشوارع 
المزدحمة غالبا، مع خدمة سريعة وسعر 

أقل“.
التـــي  التفجيـــرات  تراجـــع  ورغـــم 
فـــي  الخاصـــة  الســـيارات  تســـتهدف 
مقديشو، إلا أن المخاوف لا زالت عالقة في 
أذهـــان الكثيرين الذين فقدوا أصدقاءهم 
وأقاربهـــم نتيجة تفجير ســـياراتهم، ما 
دفعهم إلى اللجوء إلى مشـــروع الغسل 

المتنقل للسيارات.
وتتراوح خدمة غســـل السيارات في 
المحطـــات الكبرى بالعاصمـــة بين 5 و7 
دولارات، بينما يصل سعر خدمة مشروع 
الغسل المتنقل للسيارات إلى 4 دولارات 

فقط.

تعطي آخر المؤشــــــرات حــــــول أداء 
قطاع الفندقة بسلطنة عمان انطباعا 
ــــــدأت تجني  ــــــا بأن الحكومة ب واقعي
ثمار اســــــتراتيجيتها لإعــــــادة عجلة 
الســــــياحة إلى الدوران مرة أخرى، 
بعــــــد أن ظهرت علامــــــات على كون 
ــــــق التعافي  القطاع يســــــير في طري
ــــــف القيود على  ــــــا بعد تخفي تدريجي

السفر والضيافة.

لبنان يكافح

لإخراج قطاع الصناعة

من دائرة الركود

السياحة العمانية تتلمس طريق

التعافي مع نمو إشغال الفنادق
37.9 في المئة نسبة الزيادة في عدد النزلاء منذ بداية العام

فرصة لإشباع فضولنا من أزياء تقليدية سمعنا عنها ولم نرها

بوسائل تنظيف غير مكلفة ستبهرك بنتائجها

شركة صومالية ناشئة تتحدى البطالة بالخدمة المتنقلة لغسل السيارات

أديج سييم تقدم خدماتها 

بسعر 4 دولارات تقريبا وهو 

أقل بنحو ثلاث دولارات من 

أسعار المحطات الكبرى في 

العاصمة مقديشو


