
 سان فرانسيسكو –  بعد عشر سنوات 
على وفاة ســــتيف جوبز، تحوّلت أبل إلى 
منظومــــة اقتصاديــــة متراميــــة الأطراف 
تتعــــدد أجهزتهــــا وخدماتهــــا، وتفــــوق 
قيمتهــــا أي شــــركة أخــــرى فــــي العالم، 
لكنها فقدت هالتهــــا كمختبر للابتكارات 
المعجبــــين  أشــــد  باعتــــراف  الثوريــــة، 

بمؤسسها الشهير.
وتكثــــر التعليقات علــــى موقع تويتر 
التــــي تعبّر عــــن خيبة أمــــل وخصوصا 
عندما تولى الرئيس التنفيذي للمجموعة 
منذ أغســــطس 2011 تيم كوك الإعلان عن 
منتجات جديــــدة، ومنها مثــــلا أن ”كوك 
و“أبل لم تعد تبتكر“  ليس ستيف جوبز“ 

و“ستيف جوبز يتقلب في قبره“.
فــــي الواقــــع، لا تــــزال أبــــل تنتهــــج 
ظاهريا أســــلوب جوبز الــــذي توفي في 5 
أكتوبر 2011، من حيث اعتماد التشــــويق 

والتضخيم.
فكوك وفريقه لا يزالون 

يظهرون الحماسة 
نفسها ويعمدون إلى 

عبارات المبالغة 
إياها عند الإعلان 

عن أي جديد، 
سواء كان يتعلق 

بتحسينات 
تقنية أو بتشكيلة 

أكثر تطورا من 
أجهزة آيفون أو 

بخدمة بث تدفقي أو 
حتى بلون جديد لمنتجاتها.

لكنّ أبل بغياب جوبز ”فقدت 
قدرتها على إطلاق منتجات يمكن 
أن تحدث ثورة في السوق“، على 

ما لاحظ المحلل المستقل 
روب إندرل. وأضاف 

”لقد أصبحت 
شركة مالية، 

آلة تعمل 
جيدا وتتقن“ 

الإفادة إلى 
أقصى حدّ 

من 

”مستهلكيها الأوفياء“. وساهمت الشركة 
التــــي انطلقت مــــن مرآب للســــيارات في 
سيليكون فالي عام 1976 في تغيير الحياة 
اليوميــــة لمئــــات الملايــــين مــــن الناس من 
خلال الحواسيب والأجهزة الأخرى التي 
تنتجهــــا، ومنها آيبود (2001) وخصوصا 

آيفون (2007).
وأحــــدث ســــتيف جوبــــز الــــذي كان 
صاحب رؤيا ثــــورة في مجال المعلوماتية 
مرتين، الأولى في ثمانينات 
القرن العشرين 
تمثلت في ابتكار 
واجهات رسومية 
تشكّل وسيلة 
للتواصل بين 
الآلات والبشر، 
والثانية جعل 
الإنترنت في 
متناول الجميع من 
خلال الهاتف الذكي.
أبل  طرحت  ومذّاك، 
في السوق ســــاعة ”أبل ووتش“ 

المتصلة.
وإذ ذكّرت المحللة كارولينا 
ميلانيسي بأن ”مقياس أبل كان 
دائما الابتكار“، اعتبرت أنه ”أمر 
مهم (…) ولكن ثمة معايير 
أخرى، كقدرة الشركة 
على تطوير نفسها“.

وبالفعل، تمكنت 
المجموعة التي 
تتخذ من مدينة 
كوبرتينو في 
ولاية كاليفورنيا 
مقرا من تحقيق 

التنــــوع عبر إضافــــة عدد مــــن الخدمات 
المدمجة بعناية في أجهزتها، كالموســــيقى 
والدفــــع والفيديــــو والألعــــاب والدروس 

الرياضية وسواها.
”كرييتيــــف  فــــي  الخبيــــرة  ورأت 
أن أبل باتت اليوم ”تمتلك  ســــتراتيجيز“ 
أكثــــر من أي وقت مقوّمات تتيح لها جذب 

مستخدمين جدد والحفاظ عليهم“.
ولــــم يكــــن جوبــــز ليعتمد غيــــر هذه 
الإســــتراتيجية إذ كان يسعى إلى تبسيط 
تجربة المستهلكين والتحكم بها من الألف 
إلى الياء، وفقا لسيرته التي كتبها والتر 

إيزاكسون.
ومــــع أن أبل لم تحقق أي ثورة رقمية 
في العقد الأخير، كما هو الحال بالنســــبة 
لغيرها مــــن الشــــركات، فــــإن مكانة هذه 
المجموعــــة التي تتخذ التفاحــــة رمزا لها 
لا تزال كبيرة، ما يشــــكل ضغطا على تيم 

كوك.
أن  رأوا  المحللــــين  مــــن  عــــددا  أن  إلا 
الشــــركة العملاقــــة لــــم تتوقــــف يوما عن 

الاختراع.
وقــــال دان آيفــــز إن ”الابتكار يحصل 
مــــن داخل الشــــركة، رغم إمــــكان لجوئها 
”هــــذا  وأضــــاف  الاســــتحواذات“.  إلــــى 
جزء مــــن هويتهــــا، وكان ســــتيف جوبز 
ليفتخر بذلك“. وأشــــار خصوصا في هذا 
التي  الإطار إلــــى تطوير شــــريحة ”أم 1“ 
اســــتُخدِمَت في بعض الأجهــــزة الجديدة 

بدلا من الشرائح التي تنتجها ”إنتل“.
وتوقع آيفــــز أن ”يبقى جهــــاز آيفون 
لســــنوات بمثابــــة القلــــب والرئتين لنمو 
أبل، لكنه أشار إلى أن ابتكارات ستُطرح، 
بينها نظارات أبــــل للواقعين الافتراضي 

والمعزز، وسيارة أبل عام 2024“.

ولأســــاليب تيم كوك على أي حال وقع 
السحر في وول ستريت، إذ ارتفعت قيمة 
علامــــة أبل التجارية من نحــــو 350 مليار 
دولار قبل عشــــر ســــنوات إلى 2358 مليار 

دولار في الأول من أكتوبر 2021.
وتوقع دان آيفــــز أن ”تصل إلى ثلاثة 
آلاف مليار في غضون ســــتة إلى تســــعة 
أشــــهر“، مقللا من أهمية بعض الظروف 

المعاكسة.
فالنقص العالمي في الرقائق الدقيقة لم 
يؤثر بدرجة كبيرة في قدرة الشــــركة على 
تلبية الطلــــب. أما التنازلات السياســــية 
لشــــركة أبل فــــي شــــأن الخصوصية في 

الصين فتثير قلق النقاد دون غيرهم.
كذلك نجت المجموعة نسبيا حتى الآن 
من جبهة قانون المنافسة، مقارنة بشركتي 
غوغل وفيســــبوك اللتين تواجهان دعاوى 
قضائية تتعلق بإســــاءة استخدام المركز 
المهيمــــن. حتى أن قاضيــــة أميركية برأت 
أبل أخيرا مــــن الكثير من تهــــم الاحتكار 
التــــي وجهتها إليها شــــركة ”إبيك غيمز“ 

لألعاب الفيديو.
في مــــا يتعلق بهــــذه القضية كما في 
مســــألة مكافحة المــــواد الإباحية المتعلقة 
بالأطفــــال التــــي تشــــجبها المنظمات غير 
الحكوميــــة، يلجــــأ تيــــم كوك إلــــى تقديم 
تنازلات هامشــــية، بأسلوب يختلف تماما 

عن أسلوب سلفه العاصف.
ورأت كارولينا ميلانيسي ”أن أسلوب 
ســــتيف جوبز لم يكن لينفع في السنوات 
العشر الأخيرة“، في إشارة إلى شخصيته 

الصعبة.
وخلصــــت بالقول ”في رأيي، تيم كوك 
مناســــب أكثــــر كرئيس للشــــركة في هذه 

المرحلة“.

تحديـــث  عمليـــة  كانـــت   – لنــدن   
الإصدارات الســـابقة من نظام التشـــغيل 
وينـــدوز ثقيلة للغاية ومشـــتتة للانتباه، 
ولكن مع إصدار ويندوز 11 قامت شـــركة 
تعاملها  طريقـــة  بتغيير  مايكروســـوفت 
مع التحديثات، وذلك من خلال تحســـين 
عملية التحديث التي أصبحت الآن تدعم 

الذكاء الاصطناعي.
وفقا للشركة فإن 

تحديثات نظام ويندوز 
11 أصبحت أصغر 

بنسبة تصل إلى 40 
في المئة. وذلك من 
خلال جعل عملية 
التحديث الذكية.

وهذا يعني أنه 
عندما يتوفر تحديث 

جديد يقوم النظام 
بفحص ملفات التحديث 

عبر الإنترنـــت. ومعرفة الملفات الموجودة 
بالفعل في النظام الحالي.

ومن ثـــم تؤدي عمليـــة التحديث إلى 
تنزيـــل أجـــزاء التحديث غيـــر الموجودة 
على النظـــام الحالي فقط، ولن يؤدي ذلك 
إلـــى تصغير حجم التحديثات فحســـب. 
بـــل يزيد أيضا من موثوقيتها عبر طريق 

التخلص من الملفات المكررة.
بالإضافـــة إلى ذلك ســـوف تســـتهلك 
تحديثـــات وينـــدوز 11 نشـــاطا أقـــل في 
الخلفيـــة، وهذا من شـــأنه أن يؤدي إلى 

توفير عمر البطارية.
وقد قامت الشـــركة بتخفيض نشـــاط 
تحديـــث الخلفيـــة مـــن خـــلال تجميـــع 

التطبيقات الافتراضية فقط.
ونتيجة لذلك تكون جميع التطبيقات 
الأخـــرى غير الافتراضية المثبتة مســـبقا 
هي عناصـــر نائمة، ويتم تحميلها عندما 

يحتاجها المستخدم.
وعملـــت الشـــركة أيضا علـــى تدعيم 
التحديـــث بالـــذكاء الاصطناعي ونتيجة 
لذلك لن يزعج المســـتخدم نظام التشغيل 
بشأن تثبيت التحديثات أثناء الاستخدام 
العـــادي. وذلك من خلال اســـتخدام نظام 
التشـــغيل جدولـــة تحديث ذكيـــة، والتي 
ستقوم فقط بتثبيت التحديثات عندما لا 

تستخدم الحاسب.
حيث يتم تعيين خيار ســـاعات العمل 
النشـــطة علـــى تلقائي بشـــكل افتراضي 

بحسب استخدامك للحاسب.
كمـــا بإمـــكان وينـــدوز 11 الوصـــول 
إلـــى جميـــع التطبيقات التـــي يحتاجها 
المســـتخدم وإنجاز المهام المتعـــددة بكل 
سهولة باستخدام أدوات مثل تخطيطات 
Snap، وأجهزة ســـطح المكتـــب، وتجربة 

إعـــادة تثبيـــت جديدة تتســـم بالمزيد من 
السهولة والأريحية.

ويســـمح نظـــام التشـــغيل الجديـــد 
بالاتصال بالأشخاص الذين تهتم لأمرهم 
مباشرة من سطح المكتب لديك باستخدام 
Microsoft Teams، والاستمتاع بالدردشة 

مجانـــا، بغـــض النظر عن الجهـــاز الذي 
يستخدمونه.

شـــركة  تقـــوم  أن  المرتقـــب  ومـــن 
مايكروســـوفت بإطـــلاق إصـــدار نظـــام 
التشـــغيل وينـــدوز 11 بـــدءا مـــن هـــذا 

الشـــهر الجاري. ويحظى نظام التشغيل 
الجديـــد بمواصفـــات جديـــدة ومميـــزة 
حيث تســـتطيع الأجهزة الحديثة جميعا 
تشغيل ويندوز 11، وذلك لأن النظام يأتي 
بمواصفات متوســـطة وليســـت مرتفعة 
للغايـــة. كما بوســـع ويندوز 11 وبشـــكل 
رســـمي تشـــغيل تطبيقات أندرويد دون 
استخدام 
أي محرك، 
وهذا يعني 
تثبيت جميع 
التطبيقات 
عبر متجر 
مايكروسوفت 

بسهولة.
نظام  ويمنح 
الجديد  وينـــدوز 
هادئـــة  مســـاحة 
يمكـــن  وإبداعيـــة 
فيها المســـتخدم من متابعة ما يُثيره من 
خلال خـــوض تجربة جديـــدة. وانطلاقا 
المتجـــددة وصولا إلى  من قائمـــة ”ابدأ“ 
الطرق الجديدة للتواصل مع الأشخاص 
المفضلين والأخبـــار والألعاب والمحتوى؛ 
فإن نظـــام ويندوز 11 يعـــد المكان الملائم 
للتفكيـــر والتعبيـــر والإبـــداع بطريقـــة 

طبيعية.
وســـيكون نظـــام التشـــغيل متاحـــا 
كترقية مجانية لأجهزة الحاسب المؤهلة 
التـــي تعمـــل بنظام وينـــدوز 10، أو على 
الأجهزة الجديـــدة التي تأتي مع ويندوز 

11 المثبت مسبقا.

وأوضح آرون وودمـــان، المدير العام 
لتســـويق وينـــدوز فـــي مايكروســـوفت 
بالقـــول: تعلمنـــا كثيـــرا مـــن وينـــدوز 
أننـــا  مـــن  التأكـــد  نريـــد  ولذلـــك   ،10
نقـــدم أفضـــل تجربـــة ممكنـــة، ونتوقع 
حصـــول جميع الأجهـــزة المؤهلـــة على 
الترقيـــة المجانية بحلـــول منتصف عام 

.2022
الأميركيـــة  المجموعـــة  وســـتخوض 
العملاقـــة عبـــر نظـــام وينـــدوز الجديد 
منافســـة شرســـة مرة أخرى مع شركات 
التكنولوجيا الأخرى الأشـــهر في العالم 
وســـتكون أمام تحدي اســـتعادة متابعة 
غالبيـــة  يحمـــل  ففيمـــا  المســـتخدمين، 
المســـتخدمين وينـــدوز إلا أنهـــم يلجأون 
على الأغلب إلى غوغل كروم عند التصفح 

على الإنترنت.
ويخلص خبراء إلى أن مايكروفســـت 
تراهـــن على المواصفـــات الجديدة لنظام 
التشغيل والتي تعتقد أنها ستكون محل 
اهتمام وثقة، خاصـــة بعد نجاح إصدار 
وينـــدوز 10 وقدرتـــه على حل مشـــكلات 

كثيرة.

تكنولوجيا
الأحد 2021/10/10 
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أبل في عشرية رحيل ستيف جوبز: 
من هوس الابتكار إلى هوس الربح

مايكروسوفت تعتمد 
على الذكاء الاصطناعي 
لتحديث نظام ويندوز 11

جهاز آيفون بمثابة القلب والرئتين لنمو عملاق التكنولوجيا
مثل إحياء عملاق التكنولوجيا أبل 
للذكرى العاشــــــرة لوفاة مؤسسها 
الراحل ستيف جوبز فرصة لتقييم 
ــــــر. وبينما  أدائها فــــــي العقد الأخي
لاحــــــظ الخبراء أن أبل باتت أشــــــبه 
بشــــــركة مالية هيمــــــن عليها هوس 
الربح مقابل تراجع هاجس الابتكار 
ولم تنجح في إطلاق منتجات يمكن 
أن تحدث ثورة في الســــــوق، يعتقد 
ــــــوم تمتلك أكثر  آخــــــرون أن أبل الي
من أي وقت مقوّمات تتيح لها جذب 
عليهم  والحفاظ  جدد  مســــــتخدمين 
بنجاحها خاصــــــة عبر رهانها على 

تسويق جهاز آيفون.

الابتكار جزء من هوية أبل

عملية تحديث ذكية

 سوف تستهلك 
تحديثات ويندوز 11 

نشاطا أقل في الخلفية، 
وهذا من شأنه أن يؤدي 
إلى توفير عمر البطارية

 لا تزال آبل تنتهج ظاهريا 
أسلوب ستيف جوبز الذي توفي 
في 5 أكتوبر 2011، من حيث 

اعتماد التشويق والتضخيم
بتشكيلة  و

طورا من 
آيفون أو

بث تدفقي أو 
لون جديد لمنتجاتها.

ن أبل بغياب جوبز ”فقدت
إطلاق منتجات يمكن على
ث ثورة في السوق“، على

المحلل المستقل ظ
درل. وأضاف

صبحت
مالية، 
مل

وتتقن“
إلى
حدّ 

الإنتر
متناول الجم
خلال الهاتف
طرح ومذّاك، 
”أبل و في السوق ســــاعة

المتصلة.
وإذ ذكّرت المحللة كا
”مقياس أ ميلانيسي بأن
دائما الابتكار“، اعتبرت أن
مهم (…) ولكن ثمة
أخرى، كقدرة 
على تطوير نف
وبالفعل،
المجموع
تتخذ من
كوبرتي
ولاية كالي
مقرا من

أكتوبر 2011، من حيث  5 في
اعتماد التشويق والتضخيم

 واشــنطن – تطمح شـــركة أبل، التي 
يســـتخدم الملايين من سائقي السيارات 
بهـــا  الخاصـــة  بـــلاي“  ”كار  واجهـــة 
للتحكم في الموســـيقى والحصول على 
الهاتفية،  المكالمـــات  وإجراء  الاتجاهات 
إلـــى توســـيع نطـــاق وصولهـــا داخل 

السيارات.
وتعمل الشركة على تقنية من شأنها 
الوصول إلى وظائف مثل نظام التحكم 
فـــي المنـــاخ وعـــداد الســـرعة والراديو 
والمقاعـــد. ولا تـــزال المبـــادرة، المعروفة 
باســـم ”أيـــرون هـــارت“ داخليـــا، فـــي 
مراحلها الأولى وتتطلب تعاون شركات 

صناعة السيارات.
ويتيح كار بلاي للزبائن ربط أجهزة 
آيفون بســـيارة للتعامل مع ما يســـمى 
وبعد  والترفيـــه.  المعلومـــات  بميـــزات 
سبع سنوات من إطلاقه، يتم تقديم كار 
بلاي الآن من قبل معظم شركات صناعة 

السيارات الكبرى.

ويأخذ أيرون هارت نظام خطوة إلى 
الأمام، حيث يمكن للنظام المســـتند إلى 
آيفون الوصول إلى مجموعة من عناصر 
التحكم وأجهزة الاستشعار والإعدادات.
ومـــن خـــلال الوصول إلـــى عناصر 
التحكم والأدوات، يمكن للشركة تحويل 
كار بـــلاي إلى واجهة يمكن أن تمتد عبر 
الســـيارة بأكملها تقريبا. ويمكن أيضا 
اســـتخدام البيانـــات بواســـطة أبل أو 
جهات خارجية لإنشـــاء أنـــواع جديدة 
مـــن التطبيقـــات أو إضافة ميـــزات إلى 

الوظائف الحالية.
وقد تكون شركات السيارات مترددة 
فـــي تســـليم الســـيطرة علـــى الميـــزات 
الرئيســـية لشـــركة أبل. وبينمـــا يتوفر 
كار بـــلاي الآن في أكثـــر من 600 نموذج 
من الســـيارات، كانت مبادرات الشـــركة 
الأخـــرى التي تم إطلاقها في الســـنوات 
الأخيـــرة أبطـــأ فـــي اللحاق بشـــركات 
صناعـــة الســـيارات. ويمكـــن أن يوفـــر 

المشروع للشـــركة رؤى مفيدة لجهودها 
لبناء ســـيارة ذاتية القيـــادة. ومع ذلك، 
فإن الشـــركة لن تجمع بيانات المستخدم 

أو السيارة كجزء من المبادرة.

ولا تـــزال المبـــادرة، المعروفة داخليّا 
باســـم أيرون هارت في مراحلها الأولى، 
وســـتتطلب تعاونا من شـــركات صناعة 

السيارات.
وتؤكد هـــذه الجهود علـــى فكرة أن 
الســـيارات يمكن أن تكـــون مصدر ربح 

كبيـــرا لعمـــلاق التكنولوجيا حتى دون 
بيع الســـيارات نفســـها. ويوضح تقرير 
وكالـــة بلومبرغ أنه بينما واجهت خطط 
صناعة ســـيارة أبل عقبات، بما في ذلك 
انشـــقاق كبـــار المســـؤولين التنفيذيين 
العـــام الجاري، اســـتمرت الشـــركة في 
تحقيق تقـــدم مع كار بـــلاي الذي يتيح 
للزبائـــن ربـــط أجهزة آيفـــون الخاصة 
بهـــم بالســـيارة للتعامل مع ما يســـمى 
بخاصيـــات المعلومـــات والترفيه، وبعد 
ســـبع ســـنوات من إطلاقه، تســـتخدمه 
حاليا معظم شـــركات صناعة السيارات 

الكبرى.
ويستنج التقرير أنه من شأن أيرون 
هـــارت أن يدفـــع كار بلاي خطـــوة إلى 
الأمـــام، ويمكن للنظام القائم على آيفون 
الوصـــول إلـــى مجموعـــة مـــن عناصر 
التحكم وأجهزة الاستشعار والإعدادات، 
حسبما قال الأشخاص الذين طلبوا عدم 

الكشف هويتهم لسرية المشروع.

أبل تطمح إلى التحكم في المزيدمن أجزاء 
سيارتك مستقبلا

تعاملها طريقـــة  بتغيير  روســـوفت 
لتحديثات، وذلك من خلال تحســـين
ة التحديث التي أصبحت الآن تدعم

ء الاصطناعي.
وفقا للشركة فإن

يثات نظام ويندوز 
صبحت أصغر

بة تصل إلى 40
لمئة. وذلك من
ل جعل عملية 
ديث الذكية.

وهذا يعني أنه 
ما يتوفر تحديث 
د يقوم النظام

ص ملفات التحديث 

بمواصفات متوســـطة وليســـت مرتفع
1للغايـــة. كما بوســـع ويندوز 11 وبشـــك
رســـمي تشـــغيل تطبيقات أندرويد دو
استخد
أي محرك
وهذا يعن
تثبيت جمي
التطبيقا
عبر متج
مايكروسوفت

بسهولة.
نظا ويمنح 
الجدي وينـــدوز 
هادئــ مســـاحة 
يمكـــ وإبداعيـــة 

ُ

الشركة تعمل على تقنية 
من شأنها الوصول إلى 

وظائف مثل نظام التحكم 
في المناخ وعداد السرعة 

والراديو والمقاعد


