
 فينيســيا (إيطاليا) - اتخذ مســـؤولو 
مدينة فينيســـيا الإيطالية خطوةً جديدة 
نحو التحول إلـــى أول مدينة في العالم 

تفرض رسوم دخول على الزوار.
وأقرت هـــذه الخطـــوة الجديدة في 
عـــام 2019 فـــي ســـياق مخطـــطٍ وضعه 
مجلس المدينة لمواجهة مشكلة الاكتظاظ 
فـــي أزقـــة المدينـــة الضيقة وســـاحاتها 
ذات المناظـــر الخلابـــة، لكـــن المخطـــط 
ـــل تطبيقـــه في العـــام التالي عندما  تأجَّ
أوقفت جائحـــة كورونا رحلات الســـفر 

الدولي.
لكن مع عودة السياحة وارتفاع عدد 
الـــزوار مؤخراً ليصل إلـــى نحو 80 ألف 
شخص يومياً، وافق مجلس المدينة على 
أن تدخل خطة الرســـوم حيز التنفيذ في 

الصيف المقبل.

الســـياحية  المقاصـــد  وتحـــاول 
المشهورة عالميا كبح جماح تدفق الزوار 
وتحســـين الجودة للزوار والسكان على 

حد سواء.
ووفقاً للخطة الجديـــدة، يتعين على 
الزوار الحجز لزيارتهم مقدماً وتســـديد 
رســـوم دخول تتـــراوح قيمتها من 3 إلى 
10 يـــورو، حســـب الموســـم، مـــع إعفاء 
الأشـــخاص المقيمين في فنـــادق المدينة 
والســـكان المحليين وأقاربهـــم وأطفالهم 
دون ســـن السادســـة. ومن المقـــرر كذلك 
راة إلكترونية عند نقاط  تركيب أبواب دوَّ

الدخول الرئيسية.
علـــى  المدينـــة  مستشـــارو  ووافـــق 
الإجـــراءات الجديدة الأســـبوع الماضي، 
ه المؤيدون الرســـوم التـــي أقرتها  وشـــبَّ
المدينة برســـوم دخول المتحف، فيما قال 
المعارضـــون إنهـــا تجعل المدينـــة، التي 
اســـتضافت أكثر مـــن 30 مليون زائر في 

عام 2019، تبدو وكأنها مدينة ملاهٍ.
من جانبه، قـــال عمدة المدينة لويغي 
ارة ستكون  بروجنارو، إن البوابات الدوَّ
مثـــل تلك الموجودة في محلات الســـوبر 
 QR ماركت، حيث يقدم زوار المدينة رموز
من على هواتفهم أو يطبعونها على ورق 

لإثبات تسديدهم رسوم الدخول.
وتأييداً القـــرار قال رافاييل ألاجمو، 
صاحـــب مقهـــى Caffè Quadri الشـــهير 

الواقع في ســـاحة سان ماركو ”فينيسيا 
متحـــف فـــي الهـــواء الطلـــق بتكاليف 
تشـــغيل عاليـــة جـــداً. يجـــب أن يكون 
التعامل مع عدد مناســـب من الأشخاص 
وتنظيـــم الخدمـــات المقدمـــة لهـــم. في 
بعـــض الأوقات، يتدنى أســـلوب الحياة 
في المدينة تدنياً كبيراً، ويكون الســـبب 
الأساسي في ذلك ارتفاع عدد الأشخاص 

فيها“.
أما ماركو غاســـبارينيتي، وهو أحد 
أعضاء مجلس المدينة المعارضين للقرار، 
فقـــال إن هذه الإجراءات غير دســـتورية 
ومهينة لأبناء فينيســـيا والـــزوار، على 

حد سواء.
وجادل بأن ”شـــيئاً من هـــذا القبيل 
يمكن تطبيقه في منطقـــة محدودة، مثل 
ســـاحة ســـان ماركو، لكن ليس للمدينة 
بأكملهـــا. الهـــدف ببســـاطة هـــو جمع 
الأموال، لكن نحن ســـكان فينيســـيا لن 
نخضـــع لذلـــك، لأننـــا لا نعتـــزم القبول 
بنـــا عندمـــا نتحرك عبـــر البوابات  بتعقُّ

الدوارة“.
وفـــي معرض الرفض للقـــرار أيضاً، 
الممثـــل  بريســـانيلو  أليســـاندرو  قـــال 
الفينيســـي إن الأبواب الدوارة ستخلق 
ل منظراً قبيحاً  حالة من الفوضى وتشـــكِّ
علـــى مدخل المدينة. وأضـــاف ”إنه قرار 
غيـــر عملـــي، نُوقش الملايين مـــن المرات 
ل مرة  من قبل، وأعتقد أن تطبيقه سيُؤجَّ

أخرى“.
مـــن جهـــة أخـــرى، أدَّت العطـــلات 
الإيطالية وعودة المسافرين الدوليين إلى 
اضطراب المدينة التي تعاني بالفعل من 
الزحـــام مع عدد ســـكانها البالغ 50 ألف 
نسمة. وتســـببت الطوابير الطويلة في 
ـــارات (الحافـــلات المائية)  محطات العبَّ
في حدوث توترات دفعت المسؤولين إلى 
استدعاء حراس أمن مسلحين للسيطرة 

على الحشود.
وتفاقم الاكتظاظ في المدينة بســـبب 
توجيهـــات حكوميـــة باقتصار وســـائل 
النقل العام على 80 في المئة من ســـعتها، 
في محاولـــة للحفاظ على قواعد التباعد 

الاجتماعي.
وقال دانيلو سكاتولين، وهو موظف 
نقابي في شركة النقل المملوكة للمدينة، 
إن بعـــض العمـــال تعرضـــوا للاعتداء 
الجســـدي، وأضـــاف ”كان هنـــاك بصق 

، بل حتى لكم بالأيدي“. وسبٌّ
ومطلع الشـــهر الجـــاري، دخل قرار 
الحظـــر المفـــروض على دخول الســـفن 
السياحية والســـفن الضخمة إلى مدينة 

فينيسيا الإيطالية حيز التنفيذ.
الإيطاليـــة  الحكومـــة  وأصـــدرت 
مرســـومًا عاجـــلاً منـــذ أواخر الشـــهر 

الماضـــي، يحظر دخول الســـفن الكبيرة 
التـــي يزيـــد وزنها على 25 ألـــف طن أو 
يزيـــد طولهـــا علـــى 180 مترًا مـــن قناة 
جوديـــكا الضحلة إلـــى فينيســـيا، كما 
يقضي بعدم السماح إلا لعبارات الركاب 
الصغيرة وســـفن الشحن بدخول المدينة 
التاريخيـــة اعتبـــارًا من أول أغســـطس 

الجاري.
الإيطاليـــة  الحكومـــة  وأوضحـــت 
أن القـــرار تم اتخـــاذه بهـــدف ”حمايـــة 
والثقافـــي  والفنـــي  البيئـــي  التـــراث 
التـــي أعلنتها منظمة  لمدينة فينيســـيا“ 
الأمم المتحـــدة للتربية والعلـــم والثقافة 
(اليونسكو) كموقع للتراث العالمي، وهو 
الإعلان الذي جاء بصعوبة خلال الدورة 
الـ44 لاجتماع لجنة التـــراث العالمي في 
الصين الشـــهر الماضي، واستهدف منع 
إدراج فينيســـيا بـــين المواقـــع المهـــددة 

بالانقراض.
وكانت اليونســـكو قد أعربت سابقًا 
عـــن قلقهـــا بشـــأن الأضـــرار المحُتملة 
البحرية  الرحـــلات  وصناعة  للســـياحة 
على مباني فينيســـيا، فضـــلاً عن تأثير 
مشـــاريع البنيـــة التحتيـــة والتشـــييد 
المخطط لها في المدينة، مشيرة إلى تأثير 
تغير المناخ والظواهـــر الجوية العنيفة 

في بحيرة المدينة.
الســـفن  بعـــض  تواصـــل  وبينمـــا 
السياحية الإبحار نحو بحيرة البندقية، 
مـــا يثير احتجاجات المواطنين، تســـعى 
الحكومـــة لإيجـــاد حل مؤقـــت، حيث تم 
التخطيـــط لبنـــاء مناطق رســـو جديدة 
لاســـتيعاب الســـفن الكبيـــرة حتى يتم 
العثور على ترتيـــب طويل الأجل خارج 

البحيرة.
كبيـــرًا  انتصـــارًا  الحظـــر  ويعـــد 
لأولئـــك الذيـــن ناضلوا لأعـــوام زاعمين 
أن مثل هذه الســـفن تســـببت في تلوث 
وتـــآكل البيئـــة الحساســـة للمدينة، إلا 
أن الكثيرين يخشـــون مـــن أن المعركة لم 
تنته بعد، لأن الأمر ينطوي على مصالح 

اقتصادية ضخمة للبلاد.

وهناك مخاوف من أن القرار سيؤثر 
بشـــكل أكبر في السياحة الإيطالية التي 
عانـــت خلال أشـــهر من جـــراء الإغلاق 
بســـبب الوبـــاء، حيـــث تعتمـــد ســـبل 
عيـــش العديـــد مـــن مواطني فينيســـيا 
علـــى صناعـــة الرحلات البحريـــة، على 
الرغـــم من تأكيدات الحكومة أنه ســـيتم 
تعويـــض العمال والشـــركات المتضررة 

من الحظر.

ومن المتوقع أن يقلل الحظر من عدد 
السياح القادمين إلى المدينة إلى النصف 
على المدى الطويل، حيث سيجعل الرحلة 
البحرية إلى فينيسيا أقل جاذبية للزوار 
الذين لم يعد بإمكانهم الوصول بالسفن 

إلى ساحة سان ماركو.
وحذرت زعيمة حزب ”إخوة إيطاليا“ 
أن  مـــن  أخيـــرا،  المعـــارض  اليمينـــي 
الســـياح الأجانب الذين تلقوا تطعيمات 
مـــن لقاحـــات كورونا غيـــر المعترف بها 
أوروبيا ســـيقضون عطلاتهـــم الصيفية 

في دول أخرى وليس في إيطاليا.
مؤتمـــر  خـــلال  ميلونـــي  وقالـــت 
صحافي مشـــترك في ميلانو مع مرشح 
تيار يمين الوســـط لرئاسة بلدية المدينة 
”الشـــهادة الصحيـــة الخضـــراء (غرين 
بـــاس) تصلح فقط للقاحات المعترف بها 
من قبل الاتحـــاد الأوروبي وكل الملايين 
مـــن الأشـــخاص الذيـــن تم تطعيمهـــم 
بلقاح سبوتنيك لا يمكنهم دخول المطاعم 
فـــي إيطاليا، لذلك ســـيذهبون إلى مكان 

آخر“.
ورأت ميلوني أنه بالنسبة إلى دولة 
سياحية مثل إيطاليا، فإن فرض إلزامية 
امتـــلاك الشـــهادة الصحيـــة الخضراء 
لدخـــول بعـــض الأماكن العامـــة المغلقة 
يشـــكل ”عامل مخاطرة أكثر من أن يكون 
إيجابيا“، معربة عن قناعتها بأن فرضها 
ســـيدفع حتـــى بنـــي جلدتهـــا ”لقضاء 
العطلـــة في إســـبانيا، وربمـــا يعودون 
إلـــى البـــلاد حاملـــين معهـــم فايروس 
وبـــاء كوفيد – 19“ ولكـــن ميلوني أكدت 
أنها ســـتحترم القواعد التي ستفرضها 
السلطات بشأن الوباء ”حتى لو وجدتها 

سريالية“.
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 الرباط - يواجه أصحاب دور الضيافة 
في المغرب أزمة متفاقمة منذ مطلع العام 

الماضي بسبب جائحة كورونا.

وبحســـب تقديرات خبراء الســـياحة 
وملاك دور الضيافة، فإنها فقدت أكثر من 
80 فـــي المئة من رقم معاملاتها الســـنوي 

بســـبب اســـتمرار الغلـــق ووقـــف حركة 
الطيران والســـياحة، الأمر الذي انعكس 

على رواتب العاملين.

ويقـــول خبـــراء إن أكثـــر مـــن 4 آلاف 
من الوحـــدات الفندقية الصغيـــرة مهددة 
بالاختفاء بحسب تقديرات غير رسمية، في 
ظل غياب لمعلومات مؤكدة حول استئناف 
السياحة أو عودتها كما كانت في المغرب.

ورغـــم أن الحكومة قـــررت تخصيص 
دعم للفاعلين في القطاع الســـياحي، وذلك 
بدفـــع رواتـــب العمـــال المصـــرّح بهم لدى 
الصنـــدوق الوطني للضمـــان الاجتماعي، 
فـــإن هـــذا الدعم لم يُســـعف المســـتثمرين 
الصغار فـــي دور الضيافة لمواجهة الأزمة 
التـــي ما زالوا يتكبدون خســـائرها المالية 

إلى اليوم.
من ناحيتها قالت نزهة بوعبادي مالكة 
دار ضيافة في مدينـــة مراكش، إنها أبقت 
علـــى العمالة الموجودة لديها لفترة طويلة 
حتى يونيو الماضي، إلا أن الوضع أصبح 

أكبر من قدرة التحمل.
وأضافت أن غياب الســـياحة الأجنبية 
بشـــكل شـــبه كامل أثّر بدرجة كبيرة على 
جميـــع دور الضيافـــة خاصـــة أن مراكش 
تعتمـــد بشـــكل رئيســـي علـــى الســـياحة 
الأجنبية. وأوضحـــت أن إغلاق الدار فاقم 
الأزمة أيضا من ناحيـــة الإصلاحات التي 
تحتاج إليها حال اســـتئناف العمل إضافة 

إلى الضرائب.
وأشارت إلى أن تراكم الديون وتوقف 
الســـياحة إثر الجائحة دفـــع الكثير من 

أصحـــاب دور الضيافة إلـــى التفكير في 
بيعها، لافتة إلى أنها شـــخصيا تفكر في 
بيع دار الضيافة الخاصة بها أمام غياب 

الرؤية بشأن الجائحة.
وهناك أزمة أخـــرى تواجه بوعبادي 
الـــذي  البنكـــي  القـــرض  فـــي  تتمثـــل 
اشـــترت من خلالـــه دار الضيافة، والذي 
يجب أن يســـدد في موعده في ظل توقف 

العمل.

وفي نفـــس الإطار قـــال مصطفى بن 
عبدالكريم الخبير السياحي المغربي، إن 
الفاعلين في القطاع الســـياحي وخاصة 
أصحـــاب دور الضيافـــة يواجهون أزمة 
كبيرة وكل أحلامهم تحولت إلى كابوس، 
خاصـــة بعـــد أن توقفت عجلـــة القطاع 

السياحي.
وأضاف فـــي حديثه لوكالة روســـية 
أنـــه وفي ظـــل أزمة كورونا لـــم تعد دور 

الضيافـــة تـــدر أي مدخـــول لأصحابها 
والعديد منها أغلقت أبوابها.

وفي ما يتعلق بدعم الدولة لأصحاب 
الدور الضيافة، أوضح الخبير السياحي 
أن هنالك مجهـــودات من طرف الحكومة 
حيث دعمت الفاعلين فـــي القطاع، وذلك 
بدفـــع رواتـــب العمال المصـــرح بهم في 
الضمـــان الاجتماعي، إلا أن هذا الدعم لم 

يشمل المستثمرين الصغار.
وأشـــار إلى أن القاســـم المشترك بين 
أغلبية دور الضيافة هو عدم القدرة على 
ســـداد الديون الخاصة بها، في حين أن 

نحو 70 في المئة منها استأنفت العمل.
مالـــك  كرمـــون  بـــن  محمـــد  وقـــال 
دار ضيافـــة فـــي الشـــمال المغربـــي، إن 
المؤسســـات الصغـــرى ودور الضيافة لم 

تحصل على دعم الدولة.
وأضـــاف أن توقـــف دور الضيافـــة 
الصغيـــرة انعكس بشـــكل رئيســـي على 
الأســـر التي كانـــت تعمل بهـــذه الدور، 
خاصـــة أن كل دار ضيافـــة كانت بمثابة 
مصدر رزق لنحو 4 أو 5 أسر طوال العام.

ناديـــة  أكـــدت  ســـابق  وقـــت  وفـــي 
فتـــاح العلـــوي وزيرة الســـياحة والنقل 
الجوي والصناعـــة التقليدية والاقتصاد 
الاجتماعـــي، أن تقرير النموذج التنموي 
جـــاء بتصور قادر على خلـــق ديناميكية 

كبيرة في قطاع السياحة.

تعتزم مدينة فينيســــــيا الإيطالية فرض رســــــوم على الزوار للدخول وتحديد 
حصص الدخول من صيف عام 2022. وستطلب سلطات المدينة الإيطالية، 
التي تعد واحدة من أشــــــهر المقاصد السياحة في العالم، أيضا من الزوار 

المحتملين حجز الدخول مقدما.

ارة ورسوم مالية للدخول إلى مدينة فينيسيا 
َّ
بوابات دو

هل تجعل الإجراءات الجديدة من فينيسيا متحفا أم مدينة ملاهٍ

عدد مناسب من الأشخاص 

دور الضيافة في المغرب مهددة بالاختفاء بسبب جائحة كورونا

دور الضيافة، فقدت أكثر 

من 80 في المئة من رقم 

معاملاتها السنوي بسبب 

استمرار الغلق ووقف 

حركة الطيران والسياحة 

متحف الهواء الطلق

مدينة تاريخية 

أزمات متفاقمة 

الاكتظاظ تفاقم في 

المدينة بسبب توجيهات 

حكومية باقتصار وسائل 

النقل العام على 80 في 

المئة من سعتها

 اليونسكو أعربت سابقا 

عن قلقها بشأن الأضرار 

المحتملة للسياحة 

وصناعة الرحلات البحرية 

على مباني فينيسيا


