
 برليــن – أخرجــــت جائحــــة فايــــروس 
المشــــاعر  أســــوأ  مــــن  بعضــــا  كورونــــا 
والكســــل.  والغضــــب  الملــــل  الإنســــانية: 
ولكن فيض الصور المنشــــورة على مواقع 
التواصل الاجتماعــــي، والتي يظهر فيها 
أشــــخاص يتلقون اللقاح، دفعت بشــــعور 

جديد إلى الصدارة، ألا وهو الغيرة.
توضح إيزابيلا هويزر مديرة قسم علم 
النفس والعلاج النفسي بمستشفى شاريته 
في برلين أن حســــد الآخر على تلقي اللقاح 
ليس شعور حسد تقليدي، إنما يتعلق أكثر 

بالشعور بانتكاسة.
وتضيـــف ”وراء ذلك الشـــعور خوف 
مـــن عدم التطعيـــم أو الإصابة بكوفيد – 
١٩. ويزداد هذا الخوف في ضوء جرعات 
الجديـــدة  والطفـــرات  المقننـــة  اللقـــاح 

للفايروس“.
ويقول المحلل النفســـي إيكارد بيوخ 
إن الحســـد مفهـــوم تماما فـــي مثل هذا 
الوضـــع ويجـــب ألا يكون شـــيئا يخجل 

الإنسان منه.
ويضيف إيـــكارد، وهو صاحب كتاب 
عـــن الغيرة، عبر محطـــة إذاعية ”أحتاج 
لشـــيء ما بشـــدة ولا يمكننـــي الحصول 
عليـــه، ولكنني أراه لدى غيـــري بالفعل، 
فينشـــأ هذا الشـــعور من الحســـد وهو 

مزيج من الخوف والغضب والحزن“.
ويتحول الوضع إلى عاطفية شديدة 
سريعا عندما يكون هناك نقص في شيء 

ما حيـــوي، مثـــل اللقاحـــات، ويبدو أن 
القواعد المتعلقة بمـــن يتلقى اللقاح أولا 

ليست منطقية في بعض الحالات.
وإلى جانب الحسد على تلقي اللقاح، 
هناك أيضا ما قد يعرف باسم الخزي من 
التطعيم، وهو إحســـاس بالخوف من أن 

يتحدث شخص تلقى التطعيم عن ذلك.
وتضيف هويزر أن المرء ليس مجبرا 
على إخبـــار الجميع عن هذا الأمر، ولكن 
إذا تلقى اللقاح بالفعل، وعن استحقاق، 
ويريـــد التحدث في الأمر، فـــلا بأس من 
ذلك، دون الخوض في التفاصيل بشـــأن 

لماذا كنت من أصحاب الأولوية القصوى.
غيـــر أن بيـــوخ لا يعتقـــد أن الناس 
عديمـــو الحيلة في مواجهة مشـــاعرهم. 
ويقـــول إنه أمر طيـــب أن يتفاعـــل المرء 
بشكل بناء تجاه مشـــاعر الغيرة، ويبدأ 
هـــذا بالاعتـــراف بـــأن لديـــك مثـــل هذه 

المشاعر.
ويضيـــف أنه عنـــد الانتظـــار لتلقي 
التطعيـــم يمكـــن أن يكـــون مـــن المريـــح 
التفكيـــر في أن هنـــاك قائمة أولوية على 
أســـاس الحاجة، حيث أنه من الإنسانية 

للغاية الاهتمام بالضعيف أولا.

 برلين – اعتاد الإنســــان البكاء منذ فجر 
التاريخ، لينهمر من عينيه ما بين ســــبعين 
إلى مئــــة لتر من الدموع على مدار حياته، 
إلا أن الأبحــــاث التجريبية بشــــأن ظاهرة 

البكاء محدودة على نحو صادم.
أظهــــرت مراجعــــة منهجيــــة صــــدرت 
مؤخرا أن هذا الموضوع ”لم يتلق ما يكفي 
من الانتباه من العلماء، أو علماء الفيزياء 
على نحــــو مثيــــر للدهشــــة“، وأن أبحاث 
”البــــكاء العاطفــــي لا تــــزال فــــي مراحلها 
الأولــــى“. ويعتقد المشــــاركون فــــي إعداد 
الدراســــة، آد فينجرهوتس، أن هناك سوء 

فهم وراء ذلك. 
ويقــــول علمــــاء النفــــس مــــن هولندا، 
بعدما درســــوا على مدار العشــــرين عاما 
الماضيــــة لماذا يبكــــي الإنســــان ”غالبا ما 

ينظر إلى الدموع 
على أنها 

إشارة على 
الحزن“، 

لكن  و

هــــذه الدمــــوع ”لا تحتوي علــــى كثير من 
المعلومات بشأن الوضع الحالي، فحسب، 

بل تكشف الكثير أيضا عنا كأشخاص“.
ويبدو أن الإنسان هو الكائن الوحيد 
الذي يبكي تأثرا بعاطفة قوية. فبالإضافة 
إلــــى الدمــــوع العاطفيــــة، هنــــاك نوعان 
آخــــران: الدمــــوع الانعكاســــية الناجمــــة 
عن محفــــز خارجي مثل تقشــــير البصل، 
والدمــــوع القاعدية التــــي تنظف وترطب 

العينين.
وتضم الأنواع الثلاثة الماء والشوارد 
والبروتينــــات، ولكن بتركيــــزات مختلفة، 
مــــن  الكثيــــر  بهــــا  العاطفيــــة  فالدمــــوع 
البروتينــــات، عــــن الدموع الانعكاســــية، 
وأيضــــا كميات أعلى من الســــيروتونين، 

على سبيل المثال.
كســــبب  المحتملة  الإجابات  وإحــــدى 
لبــــكاء الأشــــخاص هــــو التحايــــل. وذكر 
باحثــــون بريطانيون في دراســــة صدرت 
عــــام ٢٠٠٧ أن الرضع الذين يبلغون ســــتة 
أشــــهر من العمر يســــتخدمون البكاء 
التكتيكي لجذب انتباه الوالدين.

وبالنسبة إلى فينجرهوتس، 
تقدم هذه المرحلة من الحياة 
تفسيرا تطوريا محتملا 
للبكاء العاطفي. 
ويتفق العلماء 
على أن البكاء 
البشري 
يمكن 
إرجاعه 
إلى 

التــــي لوحظت في  ”نــــداءات الانفصــــال“ 
جميــــع الثدييــــات، وهــــي علامــــة مرئية 

بالإضافة إلى النداءات الصوتية.
غيـــر أن الإنســـان لا يـــزال يبكي في 
ســـن البلوغ، حتى وقد صـــار من الممكن 
التحكـــم فـــي الحياة تمامـــا، على عكس 
الصغـــر. وهنـــاك اختلاف بـــين كم مرة 
يبكـــي الرجال، مقابل النســـاء، فالرجال 
يبكون من ســـت إلى ١٧ مـــرة في العام، 
بحســـب رابطة طـــب العيـــون الألمانية، 
بينما تبكي النساء بمعدل أعلى أربع أو 

خمس مرات.

ولا تحدث هــــذه الاختلافات إلا عندما 
يكبــــر الأشــــخاص، فحتــــى الـــــ١٣ تبكــــي 
الفتيــــات والصبيان بنفــــس القدر ولنفس 

الأسباب.
ويقول فينجرهوتس إن أكبر أســــباب 
للبــــكاء، وهــــو الحزن والاشــــتياق للوطن 
ومشــــاكل الحــــب، مثــــلا، متشــــابهة لدى 

الرجال والنساء. 
غيــــر أنه فــــي المواقــــف اليومية تكون 

النساء أكثر احتمالا للبكاء.

 تونس – تقدم التكنولوجيا طرقا جديدة 
لمســـاعدة كبار الســـن فـــي الحفـــاظ على 
صحتهـــم العقليـــة والبدنيـــة، حيث يمكن 
للمشـــاركة في لعبة فيديـــو أو كمبيوتر أن 
تكـــون فرصة للتســـلية ومصـــدرا لتعزيز 

الصحة العقلية.
لكن الجهل بوسائل الاتصال الحديثة 
قد يحرم المســـنين من فرص الحصول على 
خدمـــات رقمية كالتســـجيل لتلقي جرعات 
اللقـــاح مثلا أو اتصالهم بمقدمي الرعاية، 
لمراقبة مدى انتظامهـــم في تناول الجرعة 
المحـــددة مـــن الـــدواء، أو اســـتعمال قطع 
الســـجاد المزودة بأدوات استشعار والتي 
يمكنها تحديد تعرض الشـــخص للسقوط، 
وكذلك مستشعر يمكن للمستخدم ارتداؤه 
ليحدد مـــا إذا كان يتحرك بطريقة طبيعية 

أو على نحو يشير لتعرضه للوقوع.

اختلافات 

وكمـــا أن  جائحة كورونا  قد أوضحت 
أن  التقنيـــات الرقمية قـــد دعمت الجهود 
المبذولة لمكافحة الفايروس من خلال تمكين 
الوصـــول إلى الرعايـــة الصحية (الصحة 
الإلكترونيـــة والطـــب عن بعد) وســـمحت 
(التعلـــم  تعليمهـــم  بمواصلـــة  للطـــلاب 
والتعليـــم عن بعـــد) والشـــركات والعمال 
للاســـتفادة مـــن العمـــل عـــن بعـــد للبقاء 
نشـــطين، فإنها أيضا قد كشـــفت أن  كبار 
الســـن من بين أولئك الذين لا يســـتفيدون 
تكنولوجيـــا  إمكانيـــات  مـــن  بالكامـــل 

المعلومات والاتصالات.

وأظهرت دراســـة أجريت في الولايات 
المتحـــدة أنه بينما يســـتخدم كبار الســـن 
الإنترنت بشـــكل متزايد (٦٧ فـــي المئة من 
الأشـــخاص الذيـــن تتـــراوح أعمارهم بين 
٦٥ عامـــا وأكثـــر)، لا يزال الكثيـــرون غير 
متصلـــين، ولا يســـتخدم ثلث كبار الســـن 

الإنترنـــت، ولا يمكـــن لحوالـــي النصـــف 
الحصـــول على خدمات النطـــاق العريض 

المنزلية.
كمـــا بيّنـــت الدراســـة أن عوامل مثل 
العمر والدخل والتعليم تحدد الاختلافات 
في اســـتخدام التكنولوجيا بين هذه الفئة 
العمرية. ففـــي منظمة التعاون الاقتصادي 
والتنمية، تُظهر نتائج مسح حول مهارات 
الكبـــار أن العمـــال الأكبـــر ســـنا هـــم أقل 
استعدادا للعمل بفعالية في عالم رقمي في 
ما يتعلـــق بالجيل الأصغر مع ثلث العمال 
الذيـــن تتراوح أعمارهم بـــين ٥٥ و٦٥ عاما 
في المتوســـط، الذين ليس لديهم خبرة في 

التعامل مع أجهزة  الكمبيوتر.
ويحتـــاج معظـــم كبـــار الســـن إلـــى 
المســـاعدة عندما يتعلق الأمر باســـتخدام 
الأجهزة الرقمية الجديدة. ووفقا للدراسات 
فإن ١٨ في المئة فقط يشعرون بالراحة عند 
تعلّم استخدام جهاز تكنولوجي جديد مثل 
هاتف ذكي أو جهاز لوحي بأنفســـهم، في 
حين أن ٧٧ في المئة في حاجة إلى شـــخص 
مـــا ليســـاعدهم على التعـــرف على طريقة 
التشـــغيل والاســـتخدام. بينما يحتاج ٥٦ 
في المئة من كبار الســـن الذين يستخدمون 
الإنترنت بشكل عام للمساعدة لكي يتمكنوا 
من اســـتخدام مواقع وشـــبكات التواصل 
الاجتماعـــي للتواصـــل مـــع أصدقائهم أو 

أفراد عائلاتهم.
وتشـــير  الكثيـــر مـــن الأبحـــاث إلـــى 
التأثيـــر الإيجابي والفوائد المحتملة لدمج 
التكنولوجيـــا المســـاعدة فـــي حيـــاة كبار 
الســـن، حيث تشـــير الدراســـات إلـــى أنه 
”يمكـــن إبطـــاء معـــدل انخفـــاض القدرات 

وخفـــض تكاليـــف الرعايـــة المؤسســـاتية 
من خـــلال توفيـــر مـــدروس للتكنولوجيا 

المساعدة وبيئة قابلة للنفاذ“.
زيادة  الإيجابية  التأثيـــرات  وتتضمن 
الخيارات والســـلامة والاستقلالية وزيادة 
وتحسين  والتحكم،  بالســـيطرة  الشـــعور 
نوعية الحياة، والحفـــاظ على قدرة البقاء 
فـــي المنـــزل وتخفيض العـــبء الملقى على 
عاتـــق مقدمـــي الرعايـــة وتحســـين دعـــم 
الأشخاص الذين يعانون من ظروف صحية 
طويلـــة الأجـــل، وخفض نســـبة الحوادث 
والســـقوط في المنزل والاستقلالية وتأدية 

الواجبات.
التكنولوجيـــا  اســـتخدام  ويســـاهم 
المســـاعدة في تحســـين نوعية حياة كبار 

الســـن، وتشـــير التقاريـــر إلـــى أن الذين 
يواظبون على اســـتخدام شـــبكة الإنترنت 
قـــد ينعكـــس ذلـــك إيجابيا علـــى مجالات 
حياتهـــم الرئيســـية التي تشـــمل تحقيق 
الـــذات والحفاظ على الصحـــة والتواصل 
الاجتماعي والقدرات الوظيفية  وتحســـين 

الذاكرة وزيادة الانتباه.

ثقافة جديدة

وتقـــول فاطمـــة المغني  مديـــرة مركز 
التنميـــة الاجتماعية فـــي خورفكان بدولة 
الإمـــارات، إن التقـــدم في العمـــر لا يمنع 
مـــن اســـتخدام التكنولوجيـــا، لأنها نوع 
جديـــد من الثقافة نحصل مـــن خلاله على 

المعلومات بسرعة فائقة.
وأضافت أنها تتواصل مع الأشخاص 
والرســـائل  المحمـــول   الهاتـــف  عبـــر 
والأعياد،  المناســـبات  فـــي  الإلكترونيـــة 
لأنّ العلاقات الإنســـانية مهمة وتحرص 

عليها.
وتابعت ”لقـــد حصلت على دورات في 
الكمبيوتـــر بهـــدف تطوير أدائي، ســـواء 
فـــي العمل الوظيفـــي أم فـــي إدارة عملي 
الخـــاص.. وعلى الصعيد الأســـري أيضا 
عندمـــا كان ابني باســـم يقـــوم بتحضير 
شـــهادة الدكتوراه في القانون الدولي في 
بريطانيـــا، كنـــت أتواصل معـــه بالصوت 
والصـــورة عبر شاشـــة الكمبيوتر، وكنت 

أطمئـــن يوميا على أخباره وإنجازاته وما 
حققه في دراسته“.

واكتشـــف بعض العلمـــاء أن الحالات 
التـــي قامـــوا بدراســـتها ممـــن تتـــراوح 
أعمارهـــم بين ٦٥ و٧٥ ســـنة، الذين أكملوا 
سلســـلة من ألعـــاب الكمبيوتـــر المختلفة 
حـــدث لديهم تحســـن في الذاكـــرة وزيادة 
الانتباه وتحسّـــنت قدراتهم. وإضافة إلى 
ذلك، أثبتت أنظمة ألعـــاب الفيديو قدرتها 
علـــى تعزيز النشـــاط البدني لكبار الســـن 
بســـبب عدد من البرامـــج الترفيهية التي 
توضح  للمستخدم كيف يمارس الحركات 
الرياضية واليوغا، وهما شـــكلان مفيدان 
للغايـــة مـــن التماريـــن الافتراضيـــة التي 

يستفيد منها كبار السن.
وتجعل الظـــروف البدنيـــة والصحية 
التـــي تطـــرأ مـــع التقـــدم فـــي الســـن من 
اســـتخدام التكنولوجيـــا الجديـــدة أمـــرا 
صعبـــا، فتقريبا فإن اثنين من كل خمســـة 
مســـنين لديهـــم حالـــة بدنيـــة أو صحية 
تجعل القراءة صعبة عليهم أو مستحيلة، 
أو لديهـــم إعاقة أو مـــرض مزمن يمنعهم 
من المشـــاركة بشـــكل كامل فـــي العديد من 

الأنشطة اليومية العادية.
مـــن  العديـــد  التكنولوجيـــا  وتوفـــر 
المميـــزات المدمجـــة فـــي الأجهـــزة لزيادة 
سهولة استخدام كبار السن لها، منها على 
ســـبيل المثال كما في حالات ضعف البصر 
التي يصبح فيها من الصعب رؤية صفحة 

مطبوعة، فنجـــد أن الأجهزة اللوحية تقدم 
لمســـتخدميها ســـهولة تكبير حجم الخط 

لتسهيل القراءة.
ولم تعد هناك حاجة للسؤال عن حجم 
الخـــط المســـتخدم في طباعـــة الصحيفة ، 
حيث يمكـــن بكل بســـاطة تعديـــل النص 
للحصول علـــى حجم الخط الأكثر ملاءمة. 
ويتوفر هذا النوع من الوظائف في العديد 
مـــن الأجهزة بما في ذلك الأجهزة اللوحية 

والهواتف وقارئات الكتب الإلكترونية.
ويـــرى الخبـــراء أنـــه مـــن المهـــم في 
البدايـــة التفكير في إدخـــال التكنولوجيا 
للمســـتخدمين مـــن كبـــار الســـن علـــى 

التطبيقات التي ســـوف تســـتخدم ثم 
التفكيـــر فـــي إدخـــال التكنولوجيا 
والوظائـــف الأكثـــر تقدمـــا التـــي 
حفظ  مثـــل  لمعرفتهـــا  يحتاجـــون 

الصور وتغيير حجم النص.
ويقـــول الخبـــراء ”علينـــا أن 
ندرك أنه عند استخدام كبار السن 

يستخدمونها  لا  للتكنولوجيا 
بنفس الطريقة مثل الشباب، 
ومـــن المهـــم ألا نفترض أن 
كبار السن طاعنون جدا في 
الســـن أو أنهم لن يفهموا 

التكنولوجيا الجديدة 
لمجرد احتمال وجود 
تعليمـــي  منحنـــى 

حاد“.
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عدم الدراية بوسائل 

الاتصال يحرم المسنين من 

فرص الحصول على الخدمات 

الرقمية، كالتسجيل لتلقي 

جرعات اللقاح مثلا

الظروف الصحية التي تطرأ مع التقدم في السن تصعب استخدام التكنولوجيا 

حسد الآخر على تلقي اللقاح دلالة على انتكاسة أخلاقية

جهل المسنين بالتكنولوجيا

يعيق حصولهم على خدمات رقمية
دمج التكنولوجيا المساعدة في حياة كبار السن يعود عليهم بالنفع

كشــــــفت دراســــــات حديثة أن عدم الدراية الكافية للمســــــنين بالتكنولوجيا 
ــــــل العمر والدخل  ــــــع بخدماتها، وأن عوامل مث ــــــة يحرمهم من التمتّ الرقمي
ــــــين هذه الفئة  ــــــم تحدّد الاختلافــــــات في اســــــتخدام التكنولوجيا ب والتعلي
العمرية. ويشــــــير الخبراء إلى أن النفاذ إلى التكنولوجيا المساعدة يساهم 

في تحسين نوعية حياة كبار السن.

أن   “Elle” مجلــــة  أوردت   – ميونــخ   
البروبوليس (Propolis) يعد بمثابة ســــر 
جمال البشرة والشــــعر؛ حيث أنه يساعد 
على التمتع ببشــــرة نقية ونضرة ويعمل 

على زياد نمو الشعر وكثافته.
بالصحة  المعنيــــة  المجلة  وأوضحــــت 
”صمــــغ  أو  البروبوليــــس  أن  والجمــــال 
غنــــي بالمعــــادن مثــــل الحديــــد  النحــــل“ 
والمغنيسيوم  والبوتاســــيوم  والكالسيوم 
وفيتامــــين H وأحماض أمينية ومضادات 
أكسدة، وبالتالي فهو يتمتع بتأثير مثبط 
للالتهابــــات ومضــــاد للبكتيريــــا ومضاد 
للفطريــــات ومضــــاد للحساســــية وطارد 

للسموم ومسكن للألم.
وبفضــــل هــــذه المزايــــا الجمّــــة يعمل 
باســــم  أيضــــا  المعــــروف  البروبوليــــس 
مــــن  البشــــرة  تنظيــــف  علــــى  ”العكبــــر“ 
التجاعيــــد  علــــى  ويقضــــي  الشــــوائب 
ويرطبها، ما يمنحها مظهرا نقيا ونضرا 

وملمسا ناعما يشع شبابا وحيويا.
يســــاعد  أخــــرى،  ناحيــــة  ومــــن 
البروبوليــــس علــــى زيــــادة نمو الشــــعر 
وكثافتــــه وتقويــــة بنيته، مــــا يحول دون 
تقصفه وسقوطه، كما يمنحه مظهرا لامعا 

يأسر الألباب. 
ويعد البروبوليس مــــن المواد المفيدة 
للجســــم، بفضل احتوائه على العديد من 

المركبات الصحية.
ويعرف أيضا بصمغ النحل والعكبر، 
وهو صمغ يقــــوم النحل بإنتاجه من مادة 
العصارة أو النســــغ، ويمكــــن أن يختلف 
تكويــــن هذه المــــادة وفقــــا لموقــــع النحل 
والأشجار والزهور التي يمكنها الوصول 

إليها.
ويحتــــوي صمغ النحــــل على أكثر من 
٣٠٠ مركــــب، وغالبيــــة هــــذه المركبات هي 
أشــــكال من البوليفينول مضادات أكسدة 
تســــاعد في الوقاية مــــن الأمراض ووقاية 

الجسم من العدوى.
ويعـــد صمـــغ النحل مـــادة حمضية 
لزجة قابلة للذوبان، تجمعه نحلات 
العسل من براعم وعصارة 
مصـــادر  أو  الأشـــجار 
أخرى. وهو مادة 
صمغية ممزوجة 
بنسبة من حبوب 
اللقاح ولعاب 
النحل، لزجة لونها 
يتراوح بين البني 
الغامق والمحمر 
إلى الأسود 
المخضر، طعمها 
مُر لاذع، 
يقوم النحل 
بصنعها من 
عدة مصادر 
خارجية 
وداخلية.

المصابون بالاكتئاب لا 

يجدون في البكاء متنفسا. 

كما أن الخبرات الصادمة، 

مثل وفاة شخص مقرب، لا 

تتحسن بالبكاء

البروبوليس .. 

سر جمال بشرتك 

وشعرك

لقاحات كورونا 
تثير مشاعر الغيرة بين الأفراد

هل البكاء مفيد للصحة النفسية؟

مـــن كبـــار الســـن علـــى 
ســـوف تســـتخدم ثم 

دخـــال التكنولوجيا 
ثـــر تقدمـــا التـــي
حفظ مثـــل  فتهـــا 

حجم النص.
بـــراء ”علينـــا أن 
تخدام كبار السن
يستخدمونها
مثل الشباب،
 نفترض أن 
ون جدا في 
لن يفهموا
لجديدة
جود 
ـــي

العسل من براعم و
مص أو  الأشـــجار 
أخرى. وه
صمغية مم
بنسبة من
اللقاح
النحل، لزجة
يتراوح بين
و الغامق
إلى
المخضر،
مُ
يقوم
بصن
عدة
خ
ود

جمال

ويقــــول علمــــاء النفــــس مــــن هولندا، 
بعدما درســــوا على مدار العشــــرين عاما 
الماضيــــة لماذا يبكــــي الإنســــان ”غالبا ما 

ينظر إلى الدموع 
على أنها 

إشارة على 
الحزن“،
لكن و

البروتينــــات، عــــن الدموع الانعك
وأيضــــا كميات أعلى من الســــيرو

على سبيل المثال.
ك المحتملة  الإجابات  وإحــــدى 
لبــــكاء الأشــــخاص هــــو التحايــــل
باحثــــون بريطانيون في دراســــة
٢٠٠٧ أن الرضع الذين يبلغون ٧عــــام
أشــــهر من العمر يســــتخدمون
التكتيكي لجذب انتباه الو
وبالنسبة إلى فينجر
تقدم هذه المرحلة من
تفسيرا تطوريا
للبكاء ال
ويتفق
أن على


