
موســــيقيون  يتعاون  ســتوكهولم –   
يســــعون جاهديــــن للعمل معا فــــي وئام 
بينمــــا تفصلهم عمليات الإغلاق بســــبب 
19 مــــع شــــركات التكنولوجيا  كوفيــــد – 
لاقتطاع أجزاء من الثانية من التأخير في 
اتصالاتهم عبــــر الإنترنت، مما يؤدي إلى 

ابتكارات تتجاوز الموسيقى.
ولإعادة إنشاء تجربة الأداء معا عندما 
يكون الفنانــــون والجماهير منفصلين، تم 
بــــذل جهــــد جماعــــي لتقليــــل التأخر بين 
الصــــوت الــــذي يتــــم إنتاجه وســــماعه، 
والمعروف باسم الكمون أو فترة الانتظار.

وفــــي البروفــــات لحــــلاق إشــــبيلية،  
وهــــي أوبــــرا كوميديــــة كتبهــــا جواكينو 
روســــيني فــــي 1816، اســــتخدمت أوبــــرا 
ســــان فرانسيســــكو نســــخة تجريبية من 
جهاز يسمى ألوها، تطوره ”إليك أو إس“ 
ومقرها ستوكهولم بالشراكة مع إريكسون 

وفودافون وفيريزون.
ويقطع الجهــــاز بحجم الجيب التأخر 
مــــن حوالــــي 600 مللي ثانيــــة، مما يجعل 
الأداء الصوتــــي غير متزامن بما يقرب من 
20 مللي ثانية، وهو ليس أكبر مما لو كان 

المؤدون في نفس الغرفة.
وقالــــت آن مــــاري ماكينتــــوش، التي 
ستشــــارك فــــي الإنتــــاج المقــــرر افتتاحه 
للجمهور المتباعد اجتماعيا الجمعة ”كان 
ذلك صادما بالنسبة إلي لأن التكنولوجيا 

تقدمت إلى هذا الحد“.
ومرعوبون من التهابات الحلق، يميل 
المغنــــون إلى المعاناة مــــن رهاب الجراثيم 
ممــــا يجعــــل التكنولوجيــــا الرقمية مثل 

ألوها جذابة مع الجائحة أو من دونها.
وقالت ماكينتوش ”يمكنك أن تكون في 
مكان منفصل وتشارك في بروفة بأمان ولا 
تقلق بشــــأن احتمال إصابة شــــخص آخر 

بالمرض“.
وفــــي حين يمكن أن تعمــــل الابتكارات 
مثــــل ألوها مــــع البنية التحتيــــة الحالية 
للإنترنــــت، يمكــــن أن يحفز طــــرح الجيل 
الخامــــس، الذي يعــــد بســــرعات أكبر من 
10 إلــــى 20 مرة من شــــبكات الجيل الرابع 

اللاسلكية، المزيد من التقدم.
إريكســــون  مثــــل  شــــركات  وتعتــــزم 
وفيريزون الاســــتفادة من الجيل الخامس 
للتغلب على مشكلة زمن الوصول لمجموعة 

واسعة من الصناعات.
وتعتبر الجراحة الرقمية والســــيارات 
والواقــــع  والألعــــاب  القيــــادة  ذاتيــــة 
الافتراضــــي من المجالات التــــي يُنتظر أن 

تستفيد من هذا التطور.
وقالــــت نيكــــي بالمر كبيرة مســــؤولي 
تطويــــر المنتجات في شــــركة فيريزون ”لم 
نتعمق بعد في مدى التحول الذي ستكون 

عليه هذه التكنولوجيا“.
وقــــال ماثيــــو شــــيلفوك المديــــر العام 
لأوبرا سان فرانسيسكو، إن التكنولوجيا 
مكنت إنتاج روســــيني القادم من أن يكون 
أكثــــر تجريبية وتحويل بيئــــة الكواليس 

إلى جزء من العرض.
ونظرا لأن المطربين لم يعودوا بحاجة 
إلى التواجد على خشــــبة المســــرح للغناء 
معــــا ويمكن أن يكــــون الجمهــــور في أي 
مكان، فهناك احتمال أن يشارك المتفرجون 
بغــــض النظر عــــن بعدهم، فــــي اللحظات 

الحية التي تجعل العروض مثيرة.

وقال شــــيلفوك ”أعتقد أن هناك شهية 
وفضولا جديدين حول المحتوى الرقمي“.

وتأسســــت إليــــك علــــى يــــد ميشــــيل 
بنينكاســــو، صانع الكمان الذي تدرب في 
مدرســــة متخصصة في كريمونا بإيطاليا. 
وبدأ العمل في قبو منزله في ســــتوكهولم 
منــــذ حوالي ســــت ســــنوات بحلــــم جعل 
الموسيقيين متصلين رقميا مثل غيرهم من 

المحترفين.

وقــــال ”مــــا أخبرنــــا بــــه الوبــــاء ولا 
يــــزال يخبرنا أن الوقت حان للموســــيقى 
والموسيقيين للانتقال إلى العالم الرقمي. 
ويكمن الهدف النهائي في إشــــراك قاعدة 

المعجبين بطريقة جديدة تماما“.

الجراحة عن بعد

في حـــين أن العديد من الموســـيقيين 
يتوقـــون للعودة إلى العروض في قاعات 
قـــال  المزدحمـــة،  الموســـيقية  الحفـــلات 
بنينكاســـو إن فوائد تقليل زمن الوصول 
إلـــى المســـتويات التي شـــوهدت عندما 
يكـــون المؤدون في نفس الغرفة ســـتظهر 
لفترة طويلة بعـــد انتهاء عمليات إغلاق 

كوفيد – 19.
وعلى ســــبيل المثال، يمكن أن يخفض 
إلــــى  بالإضافــــة  الكربــــون  انبعاثــــات 
الميزانيــــات عــــن طريق تقليــــل الرحلات، 
مــــع  بالعــــزف  للجماهيــــر  والســــماح 

الموسيقيين المحترفين بطرق مبتكرة.
وقال بنينكاسو إنه كان يعمل مع فرق 
موسيقية كبرى من خارج مجال الموسيقى 
الكلاســــيكية، لكنه لم يســــتطع تسميتها 

بسبب اتفاقيات السرية.
ســــان  أوبــــرا  تجــــارب  إن  وقــــال 
فرانسيســــكو وضعت ألوها على المســــار 

الصحيح للإصدار التجاري في أكتوبر.
وبالإضافة إلى الموســــيقى، من المرجح 
أن يكــــون التغيير المبكر المدفوع بشــــبكات 
الجيل الخامس في مجال الترفيه والتسلية، 
حيث يمكن أن تســــتخدم المتنزهات ومراكز 
التســــوق شــــبكات زمن انتقــــال منخفض 

لتوفير تجربة واقع معزز للزوار.
وبالإضافــــة إلــــى المســــتقبل، يهــــدف 

المطورون للوصول 
إلى زمن 

انتقال دقيق 
ومستقر بما 
يكفي لتمكين 

الجراح من 
إجراء عملية على مسافة 

كبيرة من المريض، باستخدام 
أذرع آلية.

وفــــي هذا الســــيناريو يمكن أن 
يكون أي تأخر مسألة حياة أو موت.

وقال جان سوديرستروم رئيس مكتب 
التكنولوجيــــا فــــي إريكســــون فــــي وادي 
السيليكون ”لا يمكن أن يكون هناك تغيير 

مفاجئ عندما تقوم بمناورة حاسمة“.
وهناك أيضا مســــألة كيفية تنظيم كل 
هــــذا، وهو ما يعني على الأرجح تقســــيم 
الشــــبكة بحيث قــــد يدفــــع الجراحون أو 
الموســــيقيون الذيــــن يكتســــي التوقيــــت 
بالنســــبة إليهم أهمية أكبر مقابل ضمان 

زمن تأخير منخفض ومستقر.
وقال سوديرستروم ”هذا ليس متوفرا 
حاليــــا ولكن هــــذا هو المســــار والنموذج 

الذي نتوقعه“.

وفــــرض الوبــــاء بالفعــــل انقلابــــات 
كبيــــرة في طبيعــــة العمل فــــي القطاعات 
معظــــم  أصبحــــت  حيــــث  الاقتصاديــــة، 
الأعمــــال تتم عــــن بعد، وتغيــــرت خارطة 
سلاســــل التصنيع والتوريــــد والخدمات 
وضــــع  تفــــرض  وبــــدأت  اللوجيســــتية 
خطــــط جديــــدة للتأقلم مع الوباء ورســــم 

سيناريوهات ما بعد كورونا.
المؤتمــــرات  ودور  خارطــــة  وتغيــــرت 
والاجتماعات والمعارض، التي كانت تقوم 
بدور حاســــم في تبــــادل الابتكارات وعقد 
الشــــراكات، وهو ما يفــــرض إيجاد بدائل 

لتعويض تلك الأدوار.
التكنولوجيا  قطاعات  بعض  ووجدت 
فرصــــة للاســــتجابة إلى خدمــــات جديدة 
مثــــل المراقبة وتقــــديم الخدمات الصحية 
عن بعــــد، وتضاعفت معهــــا الحاجة إلى 
الحلــــول الذكيــــة وتســــريع نشــــر الجيل 
للاســــتجابة  للاتصــــالات  الخامــــس 
إلــــى الحاجــــة المتزايــــدة لنقــــل كميــــات 
أكبــــر مــــن البيانــــات بســــرعة وموثوقية 

عالية.

وتسبب انتشــــار فايروس كورونا في 
إلغــــاء العديد من أهم المؤتمــــرات التقنية 
الأساسية في قطاع التكنولوجيا، مما أدى 
على الأرجح إلــــى ضياع العديد من فرص 

الشراكة.
وتشــــير دراسة بزنس انسايدر إلى أن 
مــــن أبرز الأحداث التي ألغيت كان المؤتمر 
العالمــــي للجوال، الذي كان من المقرر عقده 
بين 24 و27 فبراير في برشــــلونة، بســــبب 

مخاوف بشأن انتشار الوباء.
ويعــــد ذلك المؤتمر حدثا أساســــيا في 
صناعــــة الاتصــــالات، حيــــث يجمــــع أهم 
الشركات في مكان واحد للتواصل وتبادل 
تجاريــــة  شــــراكات  وإقامــــة  الابتــــكارات 

جديدة.
وقامــــت العديد من الشــــركات بإعادة 
جدولة مواعيد طرح ما كانت تعتزم طرحه 
في المؤتمر، لكن اســــتمرار تفشي فايروس 

كورونا دفع شركات إلى إلغائها تماما.
وأعلنــــت فيســــبوك عن إلغــــاء مؤتمر 
وقمة التســــويق العالمية،  مطوري ”أف 8“ 
فــــي حين حولــــت غوغــــل ”غوغــــل كلاود 
نكســــت“ إلــــى الإنترنت فقــــط. واضطرت 
شــــركة ”آي.بي.أم“ أيضــــا إلى بث مؤتمر 
مطوريهــــا الذي اســــتضاف العام الماضي 

أكثر 30 ألف زائر.
وبلغت الخسائر الاقتصادية المباشرة 
لإلغــــاء الأحداث التقنيــــة الكبرى أكثر من 
مليــــار دولار، وفقــــا لتقديــــرات مؤسســــة 

بريدكت أتش.كيو.
ومع أن البدائل عبر الإنترنت ساعدت 
في الحد من تداعيــــات المؤتمرات الملغاة، 
إلا أن صناعــــة التكنولوجيا من المرجح أن 
تواصل المعاناة من فقدان فرص اللقاءات 

المباشرة.
حتــــى الآن لا يمكن لمؤتمرات الإنترنت 
أن توفــــر ذات الفــــرص، التــــي توفرهــــا 
اللقــــاءات المباشــــرة فــــي المؤتمرات 
التقليدية. وســــيكون من الصعب 
على المشاركين في قمة التسويق 
العالمية التي تبثها فيســــبوك 
على الإنترنت، تبادل الخبرات 
بدرجة قريبة من تنظيم الحدث 

على أرض الواقع.
وبالرغم من صعوبة تحديد 
قيمة لقاءات المصادفة 
وجلسات العلاقات 
العامة غير 
الرسمية في 
المؤتمرات، إلا أن 
تأثير غيابها 
سيكون كبيرا 
في جميع 
الصناعات 
المتأثرة 
بانتشار 

الوباء.
تفشي  أزمة  وضاعفت 
تزايد  من  كورونــــا  فايروس 

الإنترنــــت،  عبــــر  بالتفاعــــلات  الاهتمــــام 
وجعلت الحاجة إلى تقنية الجيل الخامس 
للاتصالات في صدارة اهتمامات الشركات 

والدول.
وأصبحت ســــرعة الاتصــــالات الفائقة 
وكثافة نقــــل البيانــــات والتفاعل عن بعد 
تحتــــل أولوية قصــــوى مع تزايــــد الحذر 

بشأن انتشار الفايروس.
كما أن اتساع تقديم الخدمات الصحية 
عــــن بعد وعقــــد المؤتمرات عبــــر الإنترنت 
أصبحت حاسمة بالنسبة إلى الحكومات 
والشــــركات، وهو ما يزيد جاذبية انتشار 
الــــذي  للاتصــــالات،  الخامــــس  الجيــــل 
سيضاعف ســــرعة نقل البيانات العشرات 

من المرات.

زخم منقطع النظير

تفــــوق التطبيقات الصحيــــة عن بعد 
جعل الأطباء قادرين على تشخيص وعلاج 
المرضى دون الحاجة إلــــى الاقتراب منهم 
جسديا. وقد بلغت تلك التطبيقات ذروتها 
فــــي الصــــين لمواجهــــة فايــــروس كورونا 

بفضل الجيل الخامس للاتصالات.
ومنــــذ ينايــــر العام الماضــــي صممت 
الاتصالات  لمعــــدات  ”زد.تــــي.إي“  شــــركة 
وشــــركة تشــــاينا تلكــــوم نظامــــا يعمــــل 
بالجيل الخامس يتيح تقديم الاستشارات 
وتشــــخيص الفايروس عــــن بعد من خلال 
توصيــــل الأطباء في مستشــــفى ويســــت 
تشــــاينا إلــــى 27 مستشــــفى يعالَــــج فيها 

المرضى المصابون.
ونظــــرا إلى قــــدرات الجيــــل الخامس 
على توســــيع نطاق الخبــــرات والخدمات 
التي تقدمها المستشــــفيات، تتوقع بيزنس 
المستشــــفيات  تتســــابق  أن  انســــايدر 
للاســــتفادة من المزايا التي يوفرها الجيل 
الخامــــس لتوفيــــر هــــذه الخدمــــات التي 

سيتسع استخدامها في أنحاء العالم.
كمــــا أن الشــــركات زادت من اعتمادها 
علــــى تطبيقات عقد المؤتمــــرات مثل زووم 
ومايكروســــوفت تيمز وغوغل هانغ أوت، 
مع تزايــــد عمل الموظفين عن بعد بســــبب 

مخاوف تتعلق بالصحة العامة.
ومن المتوقع أن تعزز موجة استخدام 
هــــذه التطبيقــــات خلال تفشــــي فايروس 
كورونــــا من الإقبال علــــى الجيل الخامس 
للاتصالات فــــي البيــــوت والمكاتب، حيث 
أصبحــــت الشــــركات تــــدرك القيمــــة التي 

توفرها أدوات المؤتمرات عن بعد.
وســــوف تعجــــز معظــــم الاتصــــالات 
الاســــتجابة  عــــن  الحاليــــة  اللاســــلكية 
للحاجــــات المتناميــــة، وســــيكون الجيــــل 
الخامس للاتصالات الحل الوحيد لتقديم 
اتصــــال موثــــوق ودون انقطــــاع مع قدرة 

هائلة على نقل البيانات.
وعــــززت أزمة وباء فايــــروس كورونا 
الرهــــان على الاســــتثمار في حلــــول المدن 
الذكيــــة. ومنحتها زخما جديــــدا لواصلة 

النمو بعــــد أن أثبتت تلــــك التقنيات أنها 
أدوات قيمة في إدارة الأزمات.

واســــتخدمت معظم الــــدول في جميع 
أنحاء العالــــم تكنولوجيا المدن الذكية في 
محــــاولات للتخفيــــف من تأثيــــر فايروس 

كورونا.
وفي الصين اســــتخدمت الشرطة منذ 
بدايــــات تفشــــي الفايروس طائــــرات دون 
طيار مــــزودة بأجهزة استشــــعار حرارية 
لتحديــــد الأشــــخاص الذيــــن يعانون من 

الحمى في الأماكن العامة.

وطــــورت حكومــــة كوريــــا الجنوبيــــة 
تطبيقــــا للهواتــــف الذكية يضــــع الأفراد 
الذيــــن يعانــــون من العــــزل الذاتــــي على 
اتصال دائم مع الأخصائيين، المســــؤولين 
عن تلك الحالات، مما يســــمح لهم بالإبلاغ 
عن تطــــور حالاتهــــم المرضيــــة وطرح أي 

أسئلة يحتاجون إلى إجابة عليها.
الأســــترالية  الحكومــــة  وأطلقــــت 
برنامجــــا للتواصــــل والدردشــــة لمعالجة 
أســــئلة المواطنين وقمع انتشار المعلومات 

المضللة.
ورغــــم أن تلــــك الحلول تبــــدو مؤقتة 
ومرتبطــــة بحالة تفشــــي الوبــــاء، إلا أنها 
تمثل أعمدة أساســــية لبناء مدن المستقبل 
الذكيــــة، وأصبحــــت اســــتثمارا ضروريا 

لمواجهة الصدمات والأزمات الطارئة.
وتهــــدف معظم حلول المدن الذكية إلى 
دعم تســــيير العمليــــات اليومية في المدن. 
لكــــن فايروس كورونا أثبت أن هذه البنية 
التحتية الأساســــية، ســــواء كانت لتعزيز 
الاتصــــالات في المــــدن أو أنظمــــة المراقبة 
أو منصات تواصل بــــين المواطنين، يمكن 
تكييفهــــا لتلبيــــة احتياجــــات الــــدول في 

أوقات الأزمات.
انســــايدر  بزنــــس  مؤسســــة  وتقــــدر 
إنتليجنس أن اســــتثمارات المــــدن الذكية 
ســــتقفز إلى 295 مليــــار دولار بحلول عام 
2025، ارتفاعــــا من 131 مليار دولار في عام 

.2020
وإذا أثبتــــت حلول المــــدن الذكية أنها 
أداة فعالة للتخفيف من الوباء، فقد تشعر 
الحكومــــات بدرجــــة أكبر مــــن اليقين في 
القيــــام بالمزيد من الاســــتثمارات في هذه 
المجالات، الأمر الذي يسرع وتيرة انتشار 

تلك الحلول في مدن العالم.

تكنولوجيا
الأحد 2021/04/25 
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التكنولوجيا تختصر ثواني تأخير العزف المشترك عبر الإنترنت
ابتكارات لمعالجة مشكلة زمن الوصول لمجموعة واسعة من الصناعات

يركــــــز موســــــيقيون مع شــــــركات 
ــــــى ابتكار  ــــــرى عل ــــــة كب تكنولوجي
طرق تقنية جديدة لمعالجة إشكالية 
ــــــر  ــــــر فــــــي اتصالاتهــــــم عب التأخي
الإنترنت. ويســــــتهدف هؤلاء تقليل 
ــــــذي يتم  ــــــين الصوت ال التأخير ب
إنتاجه وســــــماعه، والمعروف باسم 

الكمون أو فترة الانتظار.

لا قلق بعد اليوم على الموسيقى

إريكسون وفيريزون 
تعتزمان الاستفادة من 
الجيل الخامس للتغلب 

على مشكلة زمن الوصول 
لمجموعة من الصناعات

أوبرا سان فرانسيسكو 
استخدمت نسخة تجريبية 

من جهاز يسمى ألوها تطوره 
«إليك أو إس» ومقرها 
ستوكهولم بالشراكة 

مع إريكسون وفودافون  
وفيريزون

التكنولوجيا مكنت 
إنتاج روسيني القادم من 

أن يكون أكثر تجريبية

ماثيو شيلفوك

لم نتعمق بعد في مدى 
التحول الذي ستكون 
عليه هذه التكنولوجيا

نيكي بالمر

اليس

حاجة
للغناء
ي أي
رجون
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شهية
مي“.
شــــيل
ب في
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التســــوق شــــبكات زمن انتقــــال منخفض
لتوفير تجربة واقع معزز للزوار.

المســــتقبل، يهــــدف  وبالإضافــــة إلــــى
المطورون للوصول 

إلى زمن
انتقال دقيق 
ومستقر بما

يكفي لتمكين 
الجراح من 

إجراء عملية على مسافة 
كبيرة من المريض، باستخدام 

أذرع آلية.
وفــــي هذا الســــيناريو يمكن أن 
يكون أي تأخر مسألة حياة أو موت.

وقال جان سوديرستروم رئيس مكتب 
التكنولوجيــــا فــــي إريكســــون فــــي وادي 
”لا يمكن أن يكون هناك تغيير  السيليكون

مفاجئ عندما تقوم بمناورة حاسمة“.
وهناك أيضا مســــألة كيفية تنظيم كل 
هــــذا، وهو ما يعني على الأرجح تقســــيم 
الشــــبكة بحيث قــــد يدفــــع الجراحون أو 
التوقيــــت  الموســــيقيون الذيــــن يكتســــي
بالنســــبة إليهم أهمية أكبر مقابل ضمان 

زمن تأخير منخفض ومستقر.
”هذا ليس متوفرا  وقال سوديرستروم
حاليــــا ولكن هــــذا هو المســــار والنموذج 

نتوقعه“. الذي

إلا أن صناعــــة التكنولوجيا من المر
تواصل المعاناة من فقدان فرص ال

المباشرة.
حتــــى الآن لا يمكن لمؤتمرات الإ
أن توفــــر ذات الفــــرص، التــــي تو
اللقــــاءات المباشــــرة فــــي المؤ
التقليدية. وســــيكون من ا
على المشاركين في قمة الت
العالمية التي تبثها فيس
على الإنترنت، تبادل الخ
بدرجة قريبة من تنظيم
على أرض الواقع.
وبالرغم من صعوبة
قيمة لقاءات الم
وجلسات ال
العا
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ب
الوبا
أزمة وضاعفت 
من كورونــــا  فايروس

ل 

«إليك أو إس» ومقرها 
ستوكهولم بالشراكة 

مع إريكسون وفودافون 
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