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السنة 43 العدد 11966 اقتصاد

 القاهــرة - أمعنــــت مصــــارف عربية 
في الاســــتحواذ على شــــركات المدفوعات 
الإلكترونية أخيرا، وصاحب ذلك توســــع 
كبير من البنــــوك المركزية في المنطقة منح 
تراخيص جديدة لتأســــيس هذا النوع من 

الشركات.
وتدخــــل الإمارات هذا الســــباق بأكثر 
من 15 شــــركة، وتنافس الســــعودية بنحو 
11 شــــركة، ويتواصــــل الســــباق في مصر 
بأكثر من 10 شــــركات، الأمر الذي قد يحيل 
التعاملات النقدية خلال الســــنوات المقبلة 

إلى التقاعد.

العربــــي  النقــــد  مؤسســــة  منحــــت 
الســــعودي (ســــاما) ترخيصــــا لتدشــــين 
ثلاثــــة شــــركات تقنيــــة ماليــــة جديدة في 
مجال المدفوعات الإلكترونية، هي ”سكاي 
واللــــون الرقمي لتقنيــــة المعلومات  باند“ 
”فوديكس“ تقديم خدمات من خلال أجهزة 
نقــــاط البيع، وشــــركة نــــون الرقمية (نون 
باي) لتقديم المدفوعات عبــــر بوابة الدفع 

الإلكترونية.
وأعلنــــت المجموعة الماليــــة هيرميس، 
التــــي تتواجد في 13 دولــــة، منها 9 بلدان 
عربيــــة، عــــن تأســــيس منصــــة جديــــدة 
للمدفوعات الإلكترونية، وكشفت عن اتفاق 

مشــــاركة مع ”بيتابس“ التي تعمل في كل 
من الإمارات والسعودية والهند والفلبين، 

لافتتاح أول فروعها في مصر.
للمدفوعات  الأوســــع  النطــــاق  ويمتد 
الإلكترونيــــة ليشــــمل عبــــور الســــيارات 
علــــى الطــــرق دون الحاجــــة للتوقف لدفع 
رســــوم العبــــور، حيث تمكــــن التطبيقات 
المتنوعة لشــــركات المدفوعات الإلكترونية 
مــــن تحصيل قيمة الرســــوم بمجرد عبور 
الســــيارة بجــــوار البوابــــات الإلكترونية 

المخصصة لذلك.
وتطبــــق الإمارات برامج متنوعة لهذه 
التقنيــــة، ومن الشــــركات التــــي تقدم تلك 
الخدمــــة ”فيترونيــــك“، وتــــدرس القاهرة 
تطبيق نفس الفكرة لمنــــع حالات التكدس 
المــــروري، وتعزيــــز منظومــــة المدفوعــــات 
الإلكترونية التي تقلل من حركة التعاملات 

النقدية.
وكســــر وباء كورونا في العالم حاجز 
مخــــاوف الأفراد التقليديــــة من نظم الدفع 
عــــن بعــــد، وعــــزز تصاعــــد الطلــــب على 
خدمات شــــركات المدفوعــــات الإلكترونية 
لمنع العدوى، الأمر الذي حفز على توسيع 
الاســــتثمارات والخروج مــــن نطاق العمل 
المحلــــي إلى البحث عن فرص الاســــتثمار 

الخارجي.
وأعلنت شركة ”فوري“ المصرية والتي 
تجاوز رأســــمالها حاجــــز 1.5 مليار دولار 
عن استهدف سوقي الإمارات والسعودية 
لتقــــديم خدماتها، من خــــلال افتتاح فروع 
لها في البلدين الأكثــــر تمتعا بالمدفوعات 

الإلكترونية.
وقــــال محمــــد الإتربــــي نائــــب رئيس 
اتحاد المصارف العربية، إن خطط التحول 
الرقمــــي فــــي المنطقــــة العربيــــة زادت من 
أنشــــطة شــــركات المدفوعــــات الإلكترونية 
بشــــكل غير مســــبوق، وأغرت مستثمرين 

كثيرين على ولوج هذا المجال الواعد.
وأوضـــح لـ“العـــرب“، أن المصـــارف 
العربية باتت عند مرحلـــة فاصلة، حيث 
تعـــزز هـــذه النوعية مـــن المدفوعات ضم 

شـــرائح جديدة للنظـــام المصرفي، وتزيد 
من كفاءة حركة الأمـــوال داخل الاقتصاد 
الرسمي، عبر إتاحة خدمات مالية لم تكن 
متاحـــة من قبل، وهي إشـــارة على حجم 

التطور الحاصل في المجال الاقتصادي.
ودفعت منظومة التحول الرقمي العالم 
إلى إنفاق نحو تريليوني دولار لتعزز تلك 
النظم بوصفهــــا مفتاحا لتحقيق معدلات 
النمــــو الاقتصادي، ولقدرتها الفائقة على 
دمج الأنشــــطة التي كانت تعمل في الظل 

داخل الإطار الرسمي للاقتصاد.
وتمهد شركات المدفوعات الإلكترونية 
لنشر البنوك الرقمية في المنطقة العربية، 
والتـــي كانـــت تعمل على نطـــاق محدود 
في عـــدد من الـــدول العربية، باســـتثناء 
الإمارات والسعودية، ودخلت مصر على 
الخط بعد تدشـــين عدد من فروع البنوك 

الرقمية.
ويســــتعد بنك مصر لإطــــلاق أول بنك 
رقمي بالبلاد في الربــــع الثالث من العام 
الحالــــي، حيث تعاقد مع شــــركة ”أتوس“ 
الفرنســــية، وهى شركة عالمية متخصصة 
فــــي مجال إنشــــاء البنــــوك الرقمية، على 

التعاون معا.
ويعد البنك الجديد كيانا موازيا لبنك 
مصر، وله مجلس إدارة مستقل، فالبنوك 
الرقميــــة تختلف عن الفــــروع الإلكترونية 
المنتشــــرة حاليا للبنــــوك. والأولى تتميز 
بكونهــــا رقميــــة بشــــكل كامل تقــــوم على 
الخدمات الإلكترونية المتقدمة ولا يتدخل 
فيها العنصر البشرى، وتقدم كل الخدمات 
التي يمكــــن أن يحصل عليها الأفراد على 

مدار الساعة.
وتعمــــل البنــــوك الإلكترونية الحالية 
في مصر لســــاعات متأخرة حتى التاسعة 
مساء فقط، وبها عدد محدود من الموظفين 

لمساعدة الأفراد على إنهاء الخدمات.
وأكــــد يحيى أبوالفتــــوح نائب رئيس 
البنك الأهلي المصري، أن الإقبال على نظم 
المدفوعات الإلكترونية يشهد فورة كبيرة، 
ورصدت مؤشــــرات البنك الــــذي يعمل به 
زيادة علــــى خدمات الإنترنــــت والموبايل 

البنكي بشكل غير مسبوق.
وأضــــاف أن المشــــتركين فــــي خدمــــة 
”الأهلــــي نــــت“ من الأفــــراد بلغ نحــــو 5.4 
مليــــون مواطن، وتســــمح للأفــــراد القيام 
بجميع العمليات المصرفية عبر الحاسب 

الشخصي أو الهاتف الخليوي.

كورونا يكسر حاجز المدفوعات الرقمية للأفراد ويحيل الأوراق النقدية على التقاعد
تتســــــابق الكثير من البنوك المركزية في المنطقة العربية لتوسيع نطاق أعمال 
شركات المدفوعات الإلكترونية، وباتت جزءا من نظمها المصرفية، الأمر الذي 
جعلها مقصدا اســــــتثماريا لرؤوس الأموال. وعجلت الفورة الاستثمارية في 
هذا المجال من دخول شــــــركات ناشــــــئة نادي المليارات بعد أن ظلت لسنوات 

تعمل على نطاق محدود.

لا حاجة للنقود بعد اليوم

الاستثمارات العربية تتسابق نحو شركات المدفوعات الإلكترونية

 الرباط - عرف الذكاء الاصطناعي خلال 
الفترة الأخيرة تطورا لافتا وتمكن من فرض 
نفسه كمحرك رئيســـي للتقنيات الحديثة 
مثـــل البيانـــات الضخمـــة والروبوتـــات 
وإنترنت الأشـــياء، ما جعلـــه يهيمن على 
جزء كبير من المشهد الاقتصادي والثقافي 

والاجتماعي في العالم.
ويعــــرّف الــــذكاء الاصطناعــــي بأنــــه 
”الــــذكاء الــــذي تبديــــه الآلات والبرامــــج 
بمــــا يحاكي القــــدرات الذهنية البشــــرية 
وأنماط عملهــــا، مثل القــــدرة على التعلم 
والاســــتنتاج ورد الفعل علــــى أوضاع لم 

تبرمج في الآلة“.
ولئــــن كان التطــــور الســــريع للــــذكاء 
الاصطناعي قد خلف ارتياحا لدى البعض 
بحكــــم الفوائــــد الجمــــة التي ســــتجنيها 
البشــــرية مــــن اســــتخدامه فــــي مختلف 
مجــــالات الحياة فإن البعــــض الآخر يرى 

فيه خطرا حقيقيا.
ويكمــــن خطــــر الــــذكاء الاصطناعــــي 
في تهديد مســــتقبل ســــوق الشغل، حيث 
ســــتحتل الآلــــة مســــاحات واســــعة على 
حساب الإنسان، مما يعرض فئات عريضة 
من الموظفين والعمال للتسريح من العمل 

والضياع.
 وفي ظل هذا الوضــــع بدأ الكثير من 
المهنيين والمســــتخدمين يشــــعرون بالقلق 
إزاء مستقبلهم ويطرحون أسئلة من قبيل 
”هــــل مهنتي آمنــــة؟“ و“هل ســــتأخذ مني 

الروبوتات وظيفتي؟“.
هذا التخوف يحــــاول بعض الخبراء 
تبديده بالقول إن هذه التقنية الجديدة لن 
تعوض الإنسان في جميع الأعمال والمهن 

مستقبلا، بل بالعكس ســــيكون لها تأثير 
إيجابي من حيث تيســــير ظــــروف العمل 
وخلق نمو اقتصادي وتخفيض الأسعار.

ويــــرى الخبــــراء أنه لمواكبــــة الوضع 
الجديد ســــوف لن يحتاج النــــاس إلا إلى 
تطويــــر أو تغييــــر أو تعديــــل مهاراتهــــم 
للحفاظ على وظائفهم في المستقبل وحتى 
لا يتم اســــتبدالهم بتقنيــــات تقوم بالعمل 

نفسه اعتمادا على الذكاء الاصطناعي.

 أمــــا المتخوفــــون من ”ســــطوة الذكاء 
هــــذه  أن  مــــن  فيحــــذرون  الاصطناعــــي“ 
التقنية ستكون لها انعكاسات سلبية على 
الوظائف، على غرار ما حصل في الماضي 
القريب حــــين ولجت الروبوتــــات والآلات 
الذكية قطاع الصناعة وحلت مكان البشر 

ما أدى إلى فقدان الملايين لوظائفهم.
ويرون أن ما يساهم في الاعتماد أكثر 
علــــى الــــذكاء الاصطناعي هــــو الانكماش 
الاقتصــــادي في معظــــم دول العالم، حيث 
صارت الشــــركات تعتمــــد خططا لخفض 
النفقات وتســــريح العمال والاســــتعاضة 
عنهــــم بتكنولوجيــــا الــــذكاء الاصطناعي 

للقيام بالأعمال التي يؤديها الإنسان.
فضــــلا عن ذلــــك فــــإن الاعتمــــاد على 
الآلات والروبوتــــات التي تعمــــل بالذكاء 
الاصطناعي من شــــأنه أن يوفر الكثير من 

الأمــــوال على الشــــركات ويقلص نفقاتها، 
لاســــيما في ما يتعلق بالكلفة الاجتماعية 
التقاعــــد  وجرايــــات  للإنســــان (الأجــــور 

والتأمين الصحي).
بالــــذكاء  العاملــــة  الآلــــة  أن  كمــــا 
مــــكان  تحــــل  أن  يمكنهــــا  الاصطناعــــي 
العشــــرات من المستخدمين وأن تعمل على 
مدار الســــاعة وبسرعة أكبر من البشر ولا 
تحتاج إلى الراحة والعطل الســــنوية وما 

إلى ذلك.
ويقــــول مصطفــــى الزيانــــي أســــتاذ 
المعلوميــــات بكليــــة العلــــوم والتقنيــــات 
فــــي طنجــــة المغربية ”لئــــن مثــــل الذكاء 
الاصطناعــــي حقا جوهر القفــــزة النوعية 
للثــــورة الصناعيــــة الرابعــــة فإنــــه أثار 
فــــي نفــــس الوقت الخــــوف مــــن أن تحل 

الروبوتات مكاننا في العمل“.
وأوضــــح الزيانــــي أن ”هــــذا الخوف 
يجد ســــنده في بعــــض الدراســــات التي 
كشــــفت أنه بحلول عــــام 2025 من المتوقع 
أن تــــؤدي زيــــادة اســــتخدام الروبوتــــات 
وتوظيــــف الذكاء الاصطناعــــي إلى تغيير 
نمط بعض المهن أو حتى اختفائها تماما، 
ما يهــــدد حوالي 5 ملايين وظيفة في أكبر 

15 اقتصادا في العالم“.
وأضاف الأســــتاذ في تصريح لوكالة 
المغرب العربي للأنبــــاء أن ”المهن المهددة 
أكثر هي تلك التي لا تتطلب مهارات كبيرة 
والتي تعتمد على التكرار، باعتبار أن هذه 
المهن يمكن للآلة أن تقوم بها بشكل أفضل 
من الإنســــان، ومنها على الخصوص مهن 

البناء والميكانيك والصيانة والصرافة“.
وأكــــد على ضــــرورة دعم هــــذه المهن 
والوظائف المهــــددة لتمكينها من التكيف 
بشكل أفضل مع التغيرات المتسارعة لعالم 
الخوارزميات  وأن  خاصــــة  التكنولوجيا، 
التــــي تعتمد عليها الآلات من أجل كســــب 
المهارات تســــتند إلى التجارب البشــــرية 

وتراكم المعلومات.

 لنــدن - قفـــزت بتكوين أكثر من 12 في 
المئـــة أثناء التعاملات الاثنـــين إلى ذروة 
غير مســـبوقة، بعد إعلان تسلا استثمار 
بقيمة 1.5 مليـــار دولار تقريبا في العملة 

المشفرة يناير الماضي.
ومـــن المتوقـــع أن تبدأ قبـــول الدفع 
بها مقابل ســـياراتها ومنتجاتها الأخرى 
فـــي المســـتقبل القريب، مما دفـــع العملة 
الإلكترونيـــة إلى الصعـــود. ورفعت تلك 
الأنبـــاء بتكويـــن لما يصل إلـــى 43.6 ألف 
بتوقيـــت  الســـاعة 13:00  بحلـــول  دولار 
غرينتـــش، كما ارتفعـــت الإيثريوم بنحو 

4.5 في المئة.
وخلال نفس الفتـــرة، ارتفعت القيمة 
السوقية للعملات المشـــفرة إلى مستوى 
1.296 تريليون دولار بارتفاع حوالي 120 

مليار دولار مقارنة بآخر 24 ساعة.
وكشـــفت شـــركة صناعة الســـيارات 
الكهربائية عن الاستثمار، بعد عشرة أيام 
من إضافة رئيسها التنفيذي إيلون ماسك 
إلى حسابه على تويتر،  وسم ”#بتكوين“ 

وهو ما رفع بتكوين في ذلك اليوم. وقالت 
الشركة إنها اشـــترت بتكوين للمزيد من 
المرونة وزيادة التنويع وتعظيم العوائد 

النقدية.

بالإضافـــة إلى الشـــراء، قالت تســـلا 
إنهـــا ”ســـتبدأ فـــي قبـــول المدفوعـــات 
بعملـــة بتكوين مقابـــل منتجاتها“. ومن 
شـــأن ذلـــك أن يجعل تســـلا أول صانعة 
ســـيارات كبرى تقبل البتكوين كوســـيلة

للدفع.
وكانت تســـلا فـــي الأعـــوام الماضية 
إحدى أكثر صانعي السيارات الكهربائية 
الرائـــدة في مجـــال التطويـــر والابتكار، 

حيـــث أعلنت عن خطـــط متنوعة لتحفيز 
المبيعات.

وقدمت شـــركة تســـلا في وقت سابق 
من العـــام الماضي حزمـــة أنظمة جديدة 
لأيقونتهـــا موديـــل 3، والتي تقـــدم لهذا 
الإصدار تحديثـــا للبرنامج والتجهيزات 
الخاصـــة بالقيادة على حلبات الســـباق. 
وأوضحت الشركة حينها أن الحزمة تضم 
والتجهيزات  البرنامـــج  علـــى  تحديثات 

الخاصة بأسلوب القيادة الرياضي.
والبرنامـــج هـــو أحـــدث نســـخة من 
وضع تراك، الـــذي تم تقديمه قبل عامين. 
ويتضمن البرنامج الجديد خرائط الأقمار 
الصناعية، ومقياس قـــوة جي، ومقياس 
التســـارع، ووضـــع بروتوكول الســـباق، 
حيث يمكـــن تحديد موضع خـــط البداية 

والنهاية عن طريق قائد السيارة نفسه.
كما يقدم العديد من البيانات المطورة 
والكثيـــر مـــن الإعـــدادات، ففـــي حين أن 
برنامج تراك الأساســـي لعـــام 2018، مكن 
قائـــد الســـيارة من زيادة خـــروج الطاقة 
مـــن المحـــركات الكهربائية علـــى حلبات 
الســـباق، فإن الإصـــدار الأخير يســـمح 
بتوزيع الطاقة بين المحركات باســـتخدام 

شريط تمرير افتراضي.
ولم تتأثر تســـلا كثيرا مـــن تداعيات 
كورونـــا، حيث تمكنت خـــلال العام 2020 
19، من  بالتزامـــن مع انتشـــار كوفيـــد – 
تحقيق نتائـــج إيجابية تمثلت في أرباح 
قدرها 16 مليـــون دولار خلال الربع الأول 
من العـــام الماضي، داحضـــة كل توقعات 

تسجيل الخسائر.
في الوقت نفسه واصلت الشركة التي 
يقودهـــا الملياردير إيلون ماســـك، زيادة 
مبيعاتهـــا للربـــع الثالث علـــى التوالي 
لتصل إلى حوالي 6 مليارات دولار خلال 
الربع الأول من العام. وكانت الشـــركة قد 
ســـجلت خســـائر قدرها 702 مليون دولار 

خلال الربع الأول من 2019.

تسلا ترفع قيمة بتكوين

 بعد إعلان شرائها

أي مستقبل لسوق الشغل 

في ظل زحف الذكاء الاصطناعي؟
يشــــــهد الذكاء الاصطناعي صعودا لافتا من خلال تزايد الاعتماد عليه في 
ظل ســــــرعة التحول نحــــــو الثورة الصناعية الرابعة، حيث بات ســــــمة تقدم 
للمجتمعات التي تتنافس للاستثمار في الروبوتات والبيانات الحديثة، وهو 

ما من شأنه أن يغير أسس سوق الشغل التقليدية.

بتكوين عملة تحلق بعيدا 

الذكاء الاصطناعي

يثير الخوف من أن تأخذ

الروبوتات وظائفنا

مصطفى الزياني

1.5
مليار دولار قيمة استثمار شركة 

صناعة السيارات الكهربائية 

تسلا لبتكوين

فورة كبيرة في الطلب 

على خدمات الإنترنت 

والموبايل البنكي

يحيى أبوالفتوح

التحول الرقمي 

بالمنطقة العربية يعزز 

المدفوعات الإلكترونية

محمد الإتربي

 القاهــرة - قـــال المؤســـس والرئيس 
التنفيذي لفوري، أكبر شـــركة مدفوعات 
إلكترونية في مصر، إن ”الشـــركة تخطط 
للاستحواذ على حصص أقلية في شركة 
أو اثنتـــين خلال العام الحالي إلى جانب 

التوسع في عدد من الدول العربية“.
وأضاف أشـــرف صبري فـــي مقابلة 
صحافية ”نســـتثمر في شـــركات ناشئة 
خـــلال عملنـــا… نـــدرس حاليا ســـبع أو 
ثماني شـــركات رقميـــة تقـــدم خدماتها 
للمســـتفيد النهائـــي، بنهاية هـــذا العام 
ســـيكون لدينـــا اســـتثمار أو اثنـــان في 

الشركات التي ندرسها“.
تأسســـت فوري، العاملـــة أيضا في 
مجال تكنولوجيا البنوك، في 2009 وتقدم 

الخدمـــات الماليـــة للزبائـــن والشـــركات 
مـــن خـــلال قنـــوات متعددة، مثل ســـداد 

المستحقات لدى الجهات الحكومية.
وتابع صبري أن ”الشركة، التي تعمل 
في الإمارات أيضا، لديها خطة للتوســــع 
فــــي المنطقــــة“، وقــــال ”خلال هــــذا العام 
سنتواجد في دولتين عربيتين على الأقل“.

أطلقـــت فوري محفظـــة خدماتها في 
السوق الإماراتية العام الماضي بالتعاون 

مع بنك دبي الإسلامي.
وأضـــاف صبـــري أن فـــوري، التـــي 
تجـــاوز عـــدد عملياتها اليوميـــة الثلاثة 
ملايـــين عمليـــة، تعمل على ”زيـــادة عدد 
نقاط البيع هذا العام بنحو 80 ألف نقطة 
لتصل إلـــى 280 ألف نقطـــة بيع“. وتابع 

”نســـتهدف أيضا زيادة عدد فروع فوري 
بلـــس هذا العـــام من 90 حاليـــا إلى 150 

فرعا“.
فـــوري أول وكيـــل بنكـــي فـــي مصر 
حاصل على ترخيص مـــن البنك المركزي 
لتقـــديم الخدمات البنكية والمالية للأفراد 
والشـــركات، مثـــل الإيداع والســـحب من 
الحســـابات وصـــرف الحـــوالات المحلية 
والدوليـــة وســـداد مســـتحقات بطاقات 

الائتمان وغيرها.
وقفــــزت أرباح الشــــركة في الأشــــهر 
التسعة الأولى من 2020 بنحو 99 في المئة 
على أساس سنوي إلى 119.1 مليون جنيه 
(7.63 مليــــون دولار) وازدادت الإيــــرادات 

بـ5.2 في المئة إلى 892.7 مليون جنيه.

فوري المصرية للمدفوعات تخطط

لعمليات استحواذ في 2021

محمد حماد
صحافي مصري
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