
 ســاو باولو (البرازيــل) – ألقى الرئيس 
الثلاثاء،  بولســــونارو  جاييــــر  البرازيلي 
باللــــوم على وســــائل الإعــــلام واعتبرها 
مسؤولة عن الكارثة الاقتصادية التي تمر 
بها البلاد قائلا إن ”البرازيل مفلسة. أردت 
تعديل الشــــرائح الضريبية، لكن جاء هذا 
الفايروس الذي يغذيه الإعلام الذي لدينا، 

هذا الإعلام الذي لا فائدة منه“.
والرئيــــس بولســــونارو هــــو واحــــد 
من ضمــــن كثيرين حول العالــــم هاجموا 
وســــائل الإعــــلام فــــي تعاطيها مــــع وباء 
كورونا، معتبرين أنها ســــاهمت في نشــــر 
الذعر والتخويف من الفايروس، وبالتالي 
جعلــــت تداعيــــات الأزمــــة أقســــى علــــى 
الناس من مختلــــف الجوانب الاقتصادية 

والاجتماعية وحتى الصحية.
فــــي حــــين يــــزداد الاهتمــــام العالمــــي 
بالأخبــــار المتعلقة بأزمة كورونا، تشــــكّل 
هــــذه الأزمة اختبــــاراً للمنصات الإعلامية 
في جميع أنحاء العالم، والتي تسعى إلى 

كسب ثقة الجمهور والمحافظة عليها.

لكــــن وســــائل الإعــــلام نفســــها عانت 
مــــن الارتباك في معالجــــة الأزمة الوبائية 
وتغطيتها مماثلة لحالة الارتباك السياسي 
التي لم تكن أقل وطأة، وقد وجدت وسائل 
الإعــــلام نفســــها أمام مســــؤولية أخلاقية 
ومهنية غير مســــبوقة، في تغطية الحدث 
ونقــــل أخبار الفايروس وحدود انتشــــاره 
وأعــــداد الإصابــــات في الوقت المناســــب 
مع التــــزام الحذر مــــن التضليل والأخبار 
الكاذبــــة، والمهمة الثانية نقــــل التعليمات 
تطرحها  التــــي  والوصايا  والتوجيهــــات 
والاختصــــاص  العلاقــــة  ذات  الجهــــات 

كالمؤسسات الصحية والأطباء.
وتأثرت التغطيـــة الإخبارية إلى حد 
كبير بالموقف السياســـي لوسائل الإعلام 
وتبعيتها بقصد أو من غير قصد، فما بين 
الشـــرق والغرب كانت السياسة حاضرة 
في المعالجة الإعلامية، سواء في الاعتماد 
الكامـــل علـــى مـــا يقولـــه السياســـيون 
مراجعـــة  أو  تدقيـــق  دون  والحكومـــات 
كمـــا حدث في غالبية الـــدول العربية، أم 
في اتخاذ موقف عدائي من السياســـيين 

واعتبارهم مســـؤولين بالكامل عن ســـوء 
الأوضـــاع  وتفشـــي الفايـــروس، كما في 

المملكة المتحدة والولايات المتحدة.
ويـــرى متابعـــون أن حجم انتشـــار 
الفايـــروس لـــم يختلف كثيـــرا في أنحاء 
العالـــم، إلا أن الفـــارق هـــو فـــي إفصاح 
الحكومـــات عن مـــدى تفشـــي الفايروس 
فيها، ومدى قدرة وسائل الإعلام على نقل 

الحقائق في هذه الدول.
وغالبيـــة وســـائل الإعـــلام العربيـــة 
التزمت بشـــكل تام بالبيانات الرســـمية 
بنفسها  لتنأى  المســـؤولية،  وتصريحات 
عـــن تهمـــة تصديـــر الرعـــب والتخويف 
مـــن خلال التهويل، وتهمة نشـــر الأخبار 

الكاذبة والتضليل.
لكنهـــا فـــي الوقـــت نفســـه وقعـــت 
فـــي فـــخ المبالغـــة فـــي الثقـــة بالجهات 
فـــي  وإمكانيتهـــا  وكفاءتهـــا  الصحيـــة 
مواجهـــة الفايروس، كما هـــو الحال في 
الصحافـــة المصرية، التـــي كانت التزمت 
بالمحاذير الرســـمية والبيانات الحكومية 
وتصريحـــات المســـؤولين والسياســـيين 
بشـــأن الأوضـــاع ونفي كل مـــا يخالفها، 
بعد أن مرت بحالة الإنكار لتفشي الوباء 

واتهام الإعلام الخارجي بالمؤامرة.
الخليجية  الصحافة  أفـــردت  بدورها 
بالتوجيهات  للإشـــادة  واســـعة  مساحة 
والإجـــراءات الرســـمية فـــي التعامل مع 
الوبـــاء، والتركيـــز على أنهـــا مجتمعات 
”ركنـــت إلـــى ثقافـــة عاليـــة، وأظهـــرت 
رشـــيدة،  قيمـــاً  وقوانينهـــا  أنظمتهـــا 

واهتماماً نموذجياً بالإنسان“.
وأكدت النصائح التوعوية للمواطنين 
والمقيمــــين فــــي الإعــــلام الخليجــــي على 
أن الأفضــــل والأجدى متابعــــة المعلومات 
والتوصيــــات التــــي يتــــم إصدارهــــا من 
الصحــــة،  وزارة  المختصــــة،  الجهــــات 

والالتزام التام بها بشكل صارم ودقيق.
واعتبرت أن التهاون والتراخي الذي 
حدث في بعض الدول كان كارثياً بســــبب 
القــــرارات التــــي تتخذها حكومــــات تلك 

الدول.

أمـــا الإعـــلام المغربي فقـــد تأخر في 
مواكبة الحدث، إذ كان المغاربة يتناقلون 
أخبـــار الوبـــاء مـــن القنـــوات الفضائية 
العالمية وكأنه في كوكب آخر، إلى أن حلّ 
الوباء بالبلاد، فكان التعامل الإعلامي مع 

الوباء إجباريا لمتابعة تطورات الخطر.
وكان الوبـــاء تحديـــا غير مســـبوق 
بالنســـبة إلـــى مشـــهد إعلامـــي يواجه 
العديد من الإشـــكاليات من حيث التنظيم 
وفوضى  والأخلاقيات  والمهنية  والهيكلة 
المنصـــات الاجتماعية. وتباينت وســـائل 
الإعلام في التغطية الإعلامية للفايروس، 

ونقل تعليمات الأجهزة الصحية.
اتخـــذت  المقابلـــة،  الضفـــة  وعلـــى 
الصحافـــة البريطانيـــة موقفـــا معاديـــا 
مـــن السياســـيين معتبـــرة أن التقصير 
الحكومـــي أحد أســـباب تفشـــي الوباء، 
وركـــزت بشـــكل كبيـــر على فشـــل رئيس 
الوزراء البريطاني بوريس جونسون في 

التعامل مع الأزمة.
وانتقلـــت هـــذه الرؤية إلـــى الإعلام 
الأوروبـــي الذي أشـــار مرارا إلـــى حالة 
انقطاع التواصل بين جونســـون وفريق 
الإعلام  وحتـــى  العلميـــين،  مستشـــاريه 
الأميركـــي الذي يعتبر موقف جونســـون 
مشـــابه للرئيس الأميركي دونالد ترامب 
فـــي بداية الأزمة الصحيـــة، الذي لم يكن 
موقفه أفضل، فقد تســـاءلت شبكة ”سي.

الخطـــأ  كان  ”أيـــن  التلفزيونيـــة  أن.أن“ 
في مواجهـــة المملكة المتحـــدة لفايروس 

كورونا؟“. 
وعنونت صحيفة ”واشنطن بوست“، 
في افتتاحية لها في بداية تفشي الجائحة 
ببســـاطة ”رد الحكومـــة البريطانية على 
فايـــروس كورونـــا كارثـــة“. وقالـــت بأن 
”مشوبة  كانت  البريطانية  الاستراتيجية 
وأن الحكومة أدركت، في وقت  بالعيوب“ 

متأخر، أنها ارتكبت خطأ.
وأشـــار عالـــم الاجتمـــاع الإيطالـــي 
إدواردو نوفيلي من جامعة ”روما 3“ إلى 
أن عدداً من وســـائل الإعـــلام تباطأت في 

العمل في بداية الأزمة.

وكتب في دراسة بعنوان ”إنفومود“ 
أن ”الصحـــف تأثـــرت إلـــى حـــد كبيـــر 
بحكوماتهـــا الوطنيـــة التـــي قللت، في 
ألمانيا وفرنســـا وبريطانيا، من خطورة 

الأزمة المقبلة“.
وعبر نوفيلي عن أســـفه لأن وسائل 
الإعلام هـــذه ”لم تقـــم بدورهـــا“. ونقل 
بعضهـــا أخبـــاراً مضللـــة، مثـــل ”ديلي 
ميـــل“ في بريطانيا التي أوردت فكرة أن 
الفايروس التقطه شـــخص تناول حساء 
خفاش فـــي الصـــين. وهـــذه المعلومات 
تناقلتهـــا صحف صفـــراء عديدة تعيش 

على أخبار الإثارة.
وكان لحالـــة العـــداء المتصاعدة بين 
الرئيس ترامب وإعلام بلاده تأثير كبير 
علـــى تغطيـــة أخبار الوبـــاء، خصوصا 
بالنسبة إلى وسائل الإعلام التي اتهمها 
ترامب بنشر الأخبار الكاذبة والتضليل، 
ففي أحد تقاريرها، قالت شـــبكة ”ســـى.

أن.أن“ الأميركيـــة تحت عنـــوان ”الوباء 
يمكن أن يعيد تشـــكيل النظام العالمي“. 
تعمل اســـتراتيجية ترامـــب الفوضوية 
علـــى تســـريع الخســـائر الأميركية، إن 
جائحة فايروس كورونـــا ”دفعت العالم 
إلى مرحلة الغليان حيث زادت التوترات 
بين الحلفـــاء الديمقراطيين التاريخيين، 
إذ اندلعـــت منـــذ تولي ترامـــب منصب 

رئاسة البلاد منذ 3 سنوات“.
لوسائل  انتقادات  مختصون  ووجّه 
الإعلام التي تخلط موقفها السياســـي 
بالعمـــل الصحافـــي ممـــا يشـــكك فـــي 
خصوصـــا  ونزاهتهـــا،  مصداقيتهـــا 
فـــي فتـــرة الأزمـــات التـــي تســـتوجب 
معاييـــر عالية من المهنية وتوخي الدقة 

والحذر.
وقالـــت مارينـــا ووكـــر مـــن ”مركز 
الحكوميـــة  غيـــر  المنظمـــة  بوليتـــزر“، 
الأميركيـــة التي تدعـــم الصحافة ”نحن 
جميعـــاً نواجه العدو نفســـه. إنها فترة 
تضامـــن والعمـــل في العمـــق والبرهنة 
على أننـــا نكتب لقراء وليـــس لأجندات 

سياسية أو لمصالح اقتصادية“.
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 الربــاط – تطورت عمليـــة رصد الرأي 
العام باعتمـــاد مناهج تحليـــل الخطاب 
والتقنيات المعلوماتية لتشمل النصوص 
والصور وأشـــرطة الفيديـــو على مواقع 
التواصـــل الاجتماعـــي، بمـــا قـــد يدعم 
الجانـــب الأمني، ويوفر معلومات للتوقع 
للفاعلين  ورؤية  المســـتقبلية  والدراسات 

السياسيين.
ووفـــرت المنصات الرقمية ووســـائل 
التواصل الاجتماعي بمختلف أشـــكالها، 
فرصـــا لا محـــدودة للتعبيـــر عـــن الآراء 
وسعت  وبالتالي  والعواطف،  والمشـــاعر 

مجال الرصد والاستقراء.
كمـــا أن الفضاء الرقمـــي بات مجالا 
ثريا وســـهلا للوصـــول إلـــى المعلومات 
قواعـــد  مـــن  البيانـــات  واســـتخلاص 
المعطيـــات المتضمنة للنصوص والملايين 
من المواقع المفهرســـة فقط بمجرد كبســـة 
زر فـــي نطاق محـــركات البحـــث، لكن لا 
يزال التســـاؤل قائما: إلى أي مدى يمكن 
الاعتماد على عملية الرصد هذه للوصول 
إلى نتائج حقيقية تمثل فعلا توجه الرأي 

العام؟
ويمثـــل رصد الرأي العـــام، باعتباره 
وميـــول  توجهـــات  لطبيعـــة  ســـبرا 
الجمهـــور ومســـتوى نضجـــه ودرجـــة 
تفاعلـــه مـــع قضيـــة مـــا، وحـــدة قياس 
رئيســـية فـــي عمليـــة صناعة القـــرارات 
في جميـــع المجـــالات المتعلقـــة بالحياة 
اليومية، حتى أنها توفـــر إمكانية قراءة 
وقيـــاس مســـتويات الســـلم الاجتماعي 
ودرجـــات التعايش وحـــدود الارتياح أو 
الغضـــب وغيرهـــا مـــن المشـــاعر وردود 
الأفعال التي تتحول بالتراكم إلى مواقف.

وتوظـــف هذه القـــراءات، التي تكون 
معظمهـــا أكاديميـــة، فـــي عـــدة مجالات 
اجتماعية وسياســـية واقتصادية، وهي 
لا تتيـــح فقـــط اســـتخلاص قـــراءة ذات 
مصداقيـــة علمية عـــن واقع الحـــال، بل 
التوقعات  بوضع  للمتخصصين  تســـمح 
المحتملة عما يمكـــن أن تؤول إليه الأمور 
في المجـــالات التي كانت محـــورا للرصد 

والتحليل.
وتجُـــرى عمليات الرصـــد بطريقتين؛ 
واحـــدة كلاســـيكية وهي الأكثر شـــيوعا 
وتركز على الإحصائيات، وأخرى لا تزال 
في طـــور التجريب والبحـــث الأكاديمي 
وهي تســـعى إلى تطبيـــق مناهج تحليل 
الخطاب باستخدام التقنيات المعلوماتية 
الجانـــب  اســـتبعاد  دون  الحديثـــة 

الإحصائي.
وتكتســـب اســـتطلاعات الرأي العام 
أهميـــة كبيرة لـــدى الجمهور ووســـائل 
الانتخابـــات  فتـــرات  خـــلال  الإعـــلام 
والتحـــولات  السياســـية  والانتقـــالات 

الاقتصادية.
ويؤكـــد المختصون فـــي مجال رصد 
الـــرأي العام أن هذا المجال يرســـخ ”قيم 
ويتضمـــن  والديمقراطيـــة“  الشـــفافية 
اعترافا أكيدا بـ“قدرة“ المواطن والجمهور 
عمومـــا على ”التأثير في صناعة القرار“، 
لكنـــه يتطلب تضافر الكفـــاءات والتراكم 
المعرفي في  شتى المجالات وتوافر شروط 

علمية  للوصول إلى نتائج محايدة.
وأوضـــح عزالديـــن غـــازي، أســـتاذ 
باحـــث في الهندســـة اللســـانية والذكاء 
فـــي  الآليـــة،  والترجمـــة  الاصطناعـــي 
حديـــث لمجلـــة ”بـــاب“ التـــي تصدرهـــا 
وكالـــة المغـــرب العربي للأنباء شـــهريا، 
أن ”العديـــد مـــن المختبـــرات العلمية في 
الهندسة المعلوماتية والهندسة اللسانية 

تمكنـــت، فـــي ســـياق تقـــدم تكنولوجيا 
الذكاء الاصطناعي وتســـارعها المستمر، 
وبإيعاز ودعم من الشـــركات العملاقة في 
ميـــدان المعلوميات والهواتـــف والألواح 
الذكية والحواســـيب المتطورة، من وضع 
برمجيـــات ناجعة في مجال اســـتخراج 
الرأي اعتمادا علـــى النصوص والصور 

وأشرطة الفيديو“.
العلمـــي  ”المجتمـــع  أن  وأضـــاف 
المختـــص تمكـــن مـــن تطوير أســـاليب 
عقلانية جديـــدة تمثلت في بناء منصات 
حاسوبية متخصصة في مجال المعالجة 
الآليـــة للنصـــوص والصـــور واللغـــات 

الطبيعية“.
ولفت غـــازي إلى أنه ”غالبـــا ما يتم 
تغييـــر المقاربـــات حســـب خصوصيـــة 
الأنظمة اللســـانية، وتم وضـــع تصاميم 
مبتكرة تتخذ نهجا جديدا لإنشاء مداخل 
المعجـــم التلقائـــي من صفـــات وظروف 
وبنيـــات تكون حاملـــة للمعرفـــة وللقيم 
الذاتيـــة والموضوعية ومشـــحونة كفاية 
بما يكشـــف عن قطب الرأي أو الشـــعور 
وردود الأفعـــال إزاء مجـــال أو موضوع 

مادي أو معنوي أو حتى عقائدي“.
ولا تهـــدف هذه العمليـــة إلى التأثير 
على مجريات الأمـــور وإنما رصد تفاعل 
الجمهور؛ كفاعلين أساسيين في المجتمع، 
وليـــس فقط كمتلقين أو مجرد ناخبين أو 
مســـتهلكين، وبالتالي فهم حقيقة تأثرهم 
بما يجري، وســـبر مســـتوى وعيهم بما 
وبمـــن حولهـــم، وأيضـــا تتبع مـــا طال 
توجهاتهم من تحـــولات أو ما هو بصدد 
التبلور. وفســـح المجال عبـــر ذلك لقراءة 

ملامح التحولات الآتية والتنبؤ بها.

وتشكل دراســـات قياس الرأي العام 
نقطـــة التقـــاء مجموعـــة مـــن المهـــارات 
والتقنيات الحديثة والعلوم كعلم النفس 
وعلـــم الاجتمـــاع والسياســـة والتاريخ 
والـــذكاء  والرياضيـــات  والإحصـــاء 

الاصطناعي وغيرها.
وقال غـــازي، الـــذي ينشـــط كباحث 
فـــي ”الوكالـــة الدولية لهندســـة اللغات 
إن  فـــاس،  فـــي  ومقرهـــا  الطبيعيـــة“ 
”التجارب أظهرت بشـــكل ملموس التقدم 
الكبيـــر فـــي الحصـــول علـــى تصنيفات 
بشـــكل  الحقيقيـــة  وللبيانـــات  لـــلآراء 
دقيـــق وعلمـــي، بقيـــم صوريـــة تراعي 
الأســـاليب المتقدمة للـــذكاء الاصطناعي، 
كما تستجيب لمتطلبات سوق البرمجيات 
والإلكترونيات، وخاصة التطبيقات التي 

تُستغل للحصول على المعلومات“.
يذكـــر أنـــه بـــدأ الاهتمـــام بدراســـة 
الـــرأي العـــام وقياســـه في معظـــم دول 
العالم من خلال إنشـــاء معاهـــد ومراكز 
ومؤسسات، وأهم هذه المؤسسات معهد 
غالـــوب الذي أنشـــئ عـــام 1935 وأصبح 
اليـــوم مؤسســـة متعـــددة الجنســـيات، 
وصار معروفا منذ عام 1965، خاصة بعد 
إثبات نجاحه في الكثير من استطلاعات 
الرأي، وتم استخدام هذه الأداة البحثية 

في نحو 40 دولة.
  واشــنطن – كشــــفت تقاريــــر إخبارية 
أن وســــائل إعلام صينيــــة أنفقت الملايين 
من الدولارات لنشــــر مقــــالات مدفوعة في 
للحــــزب  للدعايــــة  الأميركيــــة،  الصحــــف 

الشيوعي الصيني الحاكم.
وذكــــر موقع ديلي كولــــر الأميركي، أن 
الناطقة باللغة  صحيفة ”تشــــاينا ديلــــي“ 
الإنجليزيــــة الخاضعة لهيمنــــة الحكومة 
الصينيــــة، دفعــــت فــــي عــــام 2020 قرابة 
مليوني دولار لمجموعة متنوعة من وسائل 
الإعــــلام الأميركيــــة لنشــــر دعايــــة لفائدة 
الحــــزب الشــــيوعي الصيني، وفــــق بيان 
قدمته الصحيفة في أواخر شــــهر نوفمبر 
الماضي لوزارة العــــدل الأميركية بموجب 

قانون تسجيل الوكلاء الأجانب.
وترددت تقارير مفادها أنه تم تسجيل 
كوكيــــل أجنبي  صحيفة ”تشــــاينا ديلي“ 
بموجب قانــــون فارا منذ عــــام 1983، مما 
يعني أنها مطالبة بالكشــــف عن أنشطتها 

ومعاملاتها المالية.

وفي يونيو، كشفت صحيفة ”تشاينا 
ديلي“ في بيان لوزارة العدل أنها دفعت، 
منذ نوفمبر 2016 حوالي 19 مليون دولار 
لوســـائل إعلام أميركية، بما في ذلك 12 
مليـــون دولار لصحـــف مثل ”واشـــنطن 

بوست“ و“نيويورك تايمز“.
وتضمنت الصحـــف الأخرى: ”لوس 
أنجلس تايمز“، و“شـــيكاغو تريبيون“، 
و“بوســـطن غلـــوب“ و“ســـياتل تايمز“، 
”فورين  ومجلة  كرونيكل“،  و“هيوســـتن 

بوليسي“.
وقالـــت المحللة السياســـية جوديث 
معهـــد  نشـــره  تقريـــر  فـــي  بيرغمـــان 
إعلانـــات  إن  الأميركـــي،  جيتســـتون 
تتخذ شـــكل  صحيفـــة ”تشـــاينا ديلي“ 
ملاحق إعلانية تسمى ”تشاينا ووتش“، 
في اســـتراتيجية تعرف باسم ”استعارة 

قارب للخروج إلى المحيط“.
وأحد أبـــرز الأمثلة ظهور ”تشـــاينا 
ووتـــش“، وهـــو ملحـــق مدفـــوع ترعاه 

صحيفـــة تشـــاينا ديلـــي الحكومية، في 
المطبوعـــات وعبر الإنترنت في الصحف 
الأميركية البارزة مثل ”نيويورك تايمز“ 

و“واشنطن بوست“ و“وول ستريت“.

ويُعرف هذا الشـــكل مـــن الإعلانات 
أو  الإعلانـــي  بالمقـــال  أيضـــا  أحيانـــا 
الإعلانـــات المحلية: أي تمويـــه الأخبار 
لتبـــدو مثل المحتـــوى الإخبـــاري الآخر 
لوســـائل الإعـــلام التـــي تظهـــر فيهـــا.

وعلى ســــبيل المثال، نشــــر موقع ”تشاينا 

ووتش“ الإلكتروني التابع لصحيفة ”وول 
عددا من المقالات التي  ســــتريت جورنال“ 
تــــروج لتعامل الصين مع جائحة فايروس 
كورونــــا، بما في ذلك مقالات بعناوين مثل 
”يــــا أيها الرئيــــس التنفيذي لشــــركة آبل: 
الصــــين تســــيطر على جائحــــة كورونا“و 
”يا مدن أميــــركا الشــــقيقة، احصلوا على 
المســــاعدة مــــن الأصدقــــاء الصينيين في 

مكافحة الفايروس“.
وأضافــــت بيرغمان أن الصين ليســــت 
هي الحكومة الأجنبية الوحيدة التي تدفع 
مقابل الإعــــلان عن حملــــة دعائية لها في 

الولايات المتحدة.
صحيفــــة  بــــدأت   2007 عــــام  ففــــي 
”روسيســــكايا غازيتــــا“، وهــــي صحيفــــة 
حكومية روسية في نشر مقالاتها الإعلانية 
”روســــيا ما وراء العناوين الرئيسية“ في 
صحيفة ”واشنطن بوست“ رغم أنه ترددت 
تقارير مفادها أن هــــذه المقالات الإعلانية 

اختفت في عام 2015.

تعاملت وســــــائل الإعلام في مختلف 
ــــــوع من الارتباك في  أنحاء العالم بن
ــــــاء كورونا، لتتحول  ــــــة تغطية وب بداي
ــــــى انعــــــكاس للموقــــــف  ــــــة إل التغطي
المختلفــــــة،  للمنصــــــات  السياســــــي 
ــــــة العداء للسياســــــيين  ــــــين مناصب ب
ــــــأزم الوضع  وتحميلهم مســــــؤولية ت
فــــــي الغــــــرب، وبين الإشــــــادة التامة 
بحسن الإدارة وصوابية التوجيهات 
الحكومية وقرارات السياســــــيين في 

العالم العربي.

استطلاعات الرأي تنتقل 
من الإحصاء إلى تحليل 
محتوى مواقع التواصل

الفايروس يغذي الإعلام: 
هل بالغنا بالتغطية وأفلسنا العالم؟

الصحافة العربية تخصصت في الإشادة بالإجراءات الحكومية وحسن الإدارة

تغطية صحية بخلفية سياسية

فضاء ثري للرصد

مقالات مدفوعة للترويج للصين في الإعلام الأميركي

مارينا ووكر: إنها فترة 
تضامن والعمل في العمق 

والبرهنة على أننا نكتب 
لقراء وليس لأجندات 
سياسية أو لمصالح 

إعلانات صحيفة «تشاينا 
ديلي» تتخذ شكل ملاحق 

إعلانية في استراتيجية 
تعرف باسم «استعارة 

قارب للخروج إلى المحيط»

عزالدين غازي: الشركات 
التقنية الكبرى وضعت 

برمجيات ناجعة لاستخراج 
الرأي اعتمادا على النصوص 

والصور وأشرطة الفيديو

مجال رصد الرأي العام 
يرسخ قيم الشفافية والديمقراطية


