
 نيويورك - اعترفت صحيفة ”نيويورك 
تايمــــز“ بأن تدوينة صوتية (بودكاســــت) 
بعنــــوان ”الخلافة“، التــــي تناولت تنظيم 
الدولة الإسلامية، وحققت لدى نشرها قبل 
عامــــين نجاحا كبيرا، كانــــت إلى حدّ كبير 
مبنية على شــــهادة زور، بســــبب ”ســــجِلّ 
من التزييف“ للشــــاهد الذي اعتمدت عليه 

التدوينة.
ونشــــرت التدوينة الصوتيــــة المكوّنة 
مــــن 12 حلقــــة عــــام 2018، وهدفــــت إلــــى 
الغوص في قلب داعــــش، مرتكزة بصورة 
أساســــية علــــى شــــهادة كنــــدي ادعى أنه 
انضــــم إلى التنظيــــم عــــام 2016. وحققت 
نســــبة اســــتماع كبيرة، ونالــــت عددا من 
الجوائــــز المرموقــــة مــــن بينهــــا جائــــزة 

”بيبودي“.
جائــــزة  تعيــــد  أن  الصحيفــــة  ورأت 
بيبودي التــــي حصلت عليهــــا. كما أعلن 
نادي الصحافة لما وراء البحار عن سحبه 
جائزة لويل تومــــاس، التي أقرّها لمنتجي 
البودكاست. أما مقدّمة التدوينة روكميني 
كاليماتشــــي، التي وصلت أربع مرات إلى 
التصفيــــة النهائيــــة في جائــــزة بوليتزر، 
فقد أُعفيت من مهمتهــــا الخاصة بتغطية 

شؤون الإرهاب وحُوّلت إلى فرع آخر.
وفي هــــذه التدوينة، روى الرجل الذي 
كان يتخذ اســــما حركيا هــــو ”أبوحذيفة“ 
أنه نفّذ خلال وجوده في صفوف التنظيم 
عمليتــــي إعــــدام. إلاّ أن الشــــرطة الكندية 

أوقفت في ســــبتمبر الماضــــي أبوحذيفة، 
واسمه الحقيقي شهروز شودري، ووجهت 

له تهمة ادّعاء ”نشاط إرهابي كاذب“.
وقــــال مدير تحريــــر ”نيويورك تايمز“ 
دين باكيه في مقابلة نشــــرت الجمعة ”إن 
هذا التطوّر أثار لــــدى الصحيفة المرموقة 
احتمــــال أن تكــــون تعرّضــــت للخــــداع“.  
وأضــــاف إن ”هذا الإخفاق لم يكن صنيعة 
مراسل واحد. أظن أنه إخفاق مؤسسي“.

وأوضــــح أن الصحيفة بــــادرت عندها 
إلــــى إجراء تحقيق داخلــــي و“لم تجد أي 
دليل يثبت الرواية“، التي اســــتندت عليها 
في تدوينتها الصوتيــــة. وتابع قائلا ”كل 
هذا جعلني أقتنع بأننا لم نعد نســــتطيع 

أن نثق بهذه الرواية“.
ومع ذلك، اختــــارت ”نيويورك تايمز“ 
عدم حــــذف التدوينة الصوتيــــة، بل آثرت 
إضافة كلمــــات ”تصحيحية“ إليها، بهدف 

توضيح السياق اللازم للمستمعين.

كذلــــك أضيفــــت حلقــــة جديــــدة إلــــى 
الـ“بودكاســــت“، عاد فيهــــا دين باكيه إلى 
المسألة بالتفصيل، موضحا أن الصحيفة 
بـ“خلــــل  إياهــــا  مبــــررا  بذنبهــــا،  أقــــرت 

مؤسسي“.
وأشار مدير التحرير إلى أن ”نيويورك 
تايمــــز“ لــــن تتخــــذ أي عقوبــــة فــــي حق 
صحافيتها المتخصصة في قضايا الإرهاب 
كاليماتشــــي، التي أدارت مشروع تدوينة 
”الخلافــــة“. لكنــــه أعلــــن أن كاليماتشــــي، 
التــــي لم يعد توقيعها يظهر على صفحات 
الجريــــدة منــــذ بدء الجــــدل، ســــتنقل إلى 

قسم آخر.
وتكتسب هذه القضية أهمية بالنسبة 
إلــــى ”نيويورك تايمز“، نظــــرا إلى كونها 
اســــتثمرت بكثافة فــــي مدونتها الصوتية 
منذ مطلع عــــام 2017 وإطــــلاق برنامجها 

الرائد ”ذا ديلي“.
ومن أبرز خطــــوات المجموعة في هذا 
الســــياق اســــتحواذها في نهايــــة يوليو 
التي  الماضي على ”ســــيرييل برودشــــنز“ 
حققت عام 2014 أول نجاح كبير في عصر 
الـ“بودكاســــت“ من خلال ”سيرييل“، الذي 

تم تنزيله أكثر من 600 مليون مرة.
أن المدوّنات  وتعتبر ”نيويورك تايمز“ 
الصوتيــــة الآخــــذة فــــي الازدهار تشــــكّل 
مصدر دخل، لاســــيما من خلال استقطاب 
الإعلانات والزيادة في عدد المشتركين عبر 

الإنترنت، وخصوصا من فئة الشباب.

الإثنين 182020/12/21

السنة 43 العدد 11918 ميديا

 دمشــق - اعتبرت الحكومة السورية 
قرار الإدارة الأوروبيـــة للقمر الصناعي 
”يوتلســـات“ بمنع كافة قنـــوات الإعلام 
الرســـمي مـــن البث عبـــره بدايـــة العام 
المقبـــل، اســـتهدافا لـ“لإعـــلام الوطنـــي 
الســـوري والشـــعب الســـوري ولتدمير 
رأى  فيمـــا  لديـــه“،  المعنويـــة  الحالـــة 
متابعـــون أن الخطـــوة غيـــر مؤثرة في 
الوقت الراهن بعد عشرة أعوام على بدء 

الحرب السورية.
”يوتلســـات“  إدارة  تفصـــح  ولـــم 
عن الأســـباب الرئيســـية التـــي دفعتها 
لاتخـــاذ هـــذا القرار في الوقـــت الراهن، 
بعـــد أن وصلـــت المعارك الســـورية إلى 
نهايتهـــا، ولم تعـــد الدعايـــة الإعلامية 
بانتهـــاء  الواقـــع  أرض  علـــى  مؤثـــرة 
السياســـية  التحالفات  خارطة  تشـــكيل 
وتثبيـــت الدول المشـــاركة فـــي الصراع 
المناطـــق  فـــي  ومصالحهـــا  لأقدامهـــا 
الســـورية، كما لم يعد المواطن يهتم بما 
يقوله الإعلام أمام ثقل الأزمات المعيشية 

المتوالية.
انخرطت  الحـــرب،  ســـنوات  وخلال 
بمختلـــف  الســـورية  الإعـــلام  وســـائل 
سياســـاتها وتوجهاتهـــا فـــي خطـــاب 
الكراهية بين مكونات الشـــعب السوري، 
وشـــكلت أداة فعالة مـــن أدوات الدعاية 
والتحريض على العنـــف، بلغت أوجها 
مع احتـــدام المعارك على عـــدة جبهات، 
وســـاهمت بـــدور كبيـــر فـــي الدعايـــة 
السياســـية وبـــث المعلومـــات المضللـــة 
بـــين  والانقســـام  الفوضـــى  وتكريـــس 

مختلف فئات المجتمع.

واتهـــم وزير الإعلام الســـوري عماد 
بأنهـــا  قمر“يوتلســـات“  إدارة  ســـارة، 
تنفذ الأوامـــر الأميركية، وقال إن ”إنزال 
الفضائيـــات الســـورية يأتي اســـتكمالاً 
للقرار السياسي للمحور الداعم للإرهاب 
الذي تترأسه الولايات المتحدة الأميركية 
وهي صاحبة ما يسمى قانون قيصر أو 

سيزر“.
وشـــمل القـــرار قنـــوات ”الفضائية 
السورية“، ”سورية دراما“، ”نور الشام“ 
الســـورية“  و“التربويـــة  و“ســـوريانا“ 
بالإضافـــة  الســـورية“.  و“الإخباريـــة 
إلى المحطـــات الإذاعية ”إذاعة دمشـــق“ 

و“صـــوت الشـــباب“ و“أمـــواج أف.أم“.
وأضاف ســـارة بأن قرار منـــع البث هو 
”جـــزء من الحـــرب على ســـوريا، والتي 

تم فيها استخدام جميع أنواع الأسلحة 
والإعلاميـــة  والاقتصاديـــة  الدينيـــة 

وغيرها“.
ورغـــم حديـــث ســـارة عـــن الحرب 
الإعلاميـــة ضد ســـوريا وإدانـــة العديد 
من وســـائل الإعـــلام المقربة مـــن النظام 
بما فيه قســـم العلاقات العامة في حزب 
الله ووسائل الإعلام الإيرانية التي تبث 
بالعربية وســـخريتها من حرية التعبير 
الغربية بهذا القرار، إلا أن وسائل إعلام 
ســـورية معارضة قللت من أهمية القرار 
خصوصـــا أنه جـــاء متأخرا جـــدا وفي 

الوقت الضائع.
ومع عدم وجود بيان رسمي من إدارة 
يوتلســـات، رجح متابعون أن يكون منع 
القنوات السورية الرسمية من البث عبر 
القمـــر الصناعي مرتبط بالعقوبات على 
عدد من الشـــخصيات السورية استنادا 
لقانـــون قيصـــر، وكذلك لإجـــراء مماثل 
اتخذتـــه الإدارة مع التلفزيون الرســـمي 

الإيراني عام 2012.
وقالـــت شـــركة الأقمـــار الصناعيـــة 
يوتلســـات في ذلك الوقـــت إنها توقفت 
عـــن نقـــل قنـــوات مـــن محطـــة البـــث 
الحكوميـــة الإيرانية بعد العقوبات التي 
فرضهـــا الاتحـــاد الأوروبي علـــى إيران 
وحكم من هيئة تنظيـــم البث الحكومية 

الفرنسية.
وذلك بعد أن وضع الاتحاد الأوروبي 
الرئيـــس التنفيذي للتلفزيـــون الإيراني 
”الأشـــخاص  قائمـــة  علـــى  ”إيريـــب“ 
تم  أن  بعـــد  بالعقوبـــات“  المشـــمولين 
اكتشـــاف ضلـــوع ”إيريب“ فـــي انتهاك 

حقوق الإنسان في برامجها.
وكانت القنوات الســـورية تبث على 
قمـــر ”يوتلســـات“، الذي يقع فـــي مدار 
قمر ”نايلســـات“، بعد حجبها عام 2012، 
من قمري ”نايلســـات“ و“عربســـات“ في 
منطقة الشـــرق الأوسط وشمال أفريقيا، 
وذلـــك تنفيـــذاً لقـــرار اللجنـــة الوزارية 
الـــدول  لـ“جامعـــة  التابعـــة  العربيـــة 

العربية“.
وتوفر شـــركة ”يوتلسات“ الفرنسية 
للأقمار الصناعيـــة، التغطية على كامل 
القارة الأوروبيـــة، بالإضافة إلى منطقة 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، والهند، 
وأجـــزاء كبيرة من آســـيا والأميركيتين. 
وهـــي واحـــدة مـــن أكبر ثلاث شـــركات 
مشـــغلة للأقمار الصناعية حول العالم، 

من ناحية الإيرادات.

ويهدف قـــرار الحجب الذي اعتمدته 
إدارات الأقمـــار الصناعية للحد من قدرة 
القنوات الســـورية الرسمية على إيصال 

محتواها للجمهور المستهدف.
علـــى  القنـــوات  حجـــب  وســـيؤدي 
”يوتلســـات“ إلـــى اضطـــرار المتابعـــين 
للبحث عن قمر آخر، بالإضافة إلى البث 

عبر الإنترنت.
وتبحث الحكومة السورية عن بدائل 
للجمهور المحلي والخارجي، فقد أشـــار 
وزيـــر الإعلام أن هنـــاك نظام بث أرضي 
وعليه خمس قنـــوات تلفزيونية ويصل 
إلى عدد من المحافظات وقريباً ســـيصل 
إلـــى جميعها، وأضـــاف أن هناك اتفاقا 
مع الاتحاد الرياضـــي العام على تفعيل 
القنـــاة الرياضيـــة وأن يشـــرف عليها، 
ومن ضمـــن الخيارات الاعتماد على قمر 

روسي.

الإعلامي  الرصـــد  تقارير  وأظهـــرت 
التـــي أجريت فـــي عـــدة دول عربية أن 
خطـــاب الكراهيـــة فـــي المنطقـــة تزايد 
العـــام  فـــي  السياســـي  الحـــراك  بعـــد 
2011، مـــا زاد فـــي تعقيـــد طبيعة البنى

للمجتمعـــات  والعشـــائرية  الطائفيـــة   
العربية، إضافة إلى التدخلات الإقليمية 

والدولية.
ونشـــر ”المركـــز الســـوري للإعـــلام 
وحريـــة التعبير“، دراســـة حول خطاب 
الكراهيـــة والتحريض علـــى العنف في 
الإعـــلام الســـوري، وذلك بالشـــراكة مع 
منظمـــة الأمم المتحدة للتربيـــة والثقافة 

والعلوم ”يونسكو“.
وأثبتـــت الدراســـة فرضية أن جميع 
المقـــروءة  الســـورية،  الإعـــلام  وســـائل 
والمســـموعة والمرئيـــة، المواليـــة للنظام 
والكرديـــة،  لـــه  والمعارضـــة  الســـوري 
استخدمت خطاب الكراهية والتحريض 

على العنف.
وجاءت وســـائل الإعلام الموالية في 
المرتبة الأولى بنســـبة استخدام خطاب 
الكراهيـــة بمعـــدل 27.4 في المئـــة، تلتها 
وســـائل الإعلام الكردية بمعدل 25.7 في 
المئة، ثم وسائل الإعلام المعارضة بمعدل 

14.1 في المئة.
وعزت الدراســـة ارتفاع النســـبة في 
وســـائل الإعلام المواليـــة والكردية إلى 
عاملين، هما ”مركزيـــة القرار الإعلامي“ 
و“الرقابـــة الإعلامية“ في كل من المناطق 
الخاضعة لســـيطرة الحكومة الســـورية 

ومناطق الإدارة الذاتية الكردية.

يوتلسات يمنع بث القنوات السورية 

الرسمية بعد انتهاء المعارك
وسائل الإعلام السورية بمختلف توجهاتها 

تبنت خطاب الكراهية والتحريض على العنف

بعد ثماني ســــــنوات من منع شــــــركتي نايلســــــات وعربســــــات بث القنوات 
الرســــــمية الســــــورية والمحطات الإذاعية انضم القمر الصناعي الفرنسي 
يوتلســــــات إلى هذه الخطوة. وبينما اعتبرت الحكومة الســــــورية القرار في 
إطار الحرب الكونية على سوريا وتحدثت عن بدائل، قلل آخرون من أهمية 

الخطوة قائلين إنها لم تعد مؤثرة بعد انتهاء المعارك الحاسمة.

إدارة قمر يوتلسات 

الأوروبية تنفذ الأوامر 

الأميركية

عماد سارة

حجب القنوات على قمر 

{يوتلسات} سيؤدي إلى 

اضطرار المتابعين للبحث 

عن قمر آخر، بالإضافة إلى 

البث عبر الإنترنت

الصحيفة أعادت جائزة 

بيبودي، كما سحب نادي 

الصحافة لما وراء البحار 

جائزة لويل توماس، التي 

ها لمنتجي البودكاست
ّ
أقر

ض لخديعة 
ّ

{نيويورك تايمز} تتعر

صنعت نجاح بودكاست {الخلافة}

فيسبوك تطور ميزة لإراحة القراء 

من عناء قراءة الأخبار الطويلة
 كاليفورنيا - أعلنت شـــركة فيســـبوك 
عـــن تطويـــر ميـــزة جديـــدة  للمقـــالات، 
لمســـتخدمي فيســـبوك ومـــن يواجهـــون 
مشـــكلات في قراءة المقالات الطويلة على 
فيســـبوك، حيث تسمح تلك الميزة بقراءة 
المقالات في وقت أقل دون الحاجة للعودة 
للمقال الأصلي. وإراحـــة القراء من عناء 

قراءة الأخبار الطويلة.
وذكـــر موقـــع بازفيـــد الأميركـــي أن 
الشـــركة عرضـــت حديثا هـــذه الميزة في 
اجتمـــاع داخلي. كما أنها تخطط لإضافة 
ميزات، مثل: الســـرد الصوتي، ومساعد 

للرد على الاستفسارات بشأن المقالات.
وتحاول الشبكة العملاقة منذ سنوات 
تطوير خدماتهـــا في مجال الأخبار، وفي 
العـــام الماضـــي أطلقت قســـما مخصصا 
للأخبـــار على موقعها اســـمه فيســـبوك 
نيوز، للمستخدمين في الولايات المتحدة. 
كما تريد توســـيع هذا البرنامج ليشـــمل 
دولا أخـــرى، مثـــل: البرازيـــل، وألمانيـــا، 

والهند.
وأثـــار اجتماع نهاية العـــام لعملاق 
الشـــبكات الاجتماعية، هذا العام العديد 
من الجدل والدعـــاوى القضائية المتعددة 

بخصوص مكافحة الاحتكار.
وضـــم الاجتمـــاع عـــددا كبيـــرا من 
بقيـــادة  للشـــركة  التنفيذيـــين  المـــدراء 
الرئيـــس التنفيـــذي مـــارك زوكيربـــرغ، 
ووصـــف بعضهـــم عـــام 2020 بأنـــه عام 
صعب، حيث نجت الشـــركة من رد الفعل 
العنيـــف لقتـــل الشـــرطة لجـــورج فلويد 
وبريونا تايلور وآخريـــن من الأميركيين 

السود.

وقال قادة الشـــركة إن الشبكة مضت 
قدما، حيث أضافت حوالي 20 ألف عامل 

جديد هذا العام.
فـــي  التكنولوجيـــا  رئيـــس  وأفـــاد 
فيســـبوك مايك شـــروبر، إنه مـــع وجود 
المزيـــد من الأشـــخاص حـــول العالم في 
المنزل، فقد شـــهدت الشـــركة اســـتخداما 

قياسيا.
وأضـــاف أن حركة المـــرور على مدار 
شـــهر مـــارس الماضـــي كانت مشـــابهة 
وهـــو  الجديـــدة،  الســـنة  رأس  ليـــوم 
عـــادة أكثر فتـــرات العـــام ازدحاما على 

فيسبوك.
من بـــين التطـــورات التـــي روج لها 
شـــروبر كانت التزامات الشـــركة بالذكاء 
الاصطناعـــي، والتي غالبا ما يُنظر إليها 
داخليا على أنها الدواء الشافي لأمراض 

الشبكة الاجتماعية.
وأشار إلى أن مراكز بيانات فيسبوك 
من شـــأنها أن  تتلقـــى ”أنظمة جديـــدة“ 
تجعلها أسرع من 10 إلى 30 مرة، وتسمح 
(AI) للفيســـبوك  لـ“الـــذكاء الاصطناعي“ 

بتدريب نفسه بشكل أساسي.
الأداة  الواقـــع  فـــي  ”إنهـــا  وتابـــع 
حاليـــا  نســـتخدمها  التـــي  الرئيســـية، 
فـــي الإنتـــاج لمحاربـــة خطـــاب الكراهية 
بصراحة  وهـــي  المضللـــة،  والمعلومـــات 
التـــي  المحتـــوى  مشـــكلات  أصعـــب 
نواجهها“، مشيرا إلى أن موقع فيسبوك 
يكتشـــف الآن 95 في المئة من الكلام، الذي 

يحض على الكراهية على المنصة.
ويتوقـــع متابعـــون حـــدوث بعـــض 
الأخطاء في تلخيص الأخبار. فقد يرتكب 

الـــذكاء الاصطناعـــي أخطاء فـــي تحليل 
محتوى المقالة، ثم يختار أجزاء مُشْـــكِلَة 
من المحتوى اســـتنادا إلـــى خوارزميات 
التدريـــب الخاصـــة به. وهنـــاك احتمال 
حتـــى لـــو كان ضئيلا لإنشـــاء معلومات 

مضللة ونشرها.
وستحتاج فيسبوك أيضا إلى تدريب 
خوارزميتهـــا لتجنب أخذ اقتباســـات أو 
جمل خارج الســـياق من المقالات. ويمكن 
أن يتعـــارض الملخص، الـــذي يبدو غير 
إشكالي مع المقالة أو الموضوع، والعكس 

صحيح.

تراجـــع  الأخيـــرة،  الأســـابيع  فـــي 
موظفو فيســـبوك المغـــادرون عـــن فكرة 
أن الـــذكاء الاصطناعي يمكـــن أن يعالج 
الشـــركة،  محتـــوى  تعديـــل  مشـــكلات 
وكتب نيك إنزوتشـــي، في مذكرة الوداع 
الخاصـــة به فـــي ديســـمبر ”لـــن ينقذنا 
الـــذكاء الاصطناعي“، وأضاف، بحســـب 
الموقع الأميركي بازفيـــد، ”إن رؤية مارك 
زوكيربـــرغ، التـــي توجـــه معظـــم أعمال 
النزاهة لدينا اليوم، هي الرؤية التي يتم 
فيها الإشـــراف على الخطاب البشري من 
خلال روبوتات.. من الواضح أن هذا هو 
الواقع المريـــر؛ لكنه متأصل بعمق بحيث 

لم نعد نلاحظه بعد الآن“. 

جار البحث عن بديل

فيسبوك تجذب المستخدمين بكل الطرق

فيسبوك يكتشف 

95 في المئة من كلام 

 على الكراهية
ّ

الحض

مايك شروبر


