
 برليــن - يقف المتابعون لمسار صناعة 
الســـيارات علـــى أعتـــاب تحـــول كبير 
ومتســـارع في ابتكار مركبات ستقصي 

السائقين من التدخل في أي شيء.
التكنولوجيـــا  المصنعـــون  وطـــوع 
لجعلهـــا أكثـــر الأدوات التـــي ســـتزيد 
من إثـــارة حماســـة المســـتهلكين كونها 
توفـــر الكثير من الخدمـــات الرقمية في 

السيارات الحديثة.
ومن بين تلك الأدوات الهواتف الذكية 
المحمولة بعد أن تسارعت وتيرة غزوها 
لعالـــم الســـيارات في الوقـــت الحاضر؛ 
حيث يمكن لقائد السيارة حاليا تخطيط 
مســـار الرحلة بواســـطة الهاتف الذكي 
أثناء تناوله لطعام الإفطار، ثم يقوم بعد 
ذلك بإرساله إلى نظام الملاحة بالسيارة 

بنقرة زر.
وأصبحت شركات السيارات العالمية 
مقتنعة تماما بأنه يمكن تنفيذ المزيد من 
الخدمات مســـتقبلا عن طريق ما يعرف 

بالأنظمة البيئية الرقمية.
وتعمـــل شـــركة مرســـيدس الألمانية 
علـــى دمج النظام البيئـــي الرقمي أم.إي 
في ســـياراتها منذ العـــام 2014، وقد قام 
أكثر من خمســـة ملايين مســـتخدم حول 
العالـــم بتثبيت التطبيـــق الخاص بهذا 
النظام علـــى هواتفهم الذكية، كما يمكن 
الدخول  تســـجيل  الســـيارات  لأصحاب 
والتحكم في العديد من وظائف السيارة 

عن طريق الهاتف الذكي.

ويؤكد ماتياس فايتل، المســـؤول عن 
نظـــام أم.إي والخدمات الرقمية بشـــركة 
مرســـيدس أن هذه الخدمة تعتبر بمثابة 
أداة مســـاعدة رقميـــة لـــكل مـــا يتعلق 
بالسيارة والحركية، ويهدف إلى تبسيط 

وتسهيل مهام الحياة للمستهلكين.
ونســـبت وكالة الأنبـــاء الألمانية إلى 
فاتيـــل قولـــه إنه ”بـــات بالإمـــكان ربط 
ســـيارات مرســـيدس بـــدءا مـــن موديل 
عـــام 2002 بالتطبيق عـــن طريق محول 
التشـــخيص  لنظام  المجاني  التوصيـــل 
على متن السيارة (أو.بي.دي 2) ولا يمكن 
تجهيـــز الســـيارات الأقدم بهـــذا النظام 

بشكل لاحق“. 
وتشـــتمل الخدمات الأساســـية لهذا 
النظام علـــى إدارة الصيانـــة والأعطال 
وكذلـــك تشـــخيص أعطال الســـيارة عن 

بُعد.

وتوفـــر الشـــركة الألمانيـــة العريقـــة 
بعض الخدمات الأخرى مجانا لمدة ثلاث 
سنوات مثل المعلومات المرورية وأسعار 
محطـــات الوقـــود، كما يتيـــح التطبيق 
أيضا إمكانيـــة تحديد موعـــد للصيانة 

لدى الوكيل المعتمد.
يتـــم  أن  مســـتقبلا  المتوقـــع  ومـــن 
اســـتعمال الهاتف الذكي كمفتاح رقمي 
للســـيارة، بالإضافة إلـــى إمكانية القيام 
بتوزيع حقوق السيارة وحجز الخدمات 
فـــي  البرامـــج  وتحديـــث  تمديدهـــا  أو 

السيارة وترقيتها.
وأضاف فايتل ”ســـنتعاون مستقبلا 
مـــع المزيد من الشـــركاء حتى نتمكن من 
تقديم المزيد مـــن الخدمات الأخرى، مثل 
الدفع التلقائي لرسوم المرور على الطرق 
أو أماكـــن صـــف الســـيارة للانتظار أو 
التزود بالوقـــود، كما يمكن أيضا تقديم 

خدمة طلب الطعام“.
أبـــرز  أحـــد  فولكســـفاغن  وتعتبـــر 
أطراف الصراع في هذا المضمار، فخلال 
عـــام 2017 قدمـــت المجموعـــة الألمانيـــة 
منصتهـــا الرقميـــة دبليـــو.إي لخدمات 
التنقـــل والحركية، والتي توفـــر الكثير 
من الخدمات إلى جانب بيع الســـيارات 
مثـــل مشـــاركة الســـيارات وتأجيرهـــا 

واستئجارها.
ويوفـــر تطبيـــق دبليـــو.إي كونكت 
العديـــد مـــن الخدمات للمســـتخدم مثل 
مواقف الســـيارات، التي يتم الدفع فيها 
بطريقـــة غيـــر نقديـــة، واســـتدعاء عدد 
الكيلومترات ومســـتوى خـــزان الوقود 

والمسافة المقطوعة بالسيارة.
للمستخدم  الألمانية  الشـــركة  وتتيح 
إمكانيـــة إلغاء قفل الســـيارة عن طريق 
الهاتـــف الذكـــي ودفـــع تكلفـــة شـــحن 

البطارية في السيارات الكهربائية.
وأوضح كريســـتوف هوهمان، مدير 
قســـم رعاية الزبائـــن والتواصل معهم 
فـــي فولكســـفاغن، أن ميـــزة التطبيـــق 
ســـيارات  أصحـــاب  أن  فـــي  تتمثـــل 
فولكســـفاغن يتعلمون الكثير من الأمور 
عن ســـياراتهم وأســـلوب قيادتهم، وهو 
ما يســـاعد على تســـهيل مهـــام الحياة 

اليومية.
وبالإضافـــة إلـــى ذلك تقـــوم المنصة 
الرقمية دبليـــو.إي بربط أكبر عدد ممكن 
من السيارات مع بعضها البعض بحيث 
يمكن لقائد السيارة استقبال المعلومات 
المتعلقة بالأماكن الخالية لصف السيارة 
للانتظار أو العواصف أو الحوادث على 

الطريق بشكل مبكر.
وعـــلاوة علـــى ذلـــك يمكـــن إتاحـــة 
الوظائـــف ودفـــع تكلفتها عنـــد الحاجة 
إليها فقط، مثل تنشـــيط خرائط الملاحة 

الرحـــلات  فـــي  الانطـــلاق  عنـــد  فقـــط 
والإجازات خارج البلدان.

وتتنشـــر مثل هـــذه التطبيقات لدى 
الكثير من الشركات العالمية الأخرى مثل 
تســـلا الأميركية المتخصصة في صناعة 

السيارات الكهربائية.
وتقـــوم فولكســـفاغن بالتواصل مع 
كل ســـيارة يتم إنتاجها من المصنع بدءا 
مـــن هذا الصيف، عـــلاوة على أنه يمكن 
تجهيـــز الموديلات القديمـــة بهذا النظام 
عن طريق دونغل، وهي قطعة إلكترونية 
صغيرة يتـــم تركيبها فـــي النظام الآلي 

للمركبة، بتكلفة لا تتجاوز 40 يورو.
البينيـــة  الحلـــول  بعـــض  وهنـــاك 
الحالية، مثل أندرويـــد أوتو أو أبل كار 
بـــلاي، التي تقـــوم بالربط بـــين واجهة 
المســـتخدم في الهاتف الذكي والسيارة، 
إلا أن الهاتـــف الذكـــي يظـــل يعمـــل في 

الخلفية.
ولا تمثل هذه الأنظمـــة نموذج عمل 
مربـــح لشـــركات الســـيارات، والذي لن 
يتحقـــق إلا عندما يقـــوم الزبائن بحجز 
خدمـــات مدفوعة مـــن الشـــركة المنتجة 

للسيارة.
وباتـــت جميع شـــركات الســـيارات 
مجبـــرة في الوقت الحالـــي على تطوير 
أنظمتها الخاصة من أجل تسهيل عملية 
أصحاب  علـــى  التكنولوجـــي  التحـــول 

السيارات الكهربائية بصفة خاصة.

المديـــر  بورجـــارد،  يـــان  ويقـــول 
التنفيذي بشـــركة الاستشارات بيرليس 
ســـترايجي أدفيســـورس إن مـــن الأمور 
المهمـــة لأصحاب الســـيارات الكهربائية 
شـــحن  لمحطـــة  موقـــع  أقـــرب  معرفـــة 
البطاريات، ومعرفة ما إذا كانت السيارة 
ســـليمة مـــن الناحيـــة الفنيـــة، وكذلـــك 
القيـــام بعمليـــات الحجـــز المختلفة من 

السيارة.
إدارة  مديـــر  هنريـــش،  بيتـــر  أمـــا 
المنتجـــات بشـــركة بي.أم.دبليو الألمانية 
فيرى أن هناك تقاربا حاليا بين الخدمات 

الرقمية وعالم السيارات.
وقال ”لا تزال أسباب شراء سيارات 
التصميـــم  فـــي  تتمثـــل  بي.إم.دبليـــو 
والجوانـــب التكنولوجية وأداء القيادة، 
إلا أن الخدمـــات الرقميـــة أصبحت أكثر 

أهمية أيضا“.
وتقوم بي.أم.دبليو بربط ســـياراتها 
عن طريق نظـــام كونكتـــد درايف، الذي 
يعتبـــر أداة مســـاعدة للتنقـــل الرقمي، 
ويهـــدف هذا النظام إلى تســـهيل عملية 
التحضيـــر للرحلـــة وتبســـيط الرحلـــة 

نفسها.
ويضيـــف هنريـــش قائـــلا إن ”نظام 
كونكتد درايف يوفر اتصالا بين السيارة 
والعالـــم الخارجـــي؛ حيث يتلقـــى قائد 
الســـيارة أحـــدث المعلومـــات المتعلقـــة 
بالحركة المرورية، بالإضافة إلى إمكانية 

بث الموســـيقى ودمج الهاتف الذكي في 
الســـيارة عن طريق نظام أندرويد أوتو 

أو أبل كار بلاي“.
وتشير المعلومات التي نشرتها عدة 
مواقـــع متخصصة في عالم الســـيارات 
إلـــى أن هـــذا النظام يقـــوم حاليا بربط 
حـــول  ســـيارة  مليـــون   14 مـــن  أكثـــر 

العالم.
ولا يـــرى هنريـــش أن النظام البيئي 
الرقمـــي يرتبط بالضـــرورة بنوع محرك 
الســـيارة، فعلى الرغم من أن الأشخاص 
يميلون  الابتـــكاري  التفكيـــر  أصحـــاب 
إلى الموديلات الكهربائية أو الســـيارات 
الهجينـــة، إلا أن أصحـــاب الســـيارات 
داخلـــي  احتـــراق  بمحـــركات  المـــزودة 
الرقميـــة  بالخدمـــات  أيضـــا  يهتمـــون 

ويستخدمونها.
وعلى ســـبيل المثـــال، توفـــر بي.أم.

دبليو أربـــع باقات مختلفة من الخدمات 
الرقميـــة نظير تكلفة تبدأ مـــن 69 يورو 
ســـنويا، ويرتبط حجم الوظائف المقدمة 

بموديل السيارة.
وفـــي دليـــل على شـــغف الشـــركات 
بهـــذا الاتجاه، اســـتنجدت جاغوار لاند 
روفر، أكبر شركة لتصنيع السيارات في 
بريطانيا، بالـــذكاء الاصطناعي لتطوير 
نظام يقيس ويستشـــعر أفكار السائقين، 
فـــي خطوة جديدة لتوفير ســـبل الراحة 

لهم.
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المصنعون باتوا مجبرين على 

تطوير أنظمتهم الخاصة 

لمساعدة السائقين على 

الانسجام مع عملية التحول 

التكنولوجي

إيلـــي  شـــركة  تســـعى   - واشــنطن   
الأميركيـــة الناشـــئة إلـــى اقتحـــام عالم 
الســـيارات الصديقـــة للبيئـــة من خلال 

مركبتها الصغيرة زيرو.
وقدمت الشركة مؤخرا آخر إصدارات 
هـــذه التحفـــة التـــي ظهـــرت لأول مـــرة 
خـــلال فعاليـــات معـــرض لاس فيغـــاس 
للإلكترونيات في عـــام 2017، حيث تبدو 
مماثلـــة في الحجم ســـيارة رينو تويزي، 
لكنها تضيف بعضا من الشق العملي مع 

أبواب ونوافذ ثابتة.
وتعيـــد إيلي زيرو تخيّل الســـيارات 
الكهربائيـــة الحضريـــة وتعالـــج مطالب 
النقل الديناميكية فـــي المدن والبلدات 

الحديثة من خلال تقديم حل قيادة متعدد 
الاستخدامات في كل من الأحياء في المدن 

والضواحي. 
الكهربائيـــة  الســـيارات  وتمتلـــك 
الصغيرة فرصا واعدة لتحقيق انتشـــار 
واســـع مســـتقبلا وذلك بفضـــل حجمها 
المناســـب للمدن الكبيـــرة المزدحمة، كما 
أنها تنسجم مع خطط خفض الانبعاثات 

الغازية المضرة بالمناخ.
وأوضحـــت إيلـــي فـــي نشـــرة على 
موقعهـــا الإلكتروني أن الســـيارة ثنائية 
المقاعـــد الجديـــدة والمخصصـــة للقيادة 
داخل المدن تتمتع بمظهر أنيق من خلال 
الأســـطح الزجاجية الواسعة على كل من 

السقف والأبواب.
وقالت الشركة ”نحن نعتقد أن 
إيلي تقدم منتجا بسيطا 
ومتقدما من شأنه أن 
يكون تحولا جذريا 
في كيفية التعامل 
مع النسيج 

الحضري“.
وأضافت 
إنها 
”سيارة 
أصغر 
وأبسط 
وأكثر 

ودا، فإيلـــي زيرو هي فـــي نهاية المطاف 
جهاز تنقـــل مؤلف داخليا مـــن مقعدين، 
وبالتالي فهي جهاز مهم للحركة اليومية 

الرشيقة في داخل المدينة“.
وتظهـــر الســـيارة بطـــول 2.25 متر، 
وعـــرض 1.38 متـــر، وارتفـــاع 1.57 متر، 
وتقف على قاعدة عجلات بطول 1.6 متر. 
وينبض بداخل السيارة محرك كهربائي 
بقوة 4 كيلووات يدفعها بسرعة قصوى 

تتراوح بين 40 و45 كلم/س.
وتتوفـــر للســـيارة بطاريات بســـعة 
تتراوح بين 5.8 و8 كيلوواط ساعة تسمح 
بالوصول إلى مدى ســـير يتراوح بين 80 
و113 كلـــم/س، بعدهـــا ســـيلزم توصيل 
البطارية بالمقابـــس المنزلية العادية لمدة 

تتراوح بين ساعتين إلى ثلاث ساعات.
تســـع  التـــي  الســـيارة،  وتعتمـــد 
160 لتـــرا مـــن الأمتعـــة، علـــى باقة من 
الأنظمة المســـاعدة وأنظمة السلامة، مع 

مستشعرات صف وكاميرات خلفية.
أمـــا الجهـــة الأمامية، فتضـــم زيرو 
شـــبكا أماميـــا صغيـــرا ومجموعة من 
المصابيح الأمامية المدمجة مع مصابيح 
يد تعمل في وضح النهار حول الحواف.
أفكارهم  عصـــارة  المصممون  ووضع 
على الهيكل، إذ بفضل الهندســـة المميزة 
يمتـــد الزجـــاج الأمامي حتـــى يصل إلى 

الواجهة وبسلاسة يلتقي مع السقف.

زيتــــا  شــــركة  تســــتعد   - موســكو   
الروسية لنشر أول أسطول من السيارات 
الكهربائية الصغيرة على طرق العالم في 
الفترة المقبلة ضمن مشــــروع أطلقت عليه 

اسم ”الباندا“.
ويتوقع أن تطرح الشــــركة الروســــية 
للهندســــة والتصنيع بالتعاون مع وزارة 
الصناعة والتجارة ســــيارة زيتا ســــيتي 

موديل 1 في غضون أشهر من الآن.
وهــــذه الأيقونة الصغيــــرة الأولى من 
نوعهــــا، التــــي تصنعها روســــيا، عبارة 
عن هاتشــــباك ثلاثية الأبــــواب لا يتجاوز 
طولها 3 أمتار وتتســــع لأربعة أشخاص. 
وتم تصميمها على أساس منصة خاصة 
أوتوفــــاز  شــــركة  تصاميــــم  باســــتخدام 

الروسية.
ويتكون صالــــون هذه المركبة التي تم 
تصميمهــــا لتفادي الازدحامات، من هيكل 
معدنــــي وألواح كربونيــــة، أما محركاتها 
فتركــــب فــــي عجلاتهــــا. ويمكن، حســــب 
المهندســــين، أن تنتج السيارة حتى 1750 

نيوتن/متر من عزم الدوران.
كمــــا تتميز بتكونها مــــن ثلاثة أبواب 
ومقعديــــن، واعتمادهــــا علــــى 4 محركات 
كهربائيــــة لدفعهــــا، مركبــــة علــــى صــــرة 

العجلات بقوة 18.1 كلي واط لكل محرك.
وتتــــراوح ســــعة البطاريــــات بين 10 
و32 كيلوواط/ســــاعة، أما المســــافة التي 

يمكن أن تقطعها الســــيارة في الشــــحنة  
كيلومتــــرا.  و560   200 بــــين  فتتــــراوح 
وتُظهــــر المواصفــــات الفنيــــة أن ســــرعة 
الســــيارة تصل حتــــى 120 كيلومترا، مع 
مــــدى الســــير 200 كيلومتــــر وذلك بفضل 
البطاريــــة التــــي تبلــــغ ســــعتها نحو 10 

كيلوواط لكل ساعة.
وتعتمــــد زســــتا ســــيتي على شــــحن 
بطاريتها لمــــدة أربع ســــاعات تقريبا من 
خلال الاتصــــال بمصدر تيــــار 220 فولط 
ســــواء في المنزل أو في محطات الشــــحن 

المخصصة لذلك.
هــــذه  صالــــون  الشــــركة  وســــتزود 
السيارة بمجموعة من التجهيزات المميزة 
وســــيضاف إليه فــــي المســــتقبل تطبيق 

للهواتــــف الذكيــــة ونظــــام تشــــغيل 
السيارة إلكترونيا.

ورغم أن زيتا سيتي 
موديل 1 قد 

تفتقر إلى 
المظهر 

الجمالــــي العصــــري كما هــــو موجود في 
سيارات أوروبية كثيرة من هذه الفئة، لكن 

انخفاض سعرها قد يعوض هذا العيب.
ويمكــــن مقارنة ثمــــن هذه الســــيارة 
بثمــــن ســــيارة لادا غراندا التــــي تنتجها 
شركة أوتوفاز الروسية، والتي لا يتجاوز 
ســــيجعلها  مــــا  دولار،  آلاف   7 ســــعرها 
أرخص سيارة كهربائية في العالم مقارنة 
مع ســــيارة أورا آر 1، التي تحتفظ حاليا 
بهذا اللقب نظرا لسعرها الذي يبلغ 8300 

دولار فقط.
ويعتقــــد بعــــض المختصــــين أن هذه 
المركبــــة قد تجــــد إقبالا كبيــــرا في بعض 

الأسواق الناشئة.

حمى رقمنة سيارات المستقبل تبلغ نقطة الذروة

زيتا سيتي تتأهب للتحرك على الطرقإيلي زيرو تحفة كهربائية للازدحام

احتدام السباق بين مرسيدس وفولكسفاغن وبي.أم.دبليو على توظيف خدمات الهواتف الذكية

ــــــي تتولى عملية  ــــــى رغبات قائدها أو الت لم تعــــــد المركبات التي تتعرف عل
القيادة بنفســــــها أثناء السير في الاكتظاظ المروري مجرد أفكار مستوحاة 
ــــــل حولت التكنولوجيا المتقدمة، التي تتمتع بها  من أفلام الخيال العلمي، ب
الهواتف المحمولة، الســــــائق إلى مجرد راكب يشاهد الشوارع من النافذة، 

بينما تنقله المركبة بأمان إلى وجهته دون أي تدخل منه.

تقنيات تريح السائق من عناء التركيز المتواصل

التطبيقات المخصصة 

سهل مهام 
ُ
للسيارات ت

الحياة اليومية

كريستوف هوهمان

ي

ع ي ق ن ب ي ه
أبواب ونوافذ ثابتة.

وتعيـــد إيلي زيرو تخيّل الســـيارات
الكهربائيـــة الحضريـــة وتعالـــج مطالب
المدن والبلدات النقل الديناميكية فـــي

ر ي ي إي و و
موقعهـــا الإلكتروني أن الســـيارة ثنا
المقاعـــد الجديـــدة والمخصصـــة للقي
داخل المدن تتمتع بمظهر أنيق من خ
الأســـطح الزجاجية الواسعة على كل

السقف والأبواب.
وقالت الشركة ”نحن نعتقد
إيلي تقدم منتجا بسي
ومتقدما من شأنه
يكون تحولا جذ
في كيفية التعا
مع النس
الحضري“
وأضا
إ
”سي
أص
وأبس
وأ

ة
ز

تم
ل
ا
ب
1

ب
ت
ة

1
ي

و و و
السيارة بمجموعة من التجهيزات المميزة 
وســــيضاف إليه فــــي المســــتقبل تطبيق 
للهواتــــف الذكيــــة ونظــــام تشــــغيل

السيارة إلكترونيا.
ورغم أن زيتا سيتي 

موديل 1 قد 
تفتقر إلى 
المظهر

ب ي بي ب إ تج ب
الأسواق الناشئة.

جي
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