
 بريمرهافــن (ألمانيــا) – توفر البواخر 
الســــياحية أو ما يعرف بالفنادق العائمة 
إمكانية اكتشاف العالم بسرعة وسهولة؛ 
حيث يمكن للسياح الانتقال من ميناء إلى 
آخر بين عشــــية وضحاها دون الاضطرار 
إلــــى حــــزم الحقائــــب والأمتعــــة، ولكــــن 
مع تفشــــي وبــــاء كورونــــا أصبحت هذه 
الرحلات تشكل خطورة كبيرة، وأصبحت 

المزايا السابقة بمثابة عيوب خطيرة.
ومع رفــــع القيود مؤخرا فــــي الكثير 
مــــن البلدان حول العالم عــــادت الرحلات 
البحرية الســــياحية مرة أخرى، ولكن مع 
اتباع اشــــتراطات صارمة فــــي ما يتعلق 
بالنظافة الشخصية والتباعد الاجتماعي.

وأعلنت شــــركة الملاحة العالمية ”توي 
عن انطلاق الرحلات السياحية  كروزس“ 
بواســــطة البواخر ”ماين شيف�1 و“ماين 
انطلاقا مــــن هامبــــورغ وكييل  شــــيف2“ 
الألمانيتين باتجاه الســــواحل النرويجية، 
كما تعتزم شركة ”عايدة كروزس“ البدء في 

رحلاتها الســــياحية خلال شهر أغسطس 
الجاري انطلاقا من روســــتوك وكييل إلى 
السواحل النرويجية أيضا، بالإضافة إلى 
استئناف العمل في الشركات المتخصصة 

في الرحلات النهرية.
وتمتاز الرحلات الســــياحية على متن 
البواخــــر التابعة لشــــركتي توي كروزس 
وعايدة كروزس بأنها رحلات بحرية فقط، 

أو ما يعرف باسم الرحلات الزرقاء.
ألكســــيس  الأكاديمــــي  وأوضــــح 
باباثاناســــيس، خبير الرحــــلات البحرية 
في جامعــــة بريمرهافن، قائــــلا، ”تحاول 
شــــركات الملاحــــة البحرية حاليــــا إحكام 
الإغــــلاق في نظام مغلق أصــــلا؛ حيث لن 
تتوافر أمام السياح فرصة لزيارة الموانئ 
أو مشــــاهدة المعالم الســــياحية أو القيام 
برحلات وجولات سياحية على اليابسة“.

الحيــــاة  تقييــــد  إلــــى  بالإضافــــة 
الاجتماعية والترفيــــه على متن البواخر، 
وهنــــا يظهــــر التســــاؤل مــــا إذا كان هذا 

النوع من الرحلات البحرية لا يزال يجذب 
السياح؟

وكثيـــرا ما يتـــم التســـاؤل عن مدى 
الإغـــلاق علـــى البواخر الســـياحية على 
المدى المتوسط، وأجاب الخبير السياحي 
باباثاناســـيس عن هذا الســـؤال بقوله، 
”يمكـــن تصور وجود شـــراكات وثيقة مع 
بعـــض الموانئ، التـــي تتم فيهـــا مراقبة 
جميع الإجـــراءات بصرامـــة“. كما يمكن 
وجود سلســـلة من الشـــركاء الحصريين 
علـــى اليابســـة، بحيـــث يمكن لشـــركات 
الملاحة العالمية ضمان ســـلامة الســـياح 

داخل هذه المنظومة.
كـــروزس  عايـــدة  شـــركة  وأضافـــت 
أنه يمكـــن إضافـــة المزيد مـــن الوجهات 
الســـياحية الخارجيـــة إلـــى برنامجهـــا 
السياحي اعتمادا على إعادة فتح الموانئ 
الأوروبيـــة، وليس هنـــاك بيانات محددة 

حاليا حول إعادة فتح الموانئ.
ولا تقتصـــر الإجراءات الصارمة على 
متن البواخر الســـياحية على عدم النزول 
إلى الموانـــئ أو القيام برحلات، بل تبحر 
الســـفن الســـياحية بعدد أقل من السياح 
مـــع تطبيق مفاهيـــم النظافـــة الصارمة، 
مع ضـــرورة الالتزام بالتباعد الاجتماعي 
بين الســـياح على متن الباخرة، بحيث لا 

تقل المسافة الفاصلة بين السائح والآخر 
عـــن 1.5 متر. وأضــــاف الخبيــــر الألماني 
باباثاناسيس، أنه يمكن الالتزام بالتباعد 
الاجتماعي على متن الســــفن الســــياحية، 
غير أن ذلــــك يتطلب انضباطــــا كبيرا من 

السياح وطاقم الباخرة.

وهناك بعض الأســــئلة المهمة المتعلقة 
بخطر العدوى بفايروس كورونا على متن 
البواخر السياحية، ومنها كيف يمكن منع 
المصابــــين بالفايــــروس مــــن الصعود إلى 
متن الباخرة الســــياحية، لتفــــادي إصابة 
الآخرين؟ وماذا يحدث إذا تفشى فايروس 
كورونــــا بين الســــياح على متن الســــفينة 

السياحية؟
وأكدت شركتا الملاحة البحرية، توي 
كروزس وعايدة كـــروزس، أنهما تقومان 

بقياس درجة حرارة الســـياح قبل القيام 
بإجـــراءات تســـجيل الدخـــول على متن 

الباخرة السياحة.
وأوضح الطبيب كريستيان أوتومان، 
رئيس رابطة أطباء الســـفن الســـياحية، 
أن هـــذا الإجـــراء لا يوفـــر حمايـــة مـــن 
فايـــروس كورونا تقريبا؛ نظـــرا لأنه يتم 
قيـــاس درجة الحرارة من الجبهة، وهناك 
أشـــخاص مصابون بفايروس كورونا لا 
تظهر عليهم أعراض حمى أو أيّ أعراض 

مرضية أخرى.
وأوضـــح الطبيـــب الألمانـــي أنه من 
الأفضل إجـــراء اختبارات ”بي.ســـي.آر“ 
لجميع الســـياح يوم الإبحار، ولكن لا يتم 
إجـــراء مثل هذه الاختبـــارات حاليا عند 
الصعود علـــى متن البواخر الســـياحية 
لشـــركتي توي كروزس أو عايدة كروزس 
أو عنـــد مغادرتهـــا، غيـــر أن الشـــركات 
الملاحية البحرية أكـــدت أنه يمكن إجراء 

مثل هذه الاختبارات عند الحاجة إليها.
وعنـــد ظهـــور حالـــة إصابـــة مؤكدة 
بفايروس كورونـــا فإنه يتم تطبيق خطة 
طـــوارئ تفصيليـــة. وأوضحـــت كوديـــا 
زونيشســـن مـــن شـــركة توي كـــروزس 
قائلة، ”عند الاشـــتباه في حالة فايروس 
كورونا فإنه يتم عزل الســـائح في أسرع 

وقت ممكن على مـــتن الباخرة، وبعد ذلك 
يتم نقله إلى مستشـــفى مناسب لمواصلة 

العلاج على اليابسة“.
وبغض النظر عـــن موقع الباخرة لن 
يضطر السياح إلى الانتظار لمدة أسبوعين 
على متن الســـفينة، وأكدت شـــركة عايدة 
كروزس أنه فـــي حالة الإصابة بفايروس 
كورونا فإنه سيتم توفير الرعاية الطبية 
في أســـرع وقت ممكن ومغـــادرة الباخرة 

وضمان رحلة العودة للسياح.
ألكســـيس  الخبيـــر  وأوضـــح 
الملاحـــة  شـــركات  أن  باباثاناســـيس، 
البحرية تتمتع بخبرة كبيرة في التعامل 
مع مســـببات الأمراض على متن البواخر 
الســـياحية، وقـــد تمكنـــت مـــن الحد من 
 (Norovirus) تفشـــي عدوى نوروفايروس

خلال السنوات الأخيرة.
كما أن الصورة المأخوذة عن الفنادق 
العائمة باعتبارها مصدرا لتفشـــي وباء 
كورونا ليســـت صحيحة؛ حيث يمكن أن 
تنتشـــر الإصابة بالمرض بين السياح في 
الفنادق والمنتجعات الســـياحية العادية 
مثل البواخر الســـياحية، ومن المتوقع أن 
تعود حركة السياحة البحرية إلى سابق 
عهدهـــا بعدمـــا يتم طرح اللقـــاح المضاد 

لفايروس كورونا.

 روما – وســــط إشراقة شمس الصباح، 
يفتح أحــــد الموظفين البوابات المؤدية إلى 
التابع  الســــياحي  الاســــتعلامات  مكتــــب 
للمــــدرج الروماني (الكولوســــيوم)، وذلك 
قبيل يوم يبدو أنه مثالي لاستكشــــاف هذا 

الموقع الأثري الشهير بروما.
ومــــع ذلــــك لا يبدو للعيــــان تقريبا أي 
شــــخص في المكان، ولا في الميدان الكائن 
أمــــام المكتب الســــياحي ولا في الشــــارع 

المؤدي إلى المسرح الدائري المكشوف.
يقول أوليفر كراوشــــار وهو ممثل من 
برلــــين ”روما رائعــــة الآن، بل هي أكثر من 
رائعة وهي خالية من الزوار“، وكراوشار 
أحــــد الســــياح القلائل الذيــــن زاروا روما 
خلال هــــذا الصيف الذي ســــاده الصفاء، 

وإن كان حافلا بالمتاعب.
وغيرت جائحــــة كورونــــا العالم، بما 
في ذلك مكانة روما كمنطقة جذب ساحرة 
للســــياح، وبوســــع الزوار الذيــــن يأتون 
إليهــــا في هــــذا التوقيت وكذلك الســــكان 
المحليين، أن يســــتمتعوا الآن بالشــــوارع 
والمياديــــن الخالية التــــي تذكرنا بالصور 
الفوتوغرافيــــة التــــي التقطــــت لهــــا فــــي 

الخمسينات من القرن الماضي.
وبعــــد إنهاء إغلاق الأنشــــطة بســــبب 
الجائحــــة تم فتــــح المدينــــة أمــــام حركــــة 
الســــياحة منذ الثالث من يونيو الماضي، 
ومع ذلك لا تزال روما بعيدة عن مشــــاهدة 
أفــــواج الســــياح الجماعيــــة التــــي كانت 
معهودة خلال أشــــهر الصيف الســــابقة.

وعلـــى ســـبيل المثـــال جاء إلـــى روما 20 

مليـــون ســـائح عـــام 2019، ولا أحد يعلم 
ماذا ســـيكون الرقم في عام 2020، ويقول 
كراوشـــار، إن ”ســـعر الفنادق منخفض 
كثيرا عن المعتاد“، ويحمل هذا الســـائح 
الألمانـــي حقيبـــة الظهـــر الخاصـــة بـــه، 
مصطحبـــا زوجته وابنه البالغ من العمر 

تسع سنوات وابنته ذات الـ6 سنوات.
وهو يرى أن هـــذه الفترة تعدّ فرصة 
ليغرق نفسه وأسرته في الاستمتاع بالفن 
وروائع المعالم التاريخية، وزاروا بالفعل 
الفاتيكان، وحجزوا تذاكر لمشاهدة أطلال 
”المحفـــل الروماني“، الكائـــن في المنطقة 
التاريخية من روما وكان موقعا لممارسة 
أنشـــطة دينيـــة وسياســـية واجتماعية 

مهمة منذ 500 عام قبل الميلاد.
وأســـرته  أنـــه  كراوشـــار  ويؤكـــد 
الصحيـــة  بالإجـــراءات  ”يلتزمـــون 

الاحترازية“.
كنموذج  وأســـرته  كراوشـــار  ويبدو 
لباقي السياح القادمين إلى روما حاليا، 

فالأسر بصحبة أطفالها سواء 
من داخـــل إيطاليـــا أو من 
خارجها تستكشـــف معالم 
المدينـــة بيســـر، كما يمكن 
رؤية الشـــباب الشـــغوفين 

بالاستكشـــاف وهم يسيرون 
فـــي جماعـــات عنـــد ســـاحة ”كامبو دي 
فيوري“ الشهيرة والتي يطلق عليها اسم 

”بستان الزهور“.
غير أنه من بين المشاهد التي اختفت 
مـــن المدينة الحافلات المكتظة بالســـياح، 

وأيضا مجموعات الزوار من كبار الســـن 
الذين يقومون بجولات سياحية يرافقهم 
خلالهـــا مرشـــدون ســـياحيون، وأيضا 
المجموعـــات الســـياحية كبيـــرة العـــدد 

القادمة من آسيا والولايات المتحدة.
وجميـــع مـــن يرغبـــون في الســـفر 
يدركـــون جيـــدا أن الجائحـــة ضربـــت 
إيطاليـــا بشـــدة، ولذلك فضـــل الكثير 

مـــن الألمـــان أن يتوجهوا بـــدلا منها 
إلى ولاية بافاريا أو إلى الشـــواطئ 

الألمانية.
ويرى مجلس مدينة روما أن 

الأمر ليس سوى ”مشكلة 
نفسية“، وعلى الرغم 

من أن الجائحة لم 
تضرب روما بدرجة 

كبيرة، وبالرغم من أن أعداد 
الإصابات بالفايروس في مختلف 

أنحاء 

إيطاليا أقل مـــن مثيلاتها في ألمانيا، فإن 
قطاع الســـياحة الإيطالي مـــا زال ينتظر 

التعافي.
وبالإضافة إلى ذلك فإن أيّ شخص 
قادم من الصين أو اليابان أو الولايات 
المتحدة وأيضا من دول كثيرة، يتعين 
عليه أن يعزل نفســــه ذاتيا أولا لمدة 
أســــبوعين، ويمكن لأولئك الذين 
أنهــــوا فتــــرة العــــزل التوجــــه 
إلــــى نافورة الأمنيــــات ”تريفي 
فاونتن“ وإبداء إعجابهم عن قرب 
بالجمال المعماري للنافورة 

التي يرجع 
تاريخها إلى 
القرن الثامن 
عشر، والتي عادة 
ما تكون مزدحمة

بالزوار طيلة الوقت.

ويجد الزائر الآن في حالة توجهه إلى 
شوارع التســــوق المحيطة بساحة ”بيازا 
تخفيضات كبيرة في الأســــعار  نافونــــا“ 
تعرضهــــا المتاجر، تصل إلى ما نســــبته 
70 في المئة، سواء في ما يتعلق بالملابس 
التي يتمّ إنتاجها بشكل تجاري بالجملة، 
أو التــــي تحمل علامات تجارية شــــهيرة 
وتكون عــــادة باهظــــة الثمن، كمــــا تتاح 
المســــاومة على أســــعار أحدث مجموعات 
الأزيــــاء، وتظهــــر المتاجــــر الخاليــــة من 
الزبائن عمق المشــــكلات التــــي تواجهها 

المدينة.
وتمثل الســــياحة ما يصل إلى 13 في 
المئة من الناتج المحلي الإجمالي الإيطالي، 
وهي نســــبة توضح مدى خطورة الصمت 
الذي يطبق علــــى العاصمة الإيطالية من 

جراء خلوها من السياح.
وبلــــغ عــــدد الــــزوار الذيــــن نزلوا في 
فنادق ونــــزل روما 6300 شــــخص 
فقط خلال شهر 
يونيو 2020، 
مما يمثل 
تراجعا بنسبة 
99 في المئة 
مقارنة بنفس 
الفترة من العام 
الماضي حيث بلغ 
عدد السياح 773 ألفا. 
ويقول متحدث باسم 
رابطة الفنادق بروما، 
واصفا الوضع بعد مرور 

شــــهر أي فــــي يوليو 2020، ”إنــــه من بين 
1200 مــــكان لإقامــــة الســــائحين لا يوجد 

سوى نحو 200 مكان مفتوح“.

كما يصف ماركو الذي يعمل في مطعم 
صغيــــر يحمل اســــم ”لا لوكانــــدا رومانا“ 
الوضــــع بقولــــه ”إنهــــا لكارثة، فســــاحة 
بياتســــا خاوية، والأجانــــب لا يأتون، ولا 

نعلم ماذا نفعل“.
وذكرت أيضا فيرجينيــــا راجي عمدة 
مدينة روما التي تنتمي إلى حركة ”خمس 
نجوم“ المعارضة للمؤسسات، أن السياحة 
يجب أن تشجع سكان روما وإيطاليا على 
”إعادة استكشــــاف أعاجيب روما“، وقالت 
إن روما القديمة بحاجة إلى استراتيجية 
جديدة لجذب نوعية جديدة من ”السياحة 

ذات المستوى الراقي“.
غير أنها تعلم أن روما الملقبة بالمدينة 
الخالدة لا تســــتطيع أن تواصل نشــــاطها 
اعتمادا على الســــياحة الداخلية وحدها، 
أو علــــى زيارة بعض الأســــر مثل أســــرة 
كراوشــــار، بل ثمة حاجة إلى أفكار جديدة 

لإنعاش السياحة وسط هذه الأزمة.

الالتزام بالتباعد الاجتماعي 
على متن السفن السياحية 

يتطلب انضباطا كبيرا
من السياح وطاقم الباخرة 

وهذا صعب التحقيق

الأحد 162020/08/16
السنة 43 العدد 11791 سياحة

ســـيكون الرقم في عام 2020، ويقول 
شـــار، إن ”ســـعر الفنادق منخفض 
 عن المعتاد“، ويحمل هذا الســـائح 
حقيبـــة الظهـــر الخاصـــة بـــه،  ــي
حبـــا زوجته وابنه البالغ من العمر 

سنوات وابنته ذات الـ6 سنوات.
هو يرى أن هـــذه الفترة تعدّ فرصة 
ق نفسه وأسرته في الاستمتاع بالفن 
ع المعالم التاريخية، وزاروا بالفعل 
كان، وحجزوا تذاكر لمشاهدة أطلال 
فـــل الروماني“، الكائـــن في المنطقة 
روما وكان موقعا لممارسة  خية من
طة دينيـــة وسياســـية واجتماعية 

عام قبل الميلاد. منذ 500
وأســـرته  أنـــه  كراوشـــار  يؤكـــد 
الصحيـــة  بالإجـــراءات  مـــون 

رازية“.
كنموذج  وأســـرته  كراوشـــار  يبدو 
 السياح القادمين إلى روما حاليا، 

ر بصحبة أطفالها سواء
خـــل إيطاليـــا أو من 
ها تستكشـــف معالم 
ــة بيســـر، كما يمكن 
الشـــباب الشـــغوفين

تكشـــاف وهم يسيرون 
”كامبو دي  جماعـــات عنـــد ســـاحة
الشهيرة والتي يطلق عليها اسم  ي“

ن الزهور“.
ير أنه من بين المشاهد التي اختفت 
لمدينة الحافلات المكتظة بالســـياح، 

الذين يقومون بجولات سياحية يرافقهم
خلالهـــا مرشـــدون ســـياحيون، وأيضا
المجموعـــات الســـياحية كبيـــرة العـــدد

القادمة من آسيا والولايات المتحدة.
وجميـــع مـــن يرغبـــون في الســـفر 
يدركـــون جيـــدا أن الجائحـــة ضربـــت 
إيطاليـــا بشـــدة، ولذلك فضـــل الكثير
مـــن الألمـــان أن يتوجهوا بـــدلا منها 
إلى ولاية بافاريا أو إلى الشـــواطئ 

الألمانية.
ويرى مجلس مدينة روما أن 

ليس سوى ”مشكلة  الأمر
نفسية“، وعلى الرغم

من أن الجائحة لم 
تضرب روما بدرجة 

كبيرة، وبالرغم من أن أعداد
مختلف  الإصابات بالفايروس في

أنحاء 

قطاع الســـياحة الإيطالي مـــا زال ينتظر 
التعافي.

وبالإضافة إلى ذلك فإن أيّ شخص
قادم من الصين أو اليابان أو الولايات
المتحدة وأيضا من دول كثيرة، يتعين
عليه أن يعزل نفســــه ذاتيا أولا لمدة
أســــبوعين، ويمكن لأولئك الذين
أنهــــوا فتــــرة العــــزل التوجــــه
”تريفي إلــــى نافورة الأمنيــــات
وإبداء إعجابهم عن قرب فاونتن“
بالجمال المعماري للنافورة
التي يرجع
تاريخها إلى
القرن الثامن
عشر، والتي عادة
ما تكون مزدحمة

بالزوار طيلة الوقت.

شوارع التســــوق المحيطة بساحة ”بي
تخفيضات كبيرة في الأســــ نافونــــا“
تعرضهــــا المتاجر، تصل إلى ما نســــ
ما يتعلق بالملاب المئة، سواء في 70 في
التي يتمّ إنتاجها بشكل تجاري بالجم
أو التــــي تحمل علامات تجارية شــــه
وتكون عــــادة باهظــــة الثمن، كمــــا ت
المســــاومة على أســــعار أحدث مجموع
الأزيــــاء، وتظهــــر المتاجــــر الخاليــــة
تواج الزبائن عمق المشــــكلات التــــي

المدينة.
13 وتمثل الســــياحة ما يصل إلى
المئة من الناتج المحلي الإجمالي الإيطا
وهي نســــبة توضح مدى خطورة الص
الذي يطبق علــــى العاصمة الإيطالية

جراء خلوها من السياح.
وبلــــغ عــــدد الــــزوار الذيــــن نزلواااااااواوا
روما 6300 شــــخ ونــــزل فنادق
فقط خلال ش
يونيو 20
مما يم
تراجعا بنس
في ا 99
مقارنة بنف
الفترة من ال
حيث الماضي
عدد السياح 773 أ
ويقول متحدث با
رابطة الفنادق برو
واصفا الوضع بعد مر

الفضاءات العامة غير آمنة

سيلفي للذكرىالطاقم ملتزم بالإجراءات

السياحة في إيطاليا تنتظر التعافي

لم يســــــتثن وباء كورونا أيّ نشــــــاط ســــــياحي، ما جعل الفنادق والشواطئ 
تخلو من زائريها، والدول التي تعتمد على الســــــياحة كرافد اقتصادي تتكبد 
خســــــائر طائلة، وها هي السفن السياحية التي كانت تؤمّن رحلات عبر دول 

عديدة تعاني اليوم من عزوف السياح خوفا من تفشي الوباء.

كورونا يرسي السفن السياحية في الموانئ
الإجراءات الصارمة على متن الفنادق العائمة لا تحمي من الوباء

20
مليون سائح جاؤوا إلى روما عام 

2019 لكن لا أحد يعلم ماذا 
سيكون الرقم في عام 2020
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