
 عمــان - كان محمـــد الناطـــور يبيع 
تذاكـــر الطيـــران قبـــل تفشـــي فايروس 
كورونا المستجد، لكنه حول نشاطه وغيّر 
عمله وأصبح يبيع الكوســـة والباذنجان 
بعـــد أن أدت الجائحة إلى توقف صناعة 

السياحة في الأردن بشكل مفاجئ.
وزيرة الســـياحة مجد الشـــويكة تقرّ 
أن ”قطاعـــي وكلاء الســـياحة والســـفر 
والنقل السياحي هما من أكثر القطاعات 
بـــد  ولا  بالأزمـــة،  تضـــررا  الســـياحية 
من تقـــديم الدعـــم لهما“، داعيـــة جميع 
القطاعـــات الســـياحية إلى الاســـتعداد 

لاستئناف العمل.
وقال الرجل البالغ من العمر 65 عاما 
إن قيود الســـفر في أنحاء العالم ألحقت 
ضررا بالغا بمكتب السياحة الذي يديره، 
مما اضطره إلى البحث عن ســـبيل جديد 
للـــرزق وكســـب العيـــش للإنفـــاق على 

أسرته.
وقال الناطور، وهو أب لخمسة أبناء 
وصاحب مكتب سياحة وتصدير وتذاكر 
طيران، ”طبعا أحسســـت بالأســـى.. فأنا 
لا أتقن غير العمل في الســـياحة والسفر 
الذي أمتهنه منذ 45 سنة ولا أعرف مهنة 

أخرى غيرها“.

والناطـــور هـــو واحـــد مـــن كثيرين 
تضرروا من الوباء وتوابعه، فقد أصبح 
المرشدون السياحيون ومكاتب السياحة 
بلا عملاء، وصارت المواقـــع التاريخية، 
التـــي تكتظ عادة بالـــزوار، خاوية يلفها 

الصمت منذ عدة أشهر حتى الآن.

وقال المرشـــد الســـياحي عبدالرزاق 
حـــداد ”تعطلت مصـــادر دخلنا بالكامل، 
فاشـــتغلنا كأدلاء ســـياحيين يوما بيوم، 
بمعنى أنه إذا اشتغلنا ارتزقنا، لكن في 
حالة توقف الســـياحة صرنـــا في مأزق 
خاصة وأن لنا التزامات عائلية وأطفالا 

يذهبون إلى المـــدارس والجامعات، نحن 
نعيش فعلا في مشكلة“.

واســــتقبلت مدينة البتراء 1.3 مليون 
زائر في عام 2019. وعلى ســــبيل المقارنة، 
لم يزر أي ســــائح الموقع في شــــهر أبريل 
مــــن هذا العام، الذي يعــــد عادة أحد أكثر 
شــــهور الســــنة ازدحاما، بحســــب سلطة 

إقليم البتراء.
وقال رئيــــس إقليم البتراء ســــليمان 
الفرجــــات ”أزمــــة كورونــــا ليســــت أزمة 
محلية، هــــي أزمة عالميــــة. تأثيرها علينا 
كان مفاجئــــا فانقطعــــت الســــياحة مــــرة 
واحــــدة عكــــس الأزمــــات الســــابقة التي 

عرفناها“.
وتمثل عائدات الســــياحة نحو 15 في 
المئة من النــــاتج المحلي الإجمالي للأردن، 
حيث بلغــــت 5.3 مليار دولار في عام 2019 
حسبما تقول هيئة تنشيط السياحة. لكن 
القطاع تكبد خســــائر فادحة هذا العام لم 

يتم بعد التعرف على مداها بالكامل.
ولتخفيف حــــدة الضربة التي تعرض 
الســــياحة  وزارة  تطلــــق  القطــــاع،  لهــــا 
برنامجا تحت اســــم ”أردننا جنة، أردننا 
فــــي 20 يونيــــو، بهــــدف إنعاش  بخيــــر“ 

السياحة الداخلية.

وقالت شــــويكة إن البرنامج سيشمل 
60 وجهة، وسيكون على مرحلتين، الأولى 
تنطلــــق مــــن الجنوب وتشــــمل 23 وجهة، 
والثانية تشــــمل 37 وجهة لمناطق الشمال 

والوسط.

وبينــــت أنه جرى في الموســــم الجديد 
لبرنامــــج ”أردننــــا جنة، أردننــــا بخير“، 
إشــــراك المكاتب الســــياحية في تســــويق 
البرنامج إلى جانب الوزارة وهيئة تنشيط 
الســــياحة، مشــــيرة إلى أنه جرى تحديث 
التطبيق الإلكترونــــي الخاص بالبرنامج 
بحيث تجري عملية التسجيل والاشتراك 
من قبل المواطنين والزوار بطريقة ســــهلة 
وميســــرة، تتناســــب مع متطلبات مرحلة 

التعافي من وباء فايروس كورونا.

الــــوزارة  أن  إلــــى  شــــويكة  ولفتــــت 
قامت الأســــبوع الماضي، وعبــــر موقعها 
مواقــــع  علــــى  ومنصاتهــــا  الإلكترونــــي 
التواصــــل الاجتماعــــي، بتعميــــم ”دليــــل 
والوقايــــة  الســــلامة  تدابيــــر  إجــــراءات 
الصحيــــة للحــــد مــــن انتشــــار فايروس 
كورونــــا“ الخــــاص بالقطــــاع الســــياحي 
لتكــــون جميــــع المنشــــآت جاهــــزة، وذلك 
تماشــــيا مــــع مرحلــــة التعافــــي وعــــودة 
القطاعات الســــياحية إلــــى العمل مجددا 
بعد قــــرار الحكومــــة الصــــادر الخميس 
الماضــــي بفتح المطاعم والمقاهي والفنادق 
والنــــزل والمواقــــع الســــياحية والطيران 

الداخلي.
إلــــى  يهــــدف  الدليــــل  أن  وأضافــــت 
تنظيــــم عمل المنشــــآت وأنشــــطة القطاع 
الســــياحي ضمــــن ضوابــــط وتعليمــــات 
الســــلامة والوقايــــة الصحيــــة للحد من 
انتشــــار فايروس كورونــــا، بحيث تكون 
هذه المنشــــآت جاهزة للعمل مجددا، لافتة 
إلى أن الدليل يشــــمل المنشــــآت الفندقية 
وخدمــــات الإيــــواء والمطاعم الســــياحية، 
والمتاحــــف والأماكن المغلقــــة، والمخيمات 
الغــــوص  ومراكــــز  الســــياحي،  والنقــــل 

والألعاب المائية، وأدلاء السياح.

 القاهــرة - قبــــل أن تعــــود المقاصــــد 
الســــياحية إلى العمل، بزغ نجم ســــياحة 
الحجر الصحي للمغتربــــين العائدين من 
الخارج إلى دولهم بســــبب تفشي الوباء، 
وانتشــــر هذا النموذج في عــــدد كبير من 
دول العالــــم، وخصصــــت فنــــادق بعينها 
لاســــتقبال العائدين لنحو أسبوعين وفق 
إجراءات صارمة وبهدف الســــيطرة على 

تداعيات الوباء.
ســــاهم هذا النهج السياحي في إعادة 
تشغيل بعض الفنادق، وإن كانت بطاقة لا 
تتجاوز نصف قوتهــــا الحقيقية، وأصبح 
الملاذ الوحيد لإنقــــاذ هذه الصناعة ومنع 
انهيارها، بعد أســــابيع من التشديد على 
إجراءات غلق المنشــــآت السياحية، وبدت 
خطــــوة التعايش محاولة لضخ الدماء في 

عروق السياحة في مصر.
جذبت فكرة التعايش السياحي الكثير 
مــــن القائمين على هــــذا القطاع، وتحولت 
إلى نموذج يمكن تطبيقه، بل باتت مؤشرا 
لفتح الفنادق لاستقبال السياحة الداخلية 
في بعض الــــدول، إلى حين عــــودة حركة 
الطيران على المســــتوى العالمي إلى سابق 
عهدهــــا، والتي تبدأ تدريجيا مع منتصف 
شهر يونيو، وبالتالي فتح الأجواء نسبيا 
أمــــام حركــــة الســــفر مجــــددا، ومحاولة 
استيعاب موسم السياحة الشاطئية لقدر 
مــــن زخمهــــا، والتي تنتعــــش خلال فصل 

الصيف.
وشــــرعت القاهرة في تشغيل المنشآت 
بربع طاقتها قبل أيــــام، على أمل أن تزيد 
إلى النصف خلال الشهر الحالي، تنشيطا 
للســــياحة الداخليــــة المدعومــــة بعطلات 

الأعياد وفصل الصيف.
تلزم الحكومة المصرية الفنادق 
والمنتجعات السياحية بالحصول 
الصحية“  ”السلامة  شهادة  على 
وتعليقها في مــــكان بارز بحيث 

يمكن للسائح رؤيتها.
وضعت وزارتا 
السياحة والصحة 
بروتوكولا يضمن 
الالتزام بإجراءات 

من شأنها منع 
تفشي الوباء بين 

نزلاء الفندق، وعددا 
من الإجراءات 

الاحترازية تراقب 
من قبل الوازرتين 

بشكل مستمر 
لضمان سلامة 

المقصد السياحي.
طبقت القاهرة 

نموذجا حيا 
لسياحة الحجر

منطقــــة  فنــــادق  واختــــارت  الصحــــي،   
مرســــى علم على ســــاحل البحــــر الأحمر، 
وفتحت نحو 15 فندقا بالمدينة الســــياحية 
أمــــام المصريــــين العائدين مــــن الخارج، 
واســــتوعبت المرحلة الأولــــى والثانية من 

البرنامج نحو 50 ألف مواطن.
أخــــذت فنادق في مدن أخرى تســــتعد 
مــــن  والاســــتفادة  عملهــــا،  لاســــتئناف 
الســــياحة الداخليــــة الرائجة في أشــــهر 
الصيف، وتجد فيها شــــريحة مقتدرة من 

المواطنين وسيلة لتجاوز كورونا.

وباتت خطــــوط الطيــــران تعمل لنقل 
العالقــــين وتتوجه مباشــــرة مــــن مختلف 
الــــدول إلــــى مطــــار المدينــــة الســــياحية، 
ومــــا شــــجع الحكومة المصريــــة على هذا 
خصوصية مرسى علم التي تمتلك مطارا 

قريبا من المقاصد السياحية.
تصنــــف ســــياحة الحجــــر الصحــــي 
إلى فئات، الأولى فئة الدرجة الســــياحية 
خمســــة نجــــوم وأخــــرى أربعــــة نجــــوم، 
وتتــــراوح أســــعار الإقامة بــــين 50 دولارا 
لليلة وحتــــى 95 دولارا، بعد أن تفاوضت 
الحكومة مع الفنادق وحصلت على خصم 

للنزلاء يصل إلى نحو 50 في المئة.
قــــال محمــــد جابــــر، أحــــد المصريين 
القادمين من الولايات المتحدة الأميركية، 

لـ“العرب“، ”فضلت الحجر في 
فنادق مدينة مرسى علم للخروج 
من الحالة النفسية السيئة 
بسبب طول إجراءات الحجر 
في أميركا ومخاوف رحلة 
السفر، والاستجمام في 
المدينة الساحرة“. وأشار 
إلى أن النقطة الوحيدة 
التي أثارت حفيظته 
الفندق، فهو ليس 
في المستوى 
الذي كان يأمله، 
لكن في النهاية 
قطع فترة 
الحجر المنزلي 
واستبدلها 
بالحجر 
السياحي، قبل أن 
يدخل في الحجز 
المنزلي الاختياري مرة 
أخرى عقب خروجه من 
الفندق والذهاب إلى 
مقر إقامته بالقاهرة. 

يطلق على مدينة مرســــى علــــم ”مالديف 
مصر“، لأنها تبعد عــــن القاهرة نحو 800 
كيلو متر، وتقع في منطقة شــــبه منعزلة، 
وشــــواطئها صافيــــة تتناغم مــــع الرمال 
البيضــــاء، وتبدو وكأنها خرجت من عالم 

سحري.
يكتمــــل جمالهــــا بأصوات شــــاعرية، 
حيــــث تســــكن شــــواطئها مســــتعمرة من 
الدلافــــين يصــــل عددها إلى نحــــو 5 آلاف 
دولفين، فضلا عــــن احتوائها على مناطق 
جذابــــة للشــــعاب المرجانيــــة يجــــد فيها 
الســــائحون متعة، ويمارســــون هواياتهم 

في الغطس للتعرف عليها.
أكــــد طــــارق شــــلبي، رئيــــس جمعية 
ســــياحة  أن  علــــم،  مرســــى  مســــتثمري 
الحجر الصحي فرصة لتعريف المصريين 
بالمقاصد الســــياحية، وتفتح آفاقا جديدة 

للمدينة لما تعج به من مناظر خلابة.
وأضاف لـ“العرب“ أن الإجراءات التي 
تفرضهــــا وزارة الصحة في فنادق الحجر 
الصحــــي من خــــلال توافر أطبــــاء وطاقم 
تمريض لمتابعة الحالة الصحية للمقيمين، 
مــــن الممكن أن تعجل بفتح مجالات جديدة 
للســــياحة الداخليــــة مــــع تطبيــــق نفس 

الإجراءات على النزلاء في الفنادق.
يتــــم قيــــاس درجــــة حــــرارة النــــزلاء 
والحفاظ  الصحيــــة،  حالاتهــــم  ومتابعــــة 
دائما على مســــاحات آمنة على الشواطئ، 
إلــــى جانــــب إلغاء نظــــام ”أوبــــن بوفيه“ 
والاكتفــــاء بقوائــــم الطعام التــــي يطلبها 
نزلاء الفنــــادق داخل غرفهم، واســــتخدام 

أدوات طعام أحادية الاستخدام.

وبعد نجاح التجربة خلال الأســـابيع 
الماضيـــة، تنتظر المدن الســـاحلية عموما 
انفراجـــة بعـــد أن مـــلّ النـــاس الحجـــر 
المنزلـــي، إلى جانب بدء موســـم الصيف 
وانتهـــاء الفصل الدراســـي الثاني، الأمر 
الـــذي يحتاج إلى توفيـــر أجواء ترفيهية 
لتفريـــغ طاقات الحجـــر المنزلي وتخفيف 

الضغوط.
وفتحــــت مجموعــــة فنادق فــــي مدينة 
الجونــــة الســــياحية على شــــاطئ البحر 
الأحمــــر، أبوابهــــا لاســــتقبال الســــياحة 
الداخلية إلى حين فك قيود الســــفر، حيث 
يعــــد منتجع ســــاويرس الوحيد في مصر 

الذي يمتلك مهبطا للطائرات الخاصة.
ويعد تشديد الإجراءات وضمان سبل 
الأمان في الفنادق متنفسا لجذب السياح 
خــــلال الفتــــرة المقبلة من منطقــــة الخليج 
القريبــــة من المناطق الســــاحلية المصرية، 
حيث يقل زمن رحلة الســــفر عن ســــاعتين 
ممــــا يحفز على نشــــاط الســــياحة، عندما 
يحــــين وقت اســــتئناف خطــــوط الطيران 

لنشاطها.
وأعــــادت ســــياحة الحجــــر الصحــــي 
مدينة مرســــى علم إلى الحياة مجددا بعد 
أن دخلــــت في ســــبات عميق بعــــد تعليق 
عمل المنشــــآت الســــياحية. وبدأت تنشط 
هــــذه الســــياحة فــــي الشــــواطئ الواقعة 
في الســــاحل الشــــمالي لمصر في مدينتي 
الإســــكندرية ومرســــى مطــــروح، والمليئة 
بالمنتجعــــات التــــي يفضلهــــا قطــــاع من 
المصريــــين في العطلات وفصــــل الصيف.
أوضح هشــــام وهبة، عضو غرفة المنشآت 

السياحية، أن ســــياحة الحجر خففت آلام 
فنادق المدن الســــاحلية، حيث يقبل عليها 
القادمــــون من الخــــارج، لما تتمتــــع به من 

أجواء تضمن الرفاهية.
إلــــى أن المشــــكلة  ولفــــت لـ“العــــرب“ 
الحالية في المخاوف التي تطارد العاملين، 
حيث يعزف بعضهم عن العودة إلى العمل 
مدفوعــــا بمخاطــــر الخوف مــــن الإصابة، 
رغــــم تقليــــل عــــدد العمالة إلــــى النصف 
بهدف تحقيق عمليات التباعد الاجتماعي 

وتفادي الزحام في أماكن العمل.
وإمعانا في المزيد من التأمين وضعت 
وزارة الســــياحة والآثــــار بالتعــــاون مــــع 
الهيئة القومية لســــلامة الغــــذاء عددا من 
الإجــــراءات لإحــــكام الرقابة على ســــلامة 

وصحــــة الغــــذاء بالفنادق بكافــــة أنواعه 
والتركيــــز على خدمــــات الضيافة المقدمة 

بالمطاعم والفنادق السياحية.
وقــــال محمــــد إمبابي، رئيس شــــعبة 
أصحــــاب المطاعــــم والفنــــادق والمنشــــآت 
الســــياحية بالغرف التجاريــــة لـ“العرب“، 
إنــــه يتم التنســــيق بين الغــــرف التجارية 
ووزراتــــي الصحــــة والســــياحة لوضــــع 
وفــــق  التشــــغيل  لعمليــــات  بروتوكــــول 

متطلبات منظمة الصحة العالمية.
جميع  مراقبــــة  الإجــــراءات  تتضمــــن 
مراحــــل إعداد الغــــذاء ومصادر الحصول 
عليــــه للحفــــاظ على ســــلامة الســــائحين 
والارتقاء بمستوى جودة الخدمات المقدمة 

وفقا للمعايير العالمية.

لم يزر أي سائح البتراء في 

شهر أبريل الماضي الذي 

يعد عادة أحد أكثر شهور 

السنة ازدحاما، بحسب 

سلطة إقليم البتراء

الأحد 162020/06/14

السنة 43 العدد 11731 سياحة

تعقيم كامل ومتواصل

عجلة السياحة الداخلية تدور

العاملون في قطاع السياحة الأردني ينتظرون الانفراج 

طرحت ســــــياحة الحجر الصحي نفســــــها على القطاع فــــــي ظل الإجراءات 
الاحترازية التي تطبقها الدول على القادمين من الخارج، سياحا ومغتربين، 
وهو ما جعل الحكومة المصرية تفكر في فتح فنادقها في المناطق الشــــــاطئية 

أمام المواطنين في انتظار السياح الأجانب.

سياحة الحجر الصحي تنشط على الشواطئ المصرية
منتجعات البحرين الأحمر والمتوسط تستأنف عملها للخروج من العزلة

الأشباح تسكن البتراء

محمد حماد
صحافي مصري

مــــن زخمهــــا، والتي تنتعــــش خلال فصل 
الصيف.

وشــــرعت القاهرة في تشغيل المنشآت 
بربع طاقتها قبل أيــــام، على أمل أن تزيد 
إلى النصف خلال الشهر الحالي، تنشيطا 
للســــياحة الداخليــــة المدعومــــة بعطلات

الأعياد وفصل الصيف.
تلزم الحكومة المصرية الفنادق 
والمنتجعات السياحية بالحصول
الصحية“  ”السلامة  شهادة على 
وتعليقها في مــــكان بارز بحيث 

يمكن للسائح رؤيتها.
وضعت وزارتا
السياحة والصحة 
بروتوكولا يضمن
الالتزام بإجراءات

من شأنها منع 
الوباء بين تفشي

نزلاء الفندق، وعددا 
من الإجراءات

الاحترازية تراقب
من قبل الوازرتين

بشكل مستمر 
لضمان سلامة 

المقصد السياحي.
طبقت القاهرة 

نموذجا حيا
لسياحة الحجر

دولارا، بعد أن تفاوضت 95 لليلة وحتــــى
الحكومة مع الفنادق وحصلت على خصم

للنزلاء يصل إلى نحو 50 في المئة.
قــــال محمــــد جابــــر، أحــــد المصريين
القادمين من الولايات المتحدة الأميركية،
”فضلت الحجر في لـ“العرب“،
فنادق مدينة مرسى علم للخروج
من الحالة النفسية السيئ
بسبب طول إجراءات الحجر
في أميركا ومخاوف رحل
السفر، والاستجمام في
المدينة الساحرة“. وأشا
إلى أن النقطة الوحيد
التي أثارت حفيظت
فهو ليس الفندق،
في المستوى
الذي كان يأمله
النهاية لكن في
قطع فتر
الحجر المنزلي
واستبدله
بالحجر
السياحي، قبل أن
يدخل في الحجز
المنزلي الاختياري مر
أخرى عقب خروجه من
إلى والذهاب الفندق
مقر إقامته بالقاهرة

تلزم الحكومة المصرية 

الفنادق والمنتجعات 

السياحية بالحصول على 

شهادة السلامة الصحية 

وتعليقها في مكان بارز 
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