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والأســـرة  المـــرأة  وزارة  أطلقـــت   
والطفولـــة وكبـــار الســـن برنامـــج دعم 
الخادمات المنزليات خلال أزمة كورونا 
عن طريق جمعيـــات القروض الصغيرة 
وذلـــك عبـــر وضع خـــط تمويـــل خاص 
بالخادمات المنزليات لمواجهة الجائحة 
وبمقتضى اتفاقية شـــراكة تمّ إمضاؤها 
بين الوزارة والبنك التونســـي للتضامن 
والجمعية المهنية التونسية لمؤسسات 

التمويل الصغير.
وتعدّ هذه الاتفاقية الأولى من نوعها 
وســـتكون  المنزليات،  الخادمات  لفائدة 
المنطلق لتوفيـــر معطيات وإحصائيات 
دقيقـــة حول هـــذه الفئة، وفـــق ما أكدته 
أسماء السحيري وزيرة المرأة والأسرة 
والطفولة وكبار الســـن، مبيّنـــة أنّ هذه 
الاتفاقية ستمكن من منح قروض ميسرة 
لفائدة هذه الفئـــة قيمتها ألف دينار مع 

فترة إمهال بشهرين.
وأشارت الوزيرة إلى أنها  تتنزّل في 
إطار استراتيجية الوزارة لدعم وتطوير 
المنظومـــة القانونية الوطنيـــة لحماية 
الخادمات بالمنازل وتســـريع الانضمام 

إلى المواثيـــق الدولية المنظمة 
لهذه المســـائل عبـــر مراجعة 
مجلة الشغل والانضمام إلى 
الاتفاقيـــة عـــدد 189 لمنظمة 

العمل الدولية.
السحيري  أسماء  وقالت 

والأســـرة  المرأة  وزيـــرة 
والطفولة وكبار الســـن 

أولويـــات  مـــن  ”إن 
خـــلال  الـــوزارة، 

المقبلة،  المرحلـــة 
بالفئـــات  النهـــوض 
الهشـــة من النســـاء، 
خاصة من الخادمات  
وذلك  المنـــازل،  فـــي 
إعـــداد  خـــلال  مـــن 
مشـــروع قانون يحمي 

حقوقهن“.
وبيّنت الســـحيري، 

لوكالة تونس أفريقيا 
الـــوزارة  أن  للأنبـــاء، 

ســـتعمل أيضًا على 
بالفئـــات  النهـــوض 
الهشـــة الأخـــرى من 

النساء، على غرار 
الريفيـــات وذوات 
الحاجيـــات فـــي 

مجال التمكين 
الاقتصـــادي 

وهو  والاجتماعي، 

مـــا أعدت لـــه الـــوزارة برنامجًـــا، وفق 
قولها، على هامش أشـــغال ندوة بمركز 
البحـــوث والدراســـات والتوثيـــق حول 
المـــرأة، لتقديـــم نتائج دراســـة بعنوان 
”عاملات المنازل: المســـارات، المعيش 

والتموقع الاجتماعي“.
كمـــا أكـــدت شـــيماء عيســـى مكلفة 
بمهمـــة بديـــوان وزيـــرة المـــرأة أن 
ضمـــان حقوق الخادمـــات  بالمنازل 
هـــو هدف الســـلطات الرســـمية في 
تونس، وذلك بمراجعة مجلة الشغل 
والانضمـــام إلى الاتفاقيـــة العالمية 

الخاصة عدد 189.
خصّت  تصريح  فـــي  وقالت 
إن عدد الخادمات  به ”العرب“ 
المنزليات في تونس يبلغ 40 
ألف يعملـــن في القطاع غير 
المنظم، مشيرة إلى أن العدد 
المعلـــن عنـــه لا يعكـــس 
حجمهـــن الحقيقـــي حيـــث 
عددهن  حصر  يصعب 
باعتبارهن لا يعملن في 
القطاع المنظم. وأضافت 
أن أغلبهن يعانين من 
الشغل  مواطن  فقدان 
كوفيد  أزمـــة  جراء 
– 19، مشـــيرة إلـــى أنه 

حتـــى 
ت  لمقيما ا
منهـــن 
اســـتغنى 
عنهـــن 
مشـــغليهن، 
خوفـــا مـــن 
واحتراما  العـــدوى، 
الاجتماعي،  التباعد  لمبدأ 
ما خلق لديهن أزمة مالية 

أدت إلـــى تشـــتت أســـرهن. وأكدت على 
ضـــرورة احتـــرام حقوقهن مشـــيرة إلى 
أن وزارة الشـــؤون الاجتماعيـــة ووزارة 
المـــرأة يعملان على المزيـــد من العناية 
بهده الفئة الهشة، خاصة وأنهن العائل 

الوحيد لأسرهن في عديد الأحوال.
وتعتبر خديجة الهميسي واحدة من 
الخادمات المنزليات اللاتي فقدن عملهن 

جراء أزمة كورونا.
وتقـــول خديجـــة إنها كانـــت العائل 
الوحيـــد لأســـرتها المتكونة مـــن أربعة 
أفراد، ذلك أن زوجها مقعد ولا يســـتطيع 
العمل، ما جعلها عاجزة عن توفير لقمة 
العيش له ولطفليهما بمجرد أن تم فرض 
الحجـــر الصحي الشـــامل وإقـــرار مبدأ 

التباعد الاجتماعي.
وتضيـــف لـ“العـــرب“ أن الأزمة أدت 
إلى تشـــتت عديد الأسر التي لا عائل لها 
ســـوى نسائها، مشددة على أن اجراءات 
الـــوزارة هامـــة لكنها تبقـــى منقوصة، 
خاصة وأن جـــل الخادمـــات المنزليات 
يعملن في ظروف مهينة ودون ضمانات.

من  المنزليات  الخادمـــات  وتعانـــي 
ظروف عيش قاســـية تجبر أغلبهن على 
الرضوخ إلى أوامر مشغليهن دون تردد 
مقابل معلوم شهري بالكاد يغطي نفقات 

أسرهن الأساسية.
خادمـــات  وضعيـــات  تختلـــف  ولا 
المنازل في تونس عـــن غيرهن في بقية 
الدول العربية ســـواء كـــنّ من المقيمات 
أو مـــن المهاجـــرات وهـــو مـــا أكدتـــه 
دراســـة حول الحماية التشريعية لعمال

 المنازل.
ورصـــد الاتحـــاد الدولـــي للنقابات 
ومنظمـــة العمـــل الدولية في الدراســـة 
المذكـــورة إشـــكاليات معانـــاة المـــرأة 
الخادمة في المنازل من انتهاكات بحقها 

تتناقض مع المعايير الدولية التي تكفل 
حقـــوق العامـــل. وتتعـــرض الخادمات  
في المنازل إلى عديـــد الانتهاكات منها 
احتجـــاز جـــواز ســـفرهن، وعـــدم دفع 
أجورهـــن أو دفع جزء منه، والخصم من 
الراتب والاســـتغلال، والعيـــش في ظل 

ظروف معيشية سيئة.
وأكدت الدراســـة أن ســـوء استعمال 
مـــا يعرف بنظام الاســـتقدام وما يرافقه 
من اســـتغلال للخادمـــة والضغط عليها 
لدفع مبالغ كبيرة ليتـــم تأمين عمل لها، 
هي أبشـــع الانتهـــاكات التـــي تتعرض 
لها الخادمـــة في المنـــازل وكذلك نظام 
الكفيل وما يحدثه من زيادة فرص العمل 
الإجبـــاري لدرجـــة يمكن معهـــا وصفه 

بالعبودية المعاصرة.

عملـــت المعاييـــر الدوليـــة من أجل 
تشـــجيع الـــدول علـــى توفيـــر الحماية 
لخـــدام المنازل. وقـــد اهتمـــت اتفاقية 
العمل اللائق للعمال المنزليين عدد 189 
بحماية هـــذه الفئة مـــن العمالة، والتي 
جاءت نتيجة لطبيعـــة العمل التي تقوم 
به كونـــه ضمن إطـــار الأســـرة ورعاية 

المسنين والأطفال والمعوقين.
وتلـــزم هذه الاتفاقية الدول الأعضاء 
باتخـــاذ تدابير تضمن علـــى نحو فعّال 
تعزيـــز حمايـــة حقوق الإنســـان لجميع 

الخـــدم المنزلييـــن، إضافة إلـــى اتخاذ 
وتعزيـــز  لاحتـــرام  اللازمـــة  التدابيـــر 
الأساســـية  والحقوق  المبادئ  وتحقيق 
فـــي العمـــل فـــي مـــا يتعلـــق بالحرية 
النقابية والإقرار الفعلي بحق المفاوضة 
الجماعية، والقضاء على جميع أشـــكال 
العمل الإجبـــاري أو الإلزامي، والقضاء 
الفعلـــي علـــى عمل الأطفـــال إضافة إلى 
القضـــاء علـــى التمييز في الاســـتخدام 

والمهنة.
كما تلـــزم الاتفاقية الـــدول الأعضاء 
باتخاذ تدابير تضمـــن أن يتمتع الخدم 
المنزليـــون بحمايـــة فعّالـــة مـــن جميع 
والعنف،  والمضايقات  الإســـاءة  أشكال 
وأن يتمتعوا شأنهم شأن العمال عموما 
بشروط استخدام عادلة فضلا عن ظروف 

عمل لائقة.
وبخصوص تفعيـــل حزمة القوانين 
الموجودة والمصـــادق عليها والحامية 
لحقوق المرأة، في تونس تم التأكيد في 
أكثر من مناســـبة على مواصلة الجهود، 
مـــن أجـــل زجـــر وردع كل التجـــاوزات 
التي من شـــأنها أن تخلّ بحقوق المرأة 
والطفولـــة وكبار الســـن، وتـــم التفاهم 
أن يتـــم التفاعـــل أيضًا مـــع المنظمات 
الوطنية من أجل مراقبة التجاوزات على 
أرض الواقع وحماية الحقوق والحريات 

للفئات الهشة.
كما تم التأكيد علـــى تعزيز الجهود 
في مجال التثقيف والتحسيس والتوعية 
حول حقـــوق المرأة والأطفـــال والفئات 
الهشـــة، والعمل على إحـــداث آلية لحث 
المواطنين ومكونـــات المجتمع المدني 
للإشعار حول أي نوع من التجاوزات أو 
الخروقات المتعلقـــة بالمرأة، على غرار 
والمالي  والاقتصادي  الجنســـي  العنف 

المسلّط ضدها.

تســــــعى الســــــلطات الرســــــمية في 
ــــــر المنظومة  ــــــس إلى دعم وتطوي تون
ــــــة الخاصة بالخادمات في  القانوني
ــــــازل بغاية حمايتهن وتســــــريع  المن
ــــــق الدولية  ــــــى المواثي الانضمــــــام إل
ــــــك عبر  ــــــة لحقوقهــــــن، وذل الضامن
مراجعة مجلة الشــــــغل والانضمام 
إلى اتفاقية منظمــــــة العمل الدولية 
ــــــح لهن العيش  عــــــدد 189، مما يتي
في اســــــتقرار وإعالة أســــــرهن في 

وضعيات آمنة.

كورونا يعمق أزمة الخادمات المنزليات في تونس 
تطوير المنظومة القانونية للخادمات بالمنازل يساعدهن على الاستقرار الأسري

استقرار مفقود

تعويد الطفل على مذاقات معينة منذ الصغر ضروري

جمال

أن   أوردت بوابة الجمــــال ”هاوت.دي“ 
الأظافر تحتــــاج إلى عنايــــة منتظمة، كي 

تبدو رائعة وجذابة.
وأوضحت البوابة الألمانية أن العناية 
بالأظافر تبدأ مــــن تقليمها؛ حيث لا يجوز 
اســــتخدام المقــــص أو المقصفــــة؛ نظرا 
لإمكانية نشوء تشققات تؤدي بدورها إلى 

تقصف الأظافر.
وبدلا من ذلــــك ينبغي تقليــــم الأظافر 
بواســــطة مِبرد زجاجي أو مِبــــرد تيفلون 
ذي ســــمكة حبيبات تبلغ 150 على الأكثر، 
مع مراعاة اســــتخدام مِبــــرد صقل بعد كل 
مرة يتم فيها تقليم الأظافر، وذلك للحفاظ 
علــــى حافة الظفــــر ملســــاء وحمايتها من 

التقصف.
وللحصول على أظافر ملســــاء ينبغي 
العناية بها بشكل منتظم بواسطة كريمات 
اليد الغنية بالدهون ومواد الترطيب. كما 
يمكن تدليك الأظافر بواسطة زيت اللوز أو 

زيت الزيتون.
وعنــــد إزالــــة طــــلاء الأظافــــر ينبغي 
مراعــــاة اســــتخدام مزيل طــــلاء يخلو من 
مادة الأســــيتون؛ نظــــرا لأن هــــذه المادة 
المذيبة تمتاز بمفعول شــــديد وتتســــبب 
فــــي جفــــاف الأظافــــر، ومــــن ثم تشــــققها

وتقصفها.

كيفية العناية 

بالأظافر

أسرة

وضعيات آمنة.

راضية القيزاني
كاتبة تونسية

جل الخادمات يعانين من 

فقدان مواطن الشغل وحتى 

المقيمات منهن استغنى 

عنهن مشغليهن، ما خلق 

أزمة مالية أدت إلى ضياعهن 

 كوالالمبــور – كشــــفت دراســــة حديثة 
نشــــرت في المجلة الطبية البريطانية أن 
ارتــــداء الكمامات داخل المنــــزل يمكن أن 
يؤدي إلــــى منع انتقال فايــــروس كورونا 

المستجد داخل المنازل.
وتشــــير نتائج الدراســــة، بنــــاء على 
مقابلات مع أســــر صينيــــة أجراها أطباء 
والصيــــن  أســــتراليا  فــــي  وأكاديميــــون 
والولايــــات المتحدة، إلــــى أن ”الإجراءات 
الصيدلانية)  غيــــر  (التدخلات  الاحترازية 
والتطهيــــر  الكمامــــات،  اســــتخدام  مثــــل 
المنــــازل  داخــــل  الاجتماعــــي  والتباعــــد 
يمكــــن أن تمنع انتقال كوفيــــد – 19 خلال

الوباء“.
ويؤكد واضعو الدراسة، بمن فيهم من 
مركز بكيــــن لمكافحة الأمراض، أن البحث 
يظهــــر أن ارتــــداء الكمامات فــــي المنزل 
”فعال بنســــبة 79 في المئة في منع انتقال 
العــــدوى قبل ظهــــور الأعــــراض عند أول 

شخص مصاب“.
وجرت خلال الدراسة مقابلة 460 فردا 
من 124 عائلة في بكين، لدى كل منها حالة 
إصابة واحدة مؤكدة على الأقل بفايروس 
كورونا، بشأن التدابير الوقائية الداخلية 
المســــتخدمة قبل وبعد ظهــــور الأعراض 
وثبوت إيجابية نتائــــج الفحوصات لدى 

أول فرد من الأسرة.
وشهدت 41 عائلة من بين الـ124 عائلة 
حالــــة إصابــــة أخــــرى واحدة علــــى الأقل 
19 بعــــد الإصابة الأولى. وحذر  بكوفيد – 
واضعو الدراســــة من أن ارتداء الكمامات 

”لم تكن واقية بمجرد ظهور الأعراض“.
ويعتقــــد واضعــــو الدراســــة أن كبح 
انتشار الفايروس داخل الأسرة أمر حاسم 

لاحتواء الفايروس بشكل أوسع.
يشار إلى أنه تمت دراسة دور كمامات 
الوجــــه في إبطاء انتشــــار الوبــــاء، الذي 
أودى بحياة ما يقرب من 360 ألف شخص 
وأصــــاب ما يقــــدر بـ5.8 مليون شــــخص، 
بشكل مكثف منذ اكتشاف الفايروس لأول 
مرة في الصين نهاية العام الماضي، حيث 
أصدرت الحكومــــات مجموعة متنوعة من 

القواعد والتوصيات.
وتنصــــح منظمــــة الصحــــة العالمية 
”إذا كنت بصحة جيدة، وتعتني بشــــخص 
مصاب بكوفيد – 19 ما عليك سوى ارتداء 

كمامة“.
وبشكل منفصل، تشير منظمة الصحة 
العالميــــة إلــــى أن ”ارتــــداء كمامــــة طبية 
يمكن أن يحد من انتشــــار بعض الأمراض 
الفايروســــية التنفســــية، بمــــا فــــي ذلــــك 

كوفيد – 19“.

 برليــن –  كشــــفت دراســــات علميــــة أن 
التربيــــة الغذائيــــة للطفل تتمتــــع بأهمية 
كبيــــرة؛ حيــــث إنها تســــاعده على تطوير 
عــــادات وســــلوكيات غذائية ســــليمة منذ 
الصغر مــــن ناحية وحمايته مــــن البدانة 
والعواقــــب الوخيمة المترتبــــة عليها من 

ناحية أخرى.
وقال الدكتور ماتياس ريدل إن التربية 
الغذائيــــة للطفــــل تبدأ مــــن الحمل؛ حيث 
يصل الطعام، الذي تأكله الأم أثناء الحمل، 

إلى الجنين عبر السائل الأمينوسي.
التغذيــــة  أخصائــــي  ينصــــح  لذلــــك 
العلاجية الألمانــــي الحامل بتناول أغذية 
صحية متنوعــــة وذات نكهــــات ومذاقات 
منــــذ عليهــــا  الطفــــل  لتعويــــد  مختلفــــة 

البداية.
وأضــــاف ريدل أنــــه يمكــــن للوالدين 
المساعدة في تشكيل السلوكيات والعادات 
الغذائية للطفل خلال أول عامين من عمره، 

وذلــــك من خلال تقديم الكثير من المذاقات 
المتنوعــــة؛ نظرا لأنه كلمــــا تعرف الطفل 
علــــى أطعمة معينة مبكرا، زادت احتمالية 

تناوله لها في مراحل لاحقة من عمره. لذا 
ينبغــــي تقديم الأطعمــــة ذات المذاق المر 
أيضــــا خلال أول عاميــــن، وليس الأطعمة 

ذات المــــذاق الحلــــو فقــــط، كمــــا لا يجوز 
اســــتبدال الخضــــروات بالفواكــــه خــــلال 
هــــذه الفترة. ومن جانبهــــا حذرت خبيرة 
التغذية الألمانية ريتا راوش من استخدام 
الطعام كوســــيلة لمكافأة الطفل أو عقابه 
أو التهدئة مــــن روعه؛ حيث لا يجوز مثلا 
تقديم الشــــوكولاتة له، كي يكف عن البكاء 
أو حرمانه من الشــــوكولاتة عندما يرتكب 

خطأ.
ويســــهم ذلك في الحيلولة دون تعويد 
الطفل على ما يعرف ”بالتغذية العاطفية“، 
أي اســــتخدام الطعام كوســــيلة لمواجهة 
المشــــاعر والانفعــــالات المختلفة كالحزن 

والتوتر النفسي. 
وأضافــــت راوش أنــــه يتعيــــن علــــى 
الوالدين أيضــــا حماية الطفل من البدانة، 
وذلك من خلال تنــــاول الطعام في مواعيد 
الوجبات الرئيســــية فقط، وليــــس بينها؛ 
نظرا لأن الوجبــــات البينية الصغيرة بها 

تــــؤدي إلى تنــــاول الكثير من الســــعرات 
الحراريــــة، مــــا يمهــــد الطريــــق للبدانة. 
وكبديــــل يمكــــن تقديم الطعــــام للطفل في 
صورة حصص صغيرة بشكل متكرر على 

مدار اليوم. 

وللغرض ذاته ينبغــــي أيضا تفضيل 
الفواكــــه ذات محتوى الســــكر القليل مثل 
التفــــاح والتــــوت علــــى الفواكــــه الغنية 

بالسكر مثل الموز والعنب.

الكمامة ضرورية 

في البيت أيضا

التربية الغذائية للطفل تبدأ من الحمل

نظومـــة القانونية الوطنيـــة لحماية 
ادمات بالمنازل وتســـريع الانضمام 

المواثيـــق الدولية المنظمة 
ه المســـائل عبـــر مراجعة 
لة الشغل والانضمام إلى 
لمنظمة  فاقيـــة عـــدد 189

مل الدولية.
السحيري  أسماء  وقالت 

والأســـرة  المرأة  ـــرة 
طفولة وكبار الســـن 

أولويـــات  مـــن   
خـــلال  وزارة، 

المقبلة،  رحلـــة 
بالفئـــات  هـــوض
شـــة من النســـاء، 
صة من الخادمات  
وذلك  المنـــازل،  ي 
إعـــداد خـــلال ن 

ــروع قانون يحمي 
وقهن“.

وبيّنت الســـحيري، 
الة تونس أفريقيا 

الـــوزارة  أن  بـــاء، 
تعمل أيضًا على 
و ب

بالفئـــات  هـــوض 
شـــة الأخـــرى من
ساء، على غرار
فيـــات وذوات 
اجيـــات فـــي 

ل التمكين 
تصـــادي 

وهو  جتماعي، 

والتموقع الاجتماعي
كمـــا أكـــدت شـــيماء عيســـى مك
بمهمـــة بديـــوان وزيـــرة المـــرأة
ضمـــان حقوق الخادمـــات  بالمن
هـــو هدف الســـلطات الرســـمية
تونس، وذلك بمراجعة مجلة الش
والانضمـــام إلى الاتفاقيـــة العال

الخاصة عدد 189.
خص تصريح  فـــي  وقالت 
إن عدد الخادم به ”العرب“ 
تونس يبلغ المنزليات في
ألف يعملـــن في القطاع غ
المنظم، مشيرة إلى أن الع
المعلـــن عنـــه لا يعكــ
حجمهـــن الحقيقـــي حي
عدد حصر يصعب
باعتبارهن لا يعملن
القطاع المنظم. وأضا
أن أغلبهن يعانين
الش مواطن  فقدان 
كو أزمـــة  جراء 
19، مشـــيرة إلـــى –9
حتـ
لمقيم ا
منهـ
اســـتغ
عنه
مشـــغليه
خوفـــا م
واحتر العـــدوى،
الاجتماع التباعد  لمبدأ 
ما خلق لديهن أزمة ما

الوالدان يمكنهما المساعدة 

في تشكيل السلوكيات 

والعادات الغذائية للطفل، 

وذلك من خلال تقديم الكثير 

من المذاقات المتنوعة
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