
 دبــي –  في منطقـــة مارينا دبي التي 
لطالما جذبت السياح، تصطف العشرات 
مـــن اليخـــوت البيضـــاء عنـــد الميناء لا 
تتحـــرك، فيما تعيش الشـــركات العاملة 
في مجال الخدمات المترفة التي تشـــتهر 
بهـــا الإمارة حالـــة من عـــدم اليقين في 
مواجهة أزمة فايروس كورونا المستجد.

واختفت الحشود المعتادة من سياح 
صينيـــين أو بريطانيـــين أو روس عنـــد 
الممشى في المنطقة التي بنيت على قناة 

مائية اصطناعية.
وتعد الســـياحة أحد أبـــرز مصادر 
الدخـــل فـــي الإمـــارات، حيـــث شـــهدت 
دبي تدفق الســـياح في العـــام الماضي، 
للأعمال  الرئيســـي  المركـــز  وأصبحـــت 
والســـياحة في الشـــرق الأوسط، بفضل 
شـــواطئها، وفنادقها الفاخـــرة، ومراكز 

التسوق الراقية.
وكانت الإمـــارات قـــد أوقفت جميع 
الرحـــلات القادمة للبـــلاد منذ 24 مارس 

الماضي.
يقول مدير مشارك في شركة لتأجير 
اليخـــوت، ”هناك خســـارة بنحو 95 في 
المئة إن لم تكن 100 في المئة من الأعمال“.

ومـــع توقـــف حركـــة النقـــل الدولي 
وتطبيـــق إجـــراءات الحجـــر الصحي، 
اضطر الشـــاب الفرنســـي الذي اشترط 
عدم الكشف عن اسمه إلى وقف خدمات 
تأجيـــر اليخوت الســـياحية وجلســـات 
الصيـــد في منتصـــف مـــارس الماضي، 

”بشكل مفاجئ“.
ويوظـــف قطاع الخدمـــات في إمارة 
دبي مئـــات الآلاف من العمـــال الأجانب 
الذيـــن يعملـــون فـــي المراكـــز التجارية 

الضخمة وغيرها.
وتقدّم دبي 
التي يقيم فيها 
نحو 3.4 مليون 

شخص من أكثر 
من 200 جنسية، 

بحســـب الســـلطات، نفســـها على أنّها 
”مدينة ذكية“ تعتمد علـــى التكنولوجيا 
الإلكترونيـــة  والتقنيـــات  الحديثـــة 
والتطبيقـــات الهاتفية لإنجاز المعاملات 

عن بعد.
ومع تســـجيل الإمـــارات 546 إصابة 
بفايـــروس كورونـــا المســـتجد بينها 11 
وفاة، أعلنت الســـلطات الإماراتية إعادة 
فتح المراكز التجارية مع فرض إجراءات 
رقابية وقيود صحية بالإضافة إلى منع 

التجول في الليل.

ومنذ الأيام الأولى للأزمة، ســـارعت 
العديد من المنشآت السياحية إلى وضع 
جميع مرافقها ولاسيما الغرف الفندقية 
فـــي تصرف الجهـــات الصحيـــة، بهدف 
استخدامها في أغراض الحجر الصحي 
للمصابـــين، حيـــث تحولـــت بعض هذه 
المنشآت إلى مستشفيات ميدانية مجهزة 

بجميع المعدات والمستلزمات الطبية.
ومع إعـــادة فتح المراكـــز التجارية، 
مـــا زال الموظفون والمشـــغلون في حالة 
من عدم اليقين. وسُـــمح لشـــركة تأجير 
اليخـــوت باســـتئناف خدماتها بشـــكل 

محدود.

ويؤكد الشـــاب الفرنسي، وهو أحد 
الشـــريكين فيهـــا، أن ”الطلب قليل جدا“ 
في منتصف شـــهر رمضان، مضيفا أنه 
في ظل هـــذا الوضع ”يمكننـــا الصمود 
حتى نهاية العام أو حتى شـــهر يناير“ 

من العام المقبل.
ويشـــير إلـــى أن شـــركته خســـرت 
”تقريبا بـــين 200 و300 ألـــف درهم (بين 
50 و70 ألـــف يورو) منـــذ بداية الأزمة“، 
مضيفـــا ”للأســـف، فـــإن الموظفـــين لم 
يحصلوا سوى على نصف رواتبهم (في 
مـــارس) واضطروا إلى أخذ إجازات في 

الشهر التالي“.
ويخطط المســـؤولون عن الســـياحة 
في الإمارات لإعادة اســـتقبال السائحين 
في دبـــي مجددا في بداية شـــهر يوليو 
المقبل بشكل تدريجي دون أن يتضح إذا 
كان هذا يعني كل السياحة أو الداخلية 

فقط.
أكـــدّ هـــلال المـــري مدير عـــام دائرة 
السياحة والتسوق بدبي، في تصريحات 
تلفزيونيـــة لـوكالـــة ”بلومبـــرغ“، أنهم 
يريـــدون الســـماح للســـياحة بالعـــودة 
إلى سالف نشـــاطها، مؤكدا أنهم بدأوا 
مناقشـــات لإعادة الســـياحة مجدّدا رغم 
أنـــه لا يزال هنـــاك العديد مـــن البلدان 

مغلقة.
وأشـــار إلى إنه في حـــين دفع وباء 
كورونا الســـياحة في دبـــي إلى الصفر، 
فإن هـــذا القطاع ســـينهض مـــن جديد 
ويتطور وسيركز على الصحة والنظافة 
والتعقيم الدائم للمنشـــآت الســـياحية، 
موضحـــا أن ذلك ســـيعني على الأرجح 

ارتفاع تكاليف الفنادق.
يذكـــر أن حكومة دبـــي تدعم القطاع 
الســـياحي في الإمارة بتخفيض رسوم 
بما فيها تخفيض رسوم البلدية بنسبة 

50 في المئة.
وبدأت دبي في رفع مستوى الإغلاق 
بدءا من إعـــادة فتح المقاهـــي والمطاعم 

بنسبة 30 في المئة.

و أعلنت شـــركة ”الاتحـــاد للطيران“ 
فـــي أبوظبـــي أنهـــا تخطـــط الآن لبدء 
تشـــغيل رحلات ركاب منتظمـــة اعتبارا 

من 16 يونيو.
وتحتضن الإمارات 8 مطارات دولية 
و4 ناقلات وطنية هـــي طيران الإمارات، 
والاتحاد للطيران، وفلاي دبي، والعربية 
للطيـــران، وتســـير الناقـــلات الوطنيـــة 
رحـــلات إلـــى 108 دول و224 مدينة حول 

العالم.
واســـتقبلت مطارات الإمارات، خلال 
العام الماضي، 128 مليون مسافر، بحسب 
بيانـــات الهيئة العامـــة للطيران المدني، 
واستحوذ مطار دبي على المرتبة الأولى 
بعدد المسافرين في عام 2019 بواقع 91.8 
مليون مســـافر ليؤكد أنه الأكثر ازدحاما 
في العالم على صعيد حركة المســـافرين 
الدوليـــين، كذلك اســـتقبل مطار أبوظبي 
الدولـــي العـــام الماضـــي 22.15 مليـــون 
مســـافر، ثم مطار الشارقة الدولي بواقع 
11.9 مليون مســـافر، ثم مطار آل مكتوم 

الدولي بواقع 1.6 مليون مسافر.
وتلقى قطاع الســـياحة في الإمارات 
في عام 2019 دفعة معنوية كبيرة للمضي 
قدمـــا في تحقيق المزيد مـــن الإنجازات، 
وذلك بعد استحداث الحكومة الإماراتية 
تأشـــيرة سياحية متعددة الدخول لمدة 5 
سنوات لجميع الجنســـيات، في خطوة 
للمحافظـــة على الزخم الســـياحي الذي 

تشهده الدولة.
وتســـهم التأشـــيرة الســـياحية في 
دعم استراتيجية 
الإمارات الرامية 
إلى استقطاب المزيد 
من السياح والزوار 
الدوليين، وتوفير 
أفضل التجارب 

لهـــم لتحفيزهـــم علـــى تكـــرار الزيارة، 
إضافة إلى تنويع الأســـواق المستهدفة، 
لما له من تأثير كبير في تبسيط إجراءات 

السفر إلى الدولة، الأمر الذي سينعكس 
بشـــكل إيجابي على مختلـــف القطاعات 

الاقتصادية.

 بالولــه (جنــوب أفريقيــا) –  توقـــف 
السياح عن المجيء للمشاركة في رحلات 
ســـفاري في جنـــوب أفريقيا مـــع إعلان 
إغلاق الحـــدود منتصف مارس بســـبب 
وبـــاء كورونا، فوجد الدليل غيرت كروغر 
نفسه وحيدا وسط الخيام الفارغة للمرة 

الأولى منذ بدأ نشاطه هذا قبل 17 عاما.
يظهر الفيـــل فجأة على درب مغبرة ويمد 

خرطومه مستاء ليشم الدخلاء.
ويهمـــس الدليل وهو جالـــس ويداه 
على مقود ســـيارة رباعية الدفع ”في حال 
تقدم نحو السيارة ومر بجانبها حافظوا 

على هدوئكم ولن يحصل لكم أي سوء“.
يقترب الفيل ويكاد يلامس الســـيارة 
لكنه يقتنع ســـريعا بأن وجودنا لا يشكل 

خطرا. فيلتف على نفسه ويغادر. ويقول 
غيـــرت كروغر مبتســـما ”إنـــه لأمر رائع. 
لا يمكـــن تخيل موقع أفضـــل ليكون المرء 

محجورا“.
وينظم الجنـــوب أفريقـــي (49 عاما) 
كروغـــر منـــذ 17 عامـــا رحـــلات للزبائن 
في الأدغـــال في محميـــة بالوله الخاصة 
بمحاذاة متنزه كروغر (شـــمال شرق) إلا 
أنـــه لم يمل بعد من ســـحر اللقاءات التي 
يجريها في البرية مع أســـود وحيوانات 
وحيد القرن وغير ذلك. إلا أن وباء كورونا 

غير كل شيء.
فما إن أعلن الرئيس سيريل رامافوسا 
إغـــلاق الحدود في منتصف مارس، حتى 
غادر السياح المخيم على عجلة. وترك أمر 

العـــزل الذي اتخذ بعد أســـبوعين، غيرت 
كروغر وحيدا في مخيمه.

ويوضح ”لقد سبب فايروس كورونا 
صدمـــة كبيرة لنا نحن العاملين في قطاع 
الســـياحة. فهـــذا خبزنـــا اليومـــي. وقد 
اضطر الزبائـــن إلى توضيـــب حقائبهم 

والمغادرة في غضون يومين“.
وكان مخيمـــه محجـــوزا بالكامـــل في 
موســـم العطلة الصيفية في نصف الكرة 

الشمالي.
العـــام الماضي، اســـتقبل مع موظفيه 
الســـتة 700 من محبي رحلات السفاري. 
ويوضح ”أمـــا الآن فاضطررنا إلى إلغاء 
الكثير من الحجوزات لبقية العام الحالي 

وسنة 2021“.

وفي أيام قليلة خلت كل غرف المنطقة 
من نزلائهـــا، وأقفلت متاجـــر التذكارات 
أبوابها وعادت الســـيارات رباعية الدفع 
المحملـــة بالأوروبيـــين والأميركيـــين إلى 

مرآبها.
الآن، وحدهـــا آليـــات الدورية تجوب 
آلاف   55 علـــى  الممتـــدة  المحميـــة  دروب 
هكتـــار. وقـــد زادت وتيرتهـــا لأن حماية 
الحيوانـــات تشـــكل أولويـــة مطلقة رغم 

الحجر.
ويؤكـــد مدير المحمية إيـــان نواك ”لا 
يمكننـــا أن نخفـــض من مســـتوى الأمن. 
علينـــا أن نبذل قصارى جهدنا للمحافظة 
على الحياة البرية وبيئتها الحيوية التي 
تشكل أساس عملنا. ففي حال اختفى كل 

شيء لا يمكننا الانطلاق من جديد“.
ويوضح ”لم نصرف أيا من العاملين 
لدينـــا وندفع لهم أجورهـــم. وبقي أغلب 
المحميـــة  داخـــل  محجوريـــن  الحـــراس 
للاســـتمرار في الحرب علـــى الصيادين 

غير الشرعيين“.
ويشـــير إلـــى أن ”التهديـــد المحـــدق 
بوحيد القرن لم يتغير (..) يجد المجرمون 
طريقة للتســـلل دوما وتحتفظ قرون هذه 
الحيوانـــات بقيمتهـــا فـــي الســـوق. لذا 

سنستمر في النضال كما في السابق“.
والدليل على ذلك، فقد أعلنت الشرطة 
الوطنية مؤخرا توقيف ثلاثة أشـــخاص 
وبحجوزتهم ســـتة قـــرون وحيد قرن في 

محافظة مبومالانغا المجاورة.
ومـــع الحجـــر، ظهر تهديـــد آخر 
ناجم عن العصابات المســـتعدة لقتل 
التقليـــدي  الطـــب  لمـــد  الحيوانـــات 

الآسيوي.
ويوضح مديـــر المحمية ”هذا ما 

أســـميه صيد لحـــوم الأدغال. 
هؤلاء الأشخاص خسروا 

عملهم بسبب الحجر 
وهـــم جائعون 

لذا فهـــم يصطادون ليأكلـــوا ولا يأبهون 
لحماية الطبيعة فهم يريدون الصمود“.

يقول الطبيب البيطري الحكومي في 
المنطقة كريســـتيان ستايمان، ”من المؤكد 
أن الصيـــد الجائر يزيد، فالنـــاس باتوا 
يصطادون بطريقة غير قانونية للحصول 
علـــى اللحـــم. بعـــض المحميـــات تفضل 
توزيع اللحوم على الســـكان لكن بســـبب 
قانون يفرض معاييـــر معينة توقفت عن 

ذلك“.
ولمواجهة هـــذه التهديدات كلها يجد 
العشـــرات من الحراس في محمية بالوله 
أنفسهم أمام مهمة كبيرة. وتنظم عمليات 
تحليق منتظمة بالمروحيات فوق الأدغال 

ودوريـــات لوحدة تدخل خاصة مســـلحة 
المحيـــط  المكهـــرب  بالســـياج  وتدقيـــق 

بالمحمية.
ويعكـــف جـــوان غيرتس فـــي فندقه 
الذي يتســـع لمئة شـــخص على التدقيق 
بحســـاباته الســـلبية. في غضون شهر، 
كلفته عمليـــات الإلغـــاء 6.5 ملايين راند 
(حوالي 315 ألف يورو) وهو ربع إيراداته 
السنوية. وهو يضطرب لفكرة أن يضطر 

قريبا إلى التخلي عن العاملين لديه.
ويوضـــح ”لا أزال أدفع الأجور حتى 
وإن كنـــا مقفلين حتـــى 30 يونيو. لكن ما 
من شـــركة ســـتتمكن من الاحتفـــاظ بكل 
موظفيها لفترة طويلة. وعمليات الصرف 

لا مفر منها“.
وتؤكـــد شـــارون هوســـمان رئيســـة 
منطقـــة بالولـــه، ”لـــن يكون من الســـهل 
الخروج من الأزمة. تم الحديث عن ســـتة 
إلى 12 شـــهرا لا بل 18 شهرا للعودة إلى 

مستوى الزوار قبل الأزمة“.
وتقول متنهدة ”منع السفر هو عائق 

هائل“.
في ظل الأشـــجار في مخيمه، لا يزال 
غيرت كروغر يؤمن بأن الحكومة لن تدعه 

يسقط.
يقـــول ”أخشـــى أن نكـــون آخـــر من 
يســـتأنف نشـــاطه. ففي حال لم 
يعـــد الوضع إلـــى طبيعته 
الثلاثة  الأشـــهر  فـــي 
اتخذ  أن  علي  المقبلة 

قرارات“.
وهل يعني ذلك 
احتمال التخلي عن 
العيش في الهواء الطلق 
ومغادرة المحمية؟ يؤكد 
الدليل مبتسما ”كلا هذا 
مستحيل. لا يمكنني 
أن أتصور القيام 
بشيء آخر“.

الأحد 2020/05/10 16

السنة 42 العدد 11698 سياحة

تشــــــكل الإجراءات الاحترازية التي اتخذتها أغلب دول العالم لمواجهة تفشي 
وباء كورونا، أحد أكبر التحديات التي واجهت القطاع السياحي حول العالم 
منذ عقود طويلة، وتســــــعى الإمارات لعودة نشــــــاط هــــــذا القطاع من خلال 
خطة تحدد معايير واشتراطات واضحة تراعي سلامة السياح وتتماشى مع 

التوصيات الطبية وذلك في يوليو أو سبتمبر المقبلين بحد أقصى.

دبي تعود إلى النشاط السياحي 

حذرة من وباء كورونا

تهديدات تواجه سياحة السفاري في جنوب أفريقيا

مخطط لاستقبال السياح وفق معايير السلامة

بوابة الخليج السياحية

سياحة الترف

السفن الفخمة تستعد للتحرك

أفريقيا عالم طبيعي مختلف

دبي تنتظر عودة السياح 

الصينيين والبريطانيين 

والروس إلى التجول في 

المنطقة التي بنيت على 

قناة مائية اصطناعية

ت الآلاف من العمـــال الأجانب 
ملـــون فـــي المراكـــز التجارية

وغيرها.
دبي 
 فيها 
مليون

ن أكثر 
نسية، 

اليخـــوت باســـتئناف خدماتها بشـــكل 
محدود.

بدءا من إعـــادة فتح المقاهـــي والمطاعم
بنسبة 30 في المئة.

تشهده الدولة.
وتســـهم التأشـــيرة الســ
دعم اس
الإمار
إلى استق
من السيا
الدوليين
أفضل

لمواجهة الصيد الجائر يجد 

العشرات من الحراس في 

محمية بالوله أنفسهم أمام 

مهمة كبيرة

يجد المجرمون  غير (..)
وما وتحتفظ قرون هذه 
تهـــا فـــي الســـوق. لذا 

السابق“. ضال كما في
لك، فقد أعلنت الشرطة 
وقيف ثلاثة أشـــخاص 
ة قـــرون وحيد قرن في 

غا المجاورة.
ر، ظهر تهديـــد آخر 
ت المســـتعدة لقتل 
التقليـــدي  الطـــب 

”هذا ما  المحمية ر
ــوم الأدغال. 

خسروا 
جر

في ظل الأشـــجار في مخيم
غيرت كروغر يؤمن بأن الحكوم

يسقط.
يقـــول ”أخشـــى أن نكـــون
يســـتأنف نشـــاطه. فف
يعـــد الوضع إلـــى
الأشـــه فـــي 
علي المقبلة 

قرارات“.
وهل
احتمال ال
العيش في الهو
ومغادرة المحم
الدليل مبتسما
مستحيل.
أن أتص
بش

ي س ر ن ر

محمية بالوله أنفسهم أمام 

مهمة كبيرة
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