
 نيويــورك - أمضـــى موقـــع يوتيوب 
الجـــزء الأكبـــر مـــن 2019 وهـــو يحاول 
التعامل مع الانتقادات الواسعة والعنيفة 
التي لاحقتـــه، فأقر تغييرات هي الأشـــد 

جذرية منذ إطلاقه قبل نحو 15 عاما.
ومـــع كل خطـــوة خطاهـــا الموقع في 
العـــام الحالـــي لتهدئة الانتقـــادات، كان 
يقدم للنشـــطاء والمشـــرعين والحكوميين 
المزيد من الأسباب للهجوم على نموذجه 
الاقتصادي القائم على منح المستخدمين 
أكبر قدر من الحرية في نشر فيديوهاتهم.

وفـــي أبريل الماضي، أعلنت ســـوزان 
للموقع  التنفيـــذي  الرئيـــس  وجســـيكي 
المملوك لشـــركة غوغل أهدافها في إدارة 
الشـــركة. وقالـــت إن ”أولويتي القصوى 

هي التحلي بالمسؤولية“.
وعلـــى مـــدار العـــام حاولت شـــركة 
يوتيوب تحقيق توازن شبه مستحيل بين 
رعاية مجتمع ســـريع النمو من المبدعين 
الذيـــن يبثـــون فيديوهاتهم عبـــر الموقع، 
والتعهـــد بمراقبة الفيديوهات المســـيئة 
وحماية الملايين من المستخدمين الصغار 
الذيـــن لا يحق لهم من الناحية الرســـمية 

مشاهدة موقع يوتيوب.
هذا الجهد الذي بذلته شركة يوتيوب 
على مدار العام لم يســـعد أحـــدا تقريبا، 
فـــي الوقت الذي أكد فيه المأزق الوجودي 
الذي تواجهه. ففـــي كل مرة يحاول فيها 
موقـــع يوتيوب علاج مشـــكلة، فإنه يفقد 
جـــزءا مـــن حيـــاده المطلوب لكـــي ينمو 

ويستقطب المزيد من المستخدمين.
ونقلـــت وكالـــة بلومبيـــرغ للأنبـــاء 
عـــن مايك جودويـــن كبيـــر الباحثين في 
للأبحاث  مركز ”آرستريت إنســـتيتيوت“ 
وعضو مجلـــس أوصياء منظمة ”جمعية 
(مســـؤولو  ”إنهـــم  القـــول  الإنترنـــت“ 
يوتيـــوب) يدركـــون أنـــه فـــي كل مـــرة 
ينجحـــون فيهـــا فـــي اكتشـــاف محتوى 
مثير للمشـــكلات وحذفه، يرفعون ســـقف 
التوقعـــات“ لدى الآخريـــن، مضيفا ”إنها 
دورة لا تنتهـــي من المطالبـــات المتزايدة 
لمشغلي منصات الإنترنت بالعمل بصورة 

أكثر نزاهة“.

ومـــع دخـــول عـــام 2020 يجـــد موقع 
يوتيوب نفسه في خضم معارك سياسية 
بشأن حماية الخصوصية وحقوق الملكية 

الفكرية ومراقبة المحتوى.
في المقابل يحاول يوتيوب أن يحافظ 
على هويتـــه باعتباره مجرد منصة تتيح 
للآخريـــن نشـــر المحتوى مع مســـؤولية 
محـــدودة عمـــا يتم نشـــره عليـــه. ويرى 
يوتيوب أن الجزء الأكبر من المســـؤولية 
يقـــع علـــى عاتـــق الســـلطات الحكومية 
ومنتجـــي المحتوى وغيرهم من شـــركاء 

الموقع.

وقد أجبرت هيئة التجارة الفيدرالية 
الأميركيـــة شـــركة يوتيوب على تقســـيم 
موقعها العملاق إلـــى موقعين. واعتبارا 
من ينايـــر المقبل، ســـيكون علـــى الموقع 
تحديـــد مـــا إذا كان كل فيديـــو يتـــم بثه 

”مصنوعا للأطفال“ أم لا.
هذه التغييرات بالتأكيد ستؤثر على 
نشاط الإعلانات الذي تصل إيراداته إلى 
المليارات من الدولارات سنويا، في الوقت 
نفســـه تثير قلق مطوري المحتوى الذين 

سيواجهون الآن مخاطر قانونية.
من ناحيتها لم تقدم شـــركة يوتيوب 
لهؤلاء المطورين أي نصائح قانونية بشأن 
كيفية التعامل وفقا للقواعد الجديدة. كما 
أن الشـــركة لم تحدد حتـــى المعايير التي 
يمكن اللجوء إليها لكي يتم اعتبار فيديو 
ما ”مصنوعـــا للأطفال“، وتقول إنها غير 

ملزمة بوضع هذه المعايير.
وقالت وجســـيكي، الأسبوع الماضي، 
إن ”المطوريـــن هم الذين ســـيحددون ذلك 
بأنفســـهم.. المطورون يعرفون محتواهم 

أفضل من أي شـــخص آخر“. وبحســـب 
مصـــادر في يوتيوب، فإن الشـــركة فكرت 
فـــي القيام بـــدور أكبر لمراقبـــة المحتوى 
المنشور على الموقع. وفي وقت سابق من 
العام الحالي تم تشـــكيل فريق يضمّ أكثر 
من 40 موظفـــا لتنفيذ قرار هيئة التجارة 
الفيدرالية. وبحسب بلومبيرغ، حمل هذا 
الفريق اســـم ”الممر“ باعتباره ســـيحاول 
توجيه الأطفال أثناء التعامل مع ”شوارع 

يوتيوب المليئة بالفوضى“. 
تحميـــل  إن  وجســـيكي  وتقـــول 
يوتيـــوب المســـؤولية حتـــى عـــن مجرد 
تصنيـــف المحتـــوى الذي يبثه، ســـيكون 
مدمرا لجوهر الخدمـــة التي يقدمها ”إذا 
تحملنا المســـؤولية عن كل محتوى نقوم 
بترشيحه، ســـيكون علينا مراجعته (قبل 
البـــث).. وهـــذا يعني أنه ســـتكون هناك 
كميات أقـــل من المعلومات التي ســـيعثر 
عليها الناس (في الموقع). الكميات ستقل 

وتقل بصورة أكبر“.
وتقول وكالـــة بلومبيـــرغ للأنباء إن 
محاولـــة يوتيـــوب تحقيق التـــوازن بين 
كونه ناشرا إعلاميا ومنصة حرة لمنتجي 
المحتوى عبر الإنترنت، تشعل جدلا قويا 
داخل الشـــركة. فبعض شـــركاء وموظفي 
يوتيـــوب يرون أن قرارات الشـــركة خلال 
العام الحالي أعطـــت انطباعا بأنها غير 

قادرة على اتخاذ موقف جاد.
مديـــرة  ســـتابلتون  كليـــر  وتقـــول 
التســـويق الســـابقة في يوتيوب والتي 
تركتها بســـبب خـــلاف مع الشـــركة الأم 
غوغل حـــول احتجاجـــات الموظفين، ”ما 
هي مهمة الشـــركة (يوتيـــوب)؟ الناس لا 
تعـــرف.. يوتيوب غير مؤهلة للتعامل مع 

التحديات الضخمة“.
ولكـــن المتحدثة باســـم يوتيوب قالت 
إن شـــركتها ضخت اســـتثمارات ضخمة 
لتحســـين حمايـــة مجتمـــع مســـتخدمي 
موقعهـــا. وأضافـــت أنـــه خـــلال آخر 18 
شـــهرا أثمرت جهود الشـــركة عن خفض 
التـــي  الفيديوهـــات  مشـــاهدة  معـــدل 
تنتهـــك سياســـات يوتيـــوب بنســـبة 80 

بالمئة.

توازن شبه مستحيل
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يوتيوب واجه عاما عصيبا 

لضبط الفوضى في شوارعه

 روما - دعا البابا فرنســــيس المتجمّعين 
في ســــاحة القديــــس بطرس خــــلال العظة 
الأســــبوعية، الأحد، إلى قضــــاء أوقات أقل 
على هواتفهم خلال أوقات الطعام والتحدث 
مع بعضهم البعض، ضاربا المثال بالمسيح 

والسيدة مريم والنبي يوسف.
وقـــال البابـــا فرنســـيس إن الثلاثة 
كانوا ”يصلّون ويعملون ويتواصلون مع 

بعضهم البعض“.
وأبـــدى البابـــا انزعاجـــه عندما قال 
”أتســـاءل إن كنتـــم، في أســـركم، تعرفون 
كيـــف تتواصلـــون أم أنكـــم مثـــل هؤلاء 
الأطفال الذين يقضون الوقت على طاولة 
الطعام في المحادثـــات النصية الهاتفية، 
حيـــث يحـــل الصمـــت كما لـــو كانوا في 

القداس، بلا أي تواصل!“.
وطالـــب الناس ”علينـــا أن نعود إلى 
التواصـــل مع عائلاتنـــا؛ الآباء والأمهات 
والأطفال والجـــدود والإخوة والأخوات. 
هذه المهمة التي يجـــب أن نبقيها اليوم، 

في يوم ذكرى العائلة المقدسة“.

يذكر أن البابا فرنســـيس يعدّ نفسه 
مســـتخدما نشـــطا لوســـائل التواصل 
الاجتماعـــي، ولديه أكثر مـــن 18 مليون 
متابـــع علـــى تويتر، وكان في الســـابق 
الـــزوّار  مـــع  ســـيلفي  صـــور  يلتقـــط 

والحجاج.
وتصـــدّر البابـــا فرانســـيس 
قائمـــة قادة الـــرأي الأكثر تأثيرا 

فـــي الفضـــاء الإلكترونـــي العالمي، 
وفـــق مؤسســـة غوتليـــب دويتلر 

للأبحـــاث السويســـرية عام 
.2017

وهذا الانتقاد 
ليـــس الأول الذي 

يعلّق فيه البابا 
فرنســـيس 
على قضاء 
عـــه  تبا أ
أوقاتـــا 
يلـــة  طو

أجهزتهم،  على 

خصوصا أثناء القداس. ففي 2017، قال 
البابـــا ”فـــي لحظة معينة ســـوف يقول 
القســـيس الذي يرأس المراســـم ‘ارفعوا 
قلوبكـــم’. لن يقـــول ‘ارفعـــوا هواتفكم 

والتقطوا الصور’، إنه أمر قبيح جدا“.
كما لم يخف البابا انزعاجه 
يترأس  ”عندمـــا  وحزنـــه 
قداســـا ويرى الكثير من 
الهواتـــف مرفوعـــة من 

وليس  التصويـــر،  أجل 
فقط من قبل الجمهور، بل 
من القساوسة والأساقفة 
”أرجوكم،  قائلا   ، أيضا!“ 

توقفوا!“.

نصيحة البابا: توقفوا عن التصوير

تحميل يوتيوب 

المسؤولية حتى عن 

مجرد تصنيف المحتوى، 

سيكون مدمرا لجوهر 

الخدمة التي يقدمها

ي
ج.

صـــدّر البابـــا فرانســـيس 
قادة الـــرأي الأكثر تأثيرا 

ضـــاء الإلكترونـــي العالمي، 
ؤسســـة غوتليـــب دويتلر

ث السويســـرية عام 

ا الانتقاد
لأول الذي
يه البابا 
ي

يس
ضاء 
ـه 

هزتهم، 

كما لم يخف البابا انزعاجه
يترأس ”عندمـــا  وحزنـــه
قداســـا ويرى الكثير من
الهواتـــف مرفوعـــة من
وليس التصويـــر،  أجل 
فقط من قبل الجمهور، بل
والأساقفة من القساوسة
”أرجوكم، قائلا   ، أيضا!“

توقفوا!“.

 طهــران - أثـــارت تغريـــدات المرشـــد 
الأعلى الإيراني علـــي خامنئي في ذكرى 
إعـــدام الرئيس العراقي الســـابق صدام 

حسين على تويتر جدلا واسعا.
وكان خامنئـــي غـــرد، الاثنـــين، على 

حسابه بالعربية على تويتر:

يشـــار إلـــى أن العالم شـــهد إعدام 
الرئيس العراقي الأســـبق صدام حسين 
في 30 ديســـمبر 2006، وصادف ذلك في 

وقتها أول أيام عيد الأضحى.
واعتبر حساب على تويتر ردا على 

تغريدة خامنئي:

باللغـــة  خامنئـــي  غـــرد  والأحـــد 
الفارسية:

#سالمرگ_ بهاشتاغ  تغريدته  وأرفق 
صدام التي تعني بالعربية موت صدام.

وأثــــارت تغريدة خامنئي بالفارســــية 
سخرية المغردين الإيرانيين الذي قالوا إن 
خامنئي عليه أن يتّعض أولا من تغريدته 

قبل أن يوجه النصح للآخرين.
وكتب مغرد:

وقال آخر:

وسخر إيراني:

واعتبر مغرد:

وقال حساب:

يذكر أن الجنرال الإيراني وقائد فيلق 
القدس قاسم سليماني نشر أيضا، الأحد، 
على حســــابه تغريــــدة تعليقا على صورة 
تظهره صحبة ”رفيقين مسلحين“ في قرية 
العوجــــة قرب مدينة تكريت مســــقط رأس 

صدام حسين.
وضريــــح صــــدام حســــين موجود في 

قرية العوجة.
وكتب قاسم سليماني:

ويبدو أن ســــليماني يهمز إلى وصف 
”ذيب الصناديد“ الــــذي يطلق على صدام 

حسين.
ومنذ بدايــــة أكتوبر الماضي، يخوض 
الفســــاد  ضــــد  انتفاضــــة  العراقيــــون 
والتدخــــل الإيرانــــي في بلادهــــم. ويتهم 
العراقيــــون الغاضبــــون إيــــران بمحاولة 
وأد انتفاضتهــــم مــــن خلال ميليشــــياتها 

المسلحة داخل العراق.
والاثنين، أحيا العراقيون ذكرى إعدام 
الرئيس العراقي الأســــبق صدام حســــين، 
ضمن عدة هاشتاغات على موقعي تويتر 
وفيســــبوك علــــى غرار #صدام_حســــين 
وكانــــت  و#صدام_حســــين_المجيد. 

مشاركة المغريدن العرب لافتة.
وككل عــــام تمثــــل الذكــــرى مناســــبة 
للانقســــام بين المتفاعلين الذين انقسموا 
إلى معسكرين الأول بدا مدافعا عن صدام 
حســــين وإنجازاتــــه فيما انشــــغل الثاني 

بـ“شتمه“.

انتفاضة العراقيين من أجل الوطن

أبرز تغريدات العرب
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صباح الخير أمّا بعد: أنت قطعة سكر 
في مجتمع مُر.

أكرمـــوا من تحبوُن بكلمـــات جميلة، 
وأفعال أجمـــل، أرواحنا خُلقت لفترة 

من الزمن وسترحل..

النظـــام فـــي العـــراق كالكومبـــارس 
عندمـــا صفق له الجمهور ظن نفســـه 

مهدي عياشيبطل الفيلم.
فنان تونسي

abs_rt
•لا تقلـــق ادخر مـــن راتبك، اســـتثمر 
وســـافر واعمل فـــي وظيفـــة تحبها 
وغيرها نصائح دارجة في السوشيال 
ميديا وأجـــزم أن أغلـــب الناس هذه 
الأمور خارجة عن إرادتهم وسيطرتهم 

فلا معنى لنصيحة فيها.

الظاهر أن الحبيب الجملي ســـيكون 
لراشـــد الغنوشـــي كما كان يوســـف 
الشاهد للسبسي! واللي تعملو تلقاه 

في الدنيا قبل الآخرة . #تونس

hakim1zed

mehdi_ayachi_officiel

awadhalabdanتابعوا

خامنئي يشمت 

بصدام حسين على تويتر
قاسم سليماني ينضم إلى المرشد الإيراني 

ويستفز العراقيين مجددا
لم ينس المرشد الأعلى الإيراني علي خامنئي تاريخ إعدام الرئيس العراقي 
الأســــــبق صدام حسين وأفرد له تغريدات ”شــــــامتة“ كما يبدو أن الجنرال 
الإيراني ســــــليماني لم يفوت فرصة اســــــتفزاز العراقيين إذ نشر صورة له 
في مســــــقط رأس صدام حسين في وقت يطالب العراقيون بإيقاف التدخل 

الإيراني في الشأن العراقي.

@ghasemsoleimane
وذاك الذئب كســــــر كل ذيل (..) هل 

توجد ذئاب أكبر من #صدام؟

@lKgt3RG3aFgcbMI
سبحان مغيّر الأحوال، كان خامنئي 
ــــــه يتجرعون الســــــم وباعترافه  وأذناب
شخصيا من أبطال العراق في زمن 
صدام واليوم يتجول قاسم سليماني 
في كل شــــــبر بالعراق من حقده على 
العراق وشعبه بعد أن أذاقوهم الويل 

في حرب القادسية.

@docshayji
ــــــو نصح خامنئي نفســــــه وحرســــــه  ل
ــــــكان أجدى! ”ابدأ  الثوري ووكلاءه ل
بنفســــــك فانهها عن غيّها فإن انتهت 

عنه فأنت حكيم“.

@ForEveryBdy
والله نحــــــن نقول هــــــذا أيضا، لكتن 

بمجرد أن يصبح قاتلا مثلك ينظر.
قل مرحبا للدكتاتوريين.

@Azadi74399491
يسقط خامنئي
يسقط خامنئي
يسقط خامنئي

@Fr_serpico
ــــــه خامنئي  هــــــذا مــــــا يجــــــب أن يقول
لنفســــــه. كان من المفترض أن يكون 
ــــــدا مؤقتا لفترة مــــــن الزمن، لكن  قائ
حياة الزعامة مــــــدى الحياة راقت له 
وهو يحاول إبعــــــاد جميع معارضيه 
من طريقه. ثم يستوحي النصائح من 

صدام والسوفييت.

@Khamenei_fa
ــــــه أبدية فلينظر إلى  من يعتقد أن قوت
صدام حســــــين ومحمــــــد رضا بهلوي 
والاتحاد الســــــوفيتي السابق. انظروا 
كيف أن القدرات الهشــــــة مجرد فكرة 

@amadps
ثقافة الحقــــــد الفارســــــي أطلت عبر 
مــــــن رأس الدولة  كلمات ”التشــــــفي“ 
الشــــــهيد  ضد  ــــــي  خامنئ ــــــة  الإيراني
حقــــــد  حســــــين..  صــــــدام  الراحــــــل 

وعنصرية تستحق اللعنة!

@ar_Kahamenei
ــــــم الوفاء  لا يظهــــــر مســــــتكبرو العال
لأصدقائهــــــم أيضــــــا. هــــــل رأيتم ما 
الذي فعلوه بحقّ #صدام الوغد؟ لقد 
دعموه ما داموا بحاجة إليه. وعندما 
ــــــه جعلوه في  انتهــــــى تاريخ صلاحيّت
ــــــي رأيتموها، وتابعوا  تلك الحالة الت
تأمــــــين مصالحهم بنحــــــو آخر؛ هذا 
درس عبرة لمن لديهم أمل بهذه القوى 

العظمى عديمة التّقوى.

وكيف يبيد الله تعالى بقوته هذه القوى 
الهشة ويقضي عليها وكأنها لم تكن!


