
 لندن - وجه مؤســـس الشركة المطورة 
رســـالة  جياك  ويُدعى  لتطبيق“توتوك“، 
لرئيسي شركتي أبل وغوغل، عبر مقطع 
فيديو، أكد فيه عدم ارتباط التطبيق بأي 
دولـــة أو جهة بما في ذلـــك الإمارات أو 
الولايات المتحـــدة الأميركية أو الصين، 
داعيـــا عمالقة الإنترنت إلى إعادة تنزيل 

التطبيق مرة أخرى.
وأوضـــح خلال المقطع الـــذي بثه أن 
التطبيـــق منذ بدايته أثـــار الحديث عن 
جودتـــه ووضوحـــه، إلا أنـــه فجأة ومن 
دون مقدمـــات ومن دون أســـباب تعرض 
لشـــائعات لا أســـاس لها مـــن الصحة، 
وقامـــت شـــركتا غوغل وأبـــل، بحذفه 

مـــن التطبيقات الخاصـــة بهما ولم يعد 
بإمكان المستخدمين تنزيله مجددا.

وأوضح مؤســـس التطبيق أنه منذ 
حذف التطبيق وتعمل الشركة مع فريق 

مـــن غوغل وأبـــل من أجـــل إعادة 
التطبيق مرة أخـــرى وإزالة أي 
أســـباب للقلـــق مـــن جانبهما، 
مشـــيرا إلى أن الشركة المطورة 

الإجراءات  بكل  ملتزمة  للتطبيق 
المطلوبة لإعادة التطبيق.

ودعـــا كلا مـــن أبـــل وغوغل 
لزيـــارة مقر الشـــركة والتباحث 

بشـــكل مباشـــر في حالة استمرار 
وجود أي قلق بشان أي أمر، والعمل 
على معالجة أي مشكلة تعوق إعادة 

التطبيق مـــرة أخرى إلـــى متجر أبل 
وغوغل بلاي.

والحفاظ  الخصوصيـــة  بـــأن  ونوه 
على بيانات المســـتخدمين يعدان أولوية 
صارمة يتـــم الالتزام بها منذ بداية عمل 
التطبيـــق وحتى اليوم، مشـــيرا إلى أن 
أي نســـخة من التطبيق خضعت لعملية 

مراجعة صارمة.

وأضـــاف أن التطبيـــق أصبـــح من 
أكثـــر التطبيقـــات تنزيـــلا خـــلال فترة 
قليلة، وينتظر الملايين من المســـتخدمين 
صـــل  ا لتو ا
مـــرة أخـــرى 
مع عائلاتهم 

وأصدقائهم عبر هـــذا التطبيق. واعتبر 
مختصـــون في قطاع الأمن الســـيبراني 
تطبيـــق  هاجمـــت  التـــي  التقاريـــر  أن 
غير مقنعة  المحادثات الجديـــد “توتوك“ 

تماما.
وأكـــدوا أنهـــا لا تغدو كونهـــا حربا 
يهـــدد  الـــذي  التطبيـــق  ضـــد  تجاريـــة 
بتقويـــض الهيمنـــة الأميركيـــة على هذا 
القطـــاع، نظـــرا إلى كـــون التطبيق لا 
يختلـــف عن غيره مـــن تطبيقات 
المحادثة المنتشرة في العالم، 
ولا يمكن لـــه أن يصل إلى 
بيانات المستخدمين دون 
طلب الأذن مسبقا، كما 
هو متعارف عليه 
فـــي التطبيقات 

المشابهة.

وأشـــار الخبراء إلى أن البرمجيات 
التـــي يعتمدهـــا التطبيـــق برمجيـــات 
مختلـــف  فـــي  ومســـتخدمة  معروفـــة 
تطبيقـــات المحادثـــات الأخـــرى، الأمـــر 
الذي يفســـر مهاجمـــة التطبيـــق بأنها 
ليســـت أكثر من حرب تجارية تخوضها 
شـــركات تكنولوجيـــة كبـــرى لا ترغـــب 
فـــي نشـــوء شـــركة جديـــدة منافســـة، 
إلـــى  وصـــل  التطبيـــق  وأن  خاصـــة 
أكثـــر من 50 مليون مشـــترك في أشـــهر 

قليلة.
ويشــــهد قطاع تكنولوجيا المعلومات 
منذ فترة عملية انتقال متسارعة من الدول 
الغربية نحو الشــــرق، الأمر الذي عزز من 
المنافســــة الشرســــة، حيث ترى الشركات 
العملاقــــة أن هــــذا الأمــــر بدايــــة لكســــر 
احتكارهــــا للقطاع الذي هيمنت عليه منذ 
سنوات طويلة، خاصة في ظل الإجراءات 
التــــي بــــدأ عدد مــــن أعضــــاء الكونغرس 
الأميركــــي باتخاذهــــا حول الممارســــات 
الاحتكارية لهذه الشركات، وإذا ما 
كانت تخنق المنافســــة وتضر 

المستهلكين.

 بيــروت - انتشـــر فيديو عبـــر مواقع 
التواصل الاجتماعي مـــن أحد المصارف 
اللبنانية لســـيدة تصرخ في وجه موظفة 
المصـــرف “حق ربطة خبز ما معي“، وهي 
تطالب بأموالهـــا المودعة منذ أســـابيع، 
دون أن تســـتطيع الحصول عليها، الأمر 

الذي فاقم ثورة غضب اللبنانيين.
وتفاعـــل الناشـــطون اللبنانيون عبر 
هاشـــتاغ #يســـقط_حكم_المصرف، مع 
الســـيدة التـــي ظهرت فـــي الفيديو وهي 
تقـــول باللهجة اللبنانية ”بدي مصرياتي 
(أموالـــي.. رح نمـــوت.. ما بقـــى في حدا 
يديني، زوجي ميت، ما عندي ربطة خبز، 
ما في حـــدا يصرف علـــي“، فيما موظفة 
المصرف تحاول تهدئة السيدة بأنه ليس 

بإمكانها مساعدتها بأي طريقة.
واعتبـــر مغـــردون أن صرخـــة هـــذه 
المواطنـــة يجب أن تكون كفيلة بإســـقاط 
الطبقـــة الحاكمـــة التي ترعـــى المصارف 
وسياســـاتها وتفقّـــر الشـــعب وتتعمـــد 

تجويعه، وقال مغرد:

وعبر آخـــر عن غضبه مـــن اضطرار 
المواطنـــين لنشـــر قصصهـــم علـــى الملأ، 
حتى يســـتطيعوا أن يأخـــذوا حقهم من 

المصارف، وكتب:

اللبنانيــــين  مــــن  العشــــرات  ونظــــم 
اعتصاما قصيرا داخل أحد المصارف في 
بيــــروت وآخر في جنوب البلاد الســــبت، 
للاحتجــــاج علــــى السياســــات المصرفية 
التي يشكون من أنها غير فعالة وفاسدة. 
لصوص“،  ”لصــــوص!  المحتجون  وهتف 
منافــــذ  يجلســــون علــــى  بعضهــــم  وكان 
التعامل مــــع العملاء والبعض الآخر على 
الأرض، بينما موظفــــو المصرف يراقبون 

الوضع.
ضــــد  الاحتجاجــــات  تأججــــت  وقــــد 
المصارف بعــــد تصريحات صدرت مؤخرا 
عــــن محافظ المصــــرف المركزي قــــال فيها 

إنــــه لا يعرف إلى أي مدى ســــتفقد العملة 
المحلية قيمتها.

وأكد الناشـــطون أنهم مســـتمرون في 
المطالبـــة بحقوقهـــم واحتجاجاتهـــم ضد 
السياسيين والمصارف وستبقى شعاراتهم 

مرفوعة في العام القادم، وقال مغرد:

وكتب ناشط معبرا عن غياب التنظيم 
والسياسة المصرفية غير الفعالة:

وعلــــق آخر على طريقــــة تعامل الأمن 
وحراس المصارف مع المحتجين قائلا:

واعتبر ناشــــط أن القضية اليوم هي 
توعية الشــــعب بحقوقه وبفســــاد الطبقة 
السياسية التي راكمت الأزمات وتسببت 
في إضعــــاف الدولــــة وتمرير سياســــات 

فاشلة، وأبرزها سياسة المصارف، وقال:

وأضاف آخر:

وأوضح مغرد:

وتســــاءل ناشط عن الشفافية في عمل 
المصــــارف والتــــي أصبحت أبــــرز الأمور 

المفقودة في لبنان، وكتب:

وكتب آخر:

وعبــــرت مدونة عن غضبهــــا بطريقة 
ساخرة، قائلة:

وبطريقة ساخرة كتب مغرد:

ويواجه لبنان أســــوأ أزمة اقتصادية 
منــــذ عقــــود، فــــي حــــين تجتــــاح البــــلاد 
احتجاجات ضد الفســــاد وســــوء الإدارة 

منذ أكتوبر.
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ريما بندر آل سعود
سفيرة الســـعودية لدى الولايات 

المتحدة الأميركية

rbalsaud

الأصدقاء بصدقهم وليس بكثرتهم.

motaebalmotaeb

تصوّر أن هناك بقعة بائسة على 
هذا الكوكب ما زال كهنتها يناقشون 

جواز ضرب الرجل للمرأة مع 
ضوابط وطرق الضرب وآدابه 
بالمسواك مثلا، وحينما يرون 

المطالبة بقانون يجرّم العنف ضد 
المرأة، يتسابقون لتجنيب الرجل 
المساءلة بمبرر مخالفة الشريعة، 

أيديولوجيتك التي تسمح بهمجية 
الضرب هي من تستحق الضرب.

Ie_ei3

أكبر سجن من الممكن أن تسجن 
نفسك داخله هو خوفك من كلام 

الناس..!
افعل ما تشعر بأنه يعبر عنك ولا 

تعط لحكم الآخرين حجما أكبر من 
حجمه.

Rahmon83

كنا نتوقع أن تفعل المعارضة 
السورية وقد فعلت كل الموبقات 

والمحرمات.
لكن أن تتحول إلى مرتزقة تسيء 

لاسم السوري في البلدان العربية، 
فهذا ما لم أكن أتوقعه.

قبحكم الله وقبح ما جئتم به دون 
شعور منكم بالذنب.

2Salem

mahahoteit

اللي كانوا عم يسألو ليه ما بتعطوا 
#حسان_دياب فرصة؟ هي أخد 

فرصة وين الحكومة؟ البلد يحتمل 
حاليا نقاش إذا تكنوقراط أو 

تكنوسياسية؟ البلد بيتحمل بازار 
الأسماء اللي عم بصير؟ نحنا بدنا 
الفرصة لنقدر نعيش مش الرئيس 

المكلف! #لبنان ينتفض.

أينما تواجدت، كن أنت روح المكان.

الخيبة أن تبذل ما تستطيع ولا تجد 
ما تستحق.

fathiayh
ما أفضل ما حصل في 2019. 

التغريدات أكثر انتشارا على تويتر 
الآن، أعتقد أننا كسعوديات على 

الصعيد العام قد حصل لنا أفضل 
وأجمل ما لم نتخيله يوما ممكن 

الحدوث حتى في أحلامنا.

be_yourself2020

il5razz

Alqasem111
الأقوياء حقيقة طيبون، ودودون، 

متسامحون، محبون. أما الضعفاء فلا 
يفعلون ذلك.. يحاولون الانتقام من 
ضعفهم بالكره والغضب والحسد.

تابعوا

شعار اللبنانيين على تويتر في 2020:

 #يسقط_حكم_المصرف
صرخة سيدة في مصرف لبناني تؤجج غضبا على مواقع التواصل الاجتماعي

أعلن ناشطون لبنانيون على مواقع 
التواصل الاجتماعي أنهم مستمرون 
في عام 2020 في حراكهم الشعبي 
ضد الفســــــاد وسياســــــة المصارف 
التي جوعتهم، خصوصا بعد تداول 
مقطع فيديو لسيدة لبنانية تطلق فيه 
صرخة احتجاج بسبب عدم قدرتها 
على السحب من أموالها المودعة في 

المصرف وتراكم ديونها.

شركة توتوك وجهت دعوى 

إلى كل من أبل وغوغل 

لزيارة مقرها والتباحث 

بشكل مباشر في حالة 

استمرار وجود أي قلق

مؤسس {توتوك} يطالب أبل وغوغل بإعادة التطبيق إلى متاجرهما

@MohemedChe
ــــــك، أخد  ــــــزل على البن بكــــــرا بدي ان
رقــــــم، أنتطر بالصــــــف، وبس يوصل 
دوري بســــــلم على الموظف وبفل وأنا 
ــــــاس إنو  ــــــل (مغادر) بســــــمع الن فال
ــــــر ٣٠٠٠$ من  ــــــوا يعطوني غي ما قبل
ــــــم تخرف على  حســــــابي وخلي العال
#يسقط_حكم_المصرف  سماهن! 
مي  ا _حر مة ض_ســــــلا يا ر #

#لبنان_ينتفض.

@dan_azzi
ــــــاس بتعمل عصابة  بكل الدنيا في ن
ــــــان  بلبن ــــــس  ب مصــــــرف،  لتســــــرق 
المصــــــارف عملوا عصابة وســــــرقوا 

الناس.

@Abboud_Fady
فليســــــقط حكم المصرف! شعار ربما 
ــــــر كاف! يجب تعداد  محــــــق ولكن غي
وإظهار المخالفــــــات حتى قبل الأزمة 
الحالية. أولا عدم اعتماد الشــــــفافية 
ــــــن؛ توقع على  بالتعامــــــل مــــــع الزبائ

 @Abboud_Fady
أين الشفافية في لبنان؟

فــــــي كل دول العالم يســــــتدعى حاكم 
البنك المركزي عدة مرات في الســــــنة 
ــــــة المال  ــــــل لجن لاســــــتجوابه مــــــن قب
ــــــة. الاســــــتجواب يكون علنيا  البرلماني

وليس خلف أبواب موصدة.
فقط في لبنان اللجــــــان النيابية تعقد 

اجتماعها خلف أبواب موصدة.
مرة واحدة في ٢٧ ســــــنة اســــــتُدعي 

رياض سلامة للمساءلة!

@Pjhhkllnbvcghn
وظيفة المصرف أن يكون مستشــــــارا 
ــــــه، وأن ينصحهــــــم كيف  ــــــا لزبائن مالي

@moterro
ــــــدا  وتحدي بالمصــــــارف  المودعــــــون 
المودعين الصغــــــار ”يعني نحن“، من 
الضــــــروري أن نعمل هيئة أو تجمعا 
ونقدم دعاوى جماعية ضد المصارف 
وأصحاب المصارف ورياض سلامة، 
ــــــر مــــــن  أعتقــــــد أن هــــــذا شــــــيء أكث
ضروري#يسقط_حكم_المصرف.

@Haidar__abbas
٧٤ يوما وبعدنا عم نتنفس حرية.

إنك تخوض معركة الوعي مع جمهور 
يعتقد أنو خلاص البلد على يد زعيمه 
يلي هو نفسه أوصلنا لهون أصعب من 
اقتلاع ســــــلطة فاســــــدة. الثورة حققت 
خــــــرق بالوعي ضــــــد هيدي الســــــلطة 

والوعي بعمّر بلد.. وبقاؤكم بدمرها.

@dojadaoud
ما ترتكبه المصارف بحقّ الناس جريمة 
موصوفة. بعد مصادرة أموالنا، وحتى 
ــــــب، اعتداء على زبائن وضربهم  الروات
فــــــي عدة مصارف، ودعــــــاوى مرفوعة 
ضدّ من يرفــــــع الصوت ضدّ العصابة 

المالية التي تحكمنا.

@omarbghazal
ــــــين  ملاي ـــــــ٤  ل مصرفــــــت   ٦٣ ــــــان  لبن
شــــــخص وفرنســــــا ١٣ مصرفا لأكثر 
من ٧٠ مليون شــــــخص. سرقة وفساد 
#يســــــقط_حكم_ ببكــــــي.  شــــــي 

المصرف#شعارنا_سنة ٢٠٢٠.

@Ahmad__Atallah
#فــــــي عام_٢٠٢٠ رح يظل شــــــعارنا 

#يسقط_حكم_المصرف. @AdhamMG
صارت الإنسانة مضطرة تخبر قصة 
وجعهــــــا لكل الناس حتى تأخذ حقها 

من البنوك السراقين.
ف  لمصر ا _ حكم _ يســــــقط #

#لبنان_ينتفض.

@abonadim_8
”٦ أيام ما عندي ربطة خبز“

كمّ الإذلال اللي عم يتعرضله المودعين 
مش لازم ينسكت عنه!

ة مع فريق
إعادة 

أي 
ما، 
رة 

ءات 

وغل 
حث 

تمرار 
والعمل 
ق إعادة 
تجر أبل

والحفاظ ة 
دان أولوية
بداية عمل
ـيرا إلى أن
عت لعملية

صـــل ا لتو ا
مـــرة أخـــرى
مع عائلاتهم

ي
غير مقنعة المحادثات الجديـــد “توتوك“

تماما.
وأكـــدوا أنهـــا لا تغدو كونهـــا حربا 
يهـــدد  الـــذي  التطبيـــق  ضـــد  تجاريـــة 
بتقويـــض الهيمنـــة الأميركيـــة على هذا 
القطـــاع، نظـــرا إلى كـــون التطبيق لا 
يختلـــف عن غيره مـــن تطبيقات 
المحادثة المنتشرة في العالم، 
ولا يمكن لـــه أن يصل إلى 
دون  بيانات المستخدمين
طلب الأذن مسبقا، كما 
هو متعارف عليه 
فـــي التطبيقات 

المشابهة.

تطبيقـــات
الذي يفســ
ليســـت أكث
شـــركات تك
فـــي نشـــو
و خاصـــة 
0 أكثـــر من

قليلة.
ويشــــه
منذ فترة عم
الغربية نح
المنافســــة ا
العملاقــــة أ
احتكارهــــا
سنوات طو
التــــي بــــدأ
الأميركــــي
الاحت

يوزعــــــون مخاطر اســــــتثماراتهم، وأن 
يستثمر أموال المودعين بشكل مضمون 
وآمن. في أوروبا البنوك مثلا لا تسمح 
ــــــر مــــــن ٢٥ بالمئة من  ــــــد أكث ــــــك بتجمي ل
ــــــا فكانوا يتصرفون  ودائعك. أما عندن
كالضباع. والضبع أشرس الحيوانات 

لأنه يبدأ بأكل فريسته قبل أن تموت.

قــــــرض على أســــــاس ١٠ بالمئة مثلا 
طريقة الاحتســــــاب ســــــرية وتصبح 
ــــــة. عدم  ــــــر من ١٢ بالمئ ــــــدة أكث الفائ
الإفصاح عن معدل الفائدة السنوية 

سرقة مقنعة!


