
 لنــدن – كثيرا ما يحتـــاج المرء إلى 
بقوائم  المتعلقـــة  الملاحظـــات  تدوين 
التســـوق والأرقام الهاتفية أو التذكير 
بالمهام الحياتيـــة المختلفة. وبدلا من 
تدوين الملاحظـــات في قصاصة ورقية 
يمكن فقدانها بسهولة، وفي أحد مظاهر 
تغلغل التكنولوجيا في أبسط تفاصيل 
حياتنـــا اليوميـــة وإتاحتهـــا الفرصة 
للاســـتفادة من التطور التقني من أجل 
تســـهيل المهمات، تـــم ابتكار مجموعة 
كبيرة مـــن التطبيقات الإلكترونية التي 
توفر باقة واسعة من الوظائف بخلاف 

تدوين الملاحظات.
وأصبحـــت هـــذه التطبيقـــات مـــن 
بين أبـــرز التطبيقات الأساســـية التي 
أصبـــح تثبيتها علـــى الهواتف الذكية 
ضروريـــا، حيث تمكن المســـتخدم من 
الصوتية  الملاحظات  وحفظ  تســـجيل 
والمعلومات السريعة والأفكار الفورية 

والمواعيد الهامة.

وبمجـــرد تدويـــن الملاحظـــات أو 
المواعيـــد أو غيرهـــا مـــن المعلومات 
الضروريـــة علـــى التطبيـــق، يصبـــح 
الوصول إليها سهلا وسريعا ومتوفرا 
فـــي أي زمـــان ومكان فقـــط يكفي توفر 
الاتصال بشـــبكة الإنترنت على الجهاز 

الذكي.

ميزات وأساليب مختلفة

ويقول شـــتيفان فيشـــنر، من مجلة 
ســـي.تي الألمانيـــة المتخصصـــة، إن 
تطبيقـــات تدويـــن الملاحظـــات علـــى 
الحواســـيب والأجهـــزة الجوالة تتيح 
للمســـتخدم إمكانية كتابـــة الكثير من 
صور  والتقـــاط  بســـرعة  المحتويـــات 
ســـريعة لبطاقـــات العمل، عـــلاوة على 
مـــن  كاملـــة  فقـــرات  إدراج  إمكانيـــة 

النصوص أو رسائل بريد إلكتروني.
بالإضافة إلى ذلـــك، يمكن الوصول 
إلـــى هـــذه البيانـــات من أي مـــكان إذا 
تـــم تخزينهـــا فـــي خدمات الحوســـبة 
الســـحابية، وهو ما يمثـــل ميزة أخرى 
مـــن خـــلال مشـــاركة الملاحظـــات مع 
الآخرين والعمل عليها ســـويا، ســـواء 
كان ذلـــك فـــي العمـــل أو الجامعـــة أو 
المنزل، مثلا عندمـــا يتمكن العديد من 
أفراد الأســـرة من الوصـــول إلى قائمة 
التســـوّق الرقمية وإضافة المشتريات 

المرغوب فيها إليها.
تدويـــن  تطبيقـــات  وبإمـــكان 
الملاحظـــات أن تكون أكثـــر فائدة مما 
يعتقـــد المســـتخدم، إذ أن اســـتخدام 

هذا النوع من التطبيقات الإلكترونية 
يستطيع أن يغيّر 

طريقة إنجاز 
المهمات سواء 

كانت بسيطة 
أو معقدة، 

شخصية أو 
مهنية.

وتتوفر تطبيقات تدوين 
الملاحظات على أساليب مختلفة 

تناسب جميع الأشخاص على اختلاف 
مهاراتهم واهتماماتهم، حيث يمكن 
أن تكون بالحدّ الأدنى من التصميم 

والوظائف المبنية على الإيماءات 
أو التنظيم المتقدم وتوفر خيارات 

الوسائط المختلفة.

ولا يهـــم إذا كنت طالبـــا أو موظفا 
أو رب عائلة أو مدرســـا أو مهندسا أو 
سكرتيرة أو طبيبا أو تاجرا أو صاحب 
حرفة يدوية، يمكن أن تكون القدرة على 
تدوين الملاحظـــات على جهاز محمول 

ذات فائدة حقيقية أثناء التنقل.
الإلكترونية  التطبيقـــات  وتســـاعد 
الملاحظات  تدويـــن  على  المتخصصة 
والأفكار الفورية التي تأتي في لحظات 
إلهام لكن لا نملـــك الوقت لتدوينها ولا 
يمكننـــا العودة إلـــى المكتب لفعل ذلك 
ولا حتى المكان المناسب كأن نكون في 
الشارع مثلا، فيمكن تسجيل فكرة مهمة 
تتعلق بالعمل أو تدوين موعد مهم بعد 
الاتفاق بشـــأنه خلال مكالمـــة هاتفية، 
على سبيل المثال. كما يمكن الاستفادة 
من التطبيق لتدوين الحاجة للحصول 
علـــى الحليب في المتجـــر أو غيره من 

الأغراض الضرورية للمنزل.
وهنـــاك العديـــد من برامـــج تدوين 
الملاحظـــات مـــن مختلـــف الشـــركات 
البرامـــج  هـــذه  وتزخـــر  العالميـــة، 
الوظائف  مـــن  بالكثيـــر  والتطبيقـــات 
المختلفـــة، وإذا رغب المســـتخدم في 
اســـتعمال تطبيقات تدوين الملاحظات 
على عـــدة أجهـــزة، فمن المستحســـن 
نوتـــس“  ”غوغـــل  برامـــج  اســـتعمال 
و“ســـتيكي نوتـــس“ على الحواســـيب 
المزودة بنظام مايكروســـوفت ويندوز، 
أما أجهزة أبل فمن الأفضل اســـتعمال 

تطبيق ”نوتس“ من أبل.
وأوضح ألكســـندر كوخ، من بوابة 
الألمانية،  ”تيلتاريـــف.دي“  الاتصالات 
أن هذه البرامج والتطبيقات البســـيطة 
تكفي متطلبات الكثير من المستخدمين 
بفضـــل وظيفـــة التزامن عبـــر الأجهزة 

المتعددة.
مـــن  للمســـتخدمين  وبالنســـبة 
فيمكنهم  العالية  المتطلبـــات  أصحاب 
أو  الاعتمـــاد على برنامـــج ”إيفرنوت“ 
برنامـــج مايكروســـوفت ”وان نـــوت“. 
البعض  ويوفـــر برنامـــج ”إيفرنـــوت“ 
مـــن الوظائـــف الإضافية نظير رســـوم 
اشـــتراك، غير أن النســـخة الأساســـية 

تكفي معظم المهام.
ومـــن الأمور الواجـــب مراعاتها أن 
”وان  الملاحظـــات  تدويـــن  تطبيقـــات 
نـــوت“ و“إيفرنـــوت“ وأبـــل ”نوتـــس“ 
تحتـــاج إلى اتصـــال الإنترنت لمزامنة 
البيانـــات عبـــر الأجهـــزة المختلفـــة، 
ولكنهـــا تقوم بتخزين الملاحظات على 
الجهـــاز المعني في حالة عدم الاتصال 
بالإنترنـــت، حتـــى يتمكن المســـتخدم 
من اســـتعمال الملاحظات، وتتم عملية 
التزامن مع الأجهزة الأخرى فور توافر 

اتصال الإنترنت.
وعنـــد البحث عن تطبيـــق لتدوين 

الملاحظـــات للهاتـــف الذكـــي 
أو الحاســـوب اللوحـــي، 

فســـوف يعثـــر 
م  لمستخد ا

على مجموعة كبيرة من تطبيقات تدوين 
الملاحظـــات فـــي متاجـــر التطبيقات. 
وينصـــح الخبيـــر الألمانـــي شـــتيفان 
”غودنوتس“  تطبيق  باستعمال  فيشنر 
لأجهزة أبـــل الجوالة  و“نوتابيليتـــي“ 
وتطبيق ”نوتشيلف“ لأصحاب الأجهزة 

المزودة بنظام غوغل أندرويد.
وهنـــاك العديد من التطبيقات توفر 
وظيفة تدوين الملاحظـــات بخط اليد، 
بشـــرط أن تدعم الأجهزة الجوالة هذه 
الوظيفـــة، عـــلاوة على توافـــر البعض 
المصـــدر  مفتوحـــة  التطبيقـــات  مـــن 

للمســـتخدمين، الذيـــن يهتمـــون كثيرا 
وحمايـــة  الخصوصيـــة  بموضـــوع 
التطبيـــق  ميـــزة  وتتمثـــل  البيانـــات، 
”تورتل“ لأجهزة أندرويـــد في أنه يقوم 
بتخزين جميع البيانات بشـــكل مشـــفر 
علـــى أجهـــزة الســـيرفر، ومـــن ضمن 
البدائـــل الأخرى تطبيقـــات ”جوبلين“ 

و“نوتايبل“ و“إيليفنت نيفر فورقت“.

وسائط متعددة

التطبيقـــات  هـــذه  وتســـتخدم 
الإلكترونيـــة العديـــد من الوســـائط على 
اختـــلاف أنماطها، فمثلمـــا يمكن تدوين 
النصوص المكتوبة علـــى الجهاز الذكي 
يمكن أيضا تســـجيل الأفكار بسرعة أكبر 

باستخدام الصوت.
ويشمل تطور التطبيقات الإلكترونية 
الخاصة بتدوين الملاحظات قدرتها على 
معالجة النصـــوص أو تقليد خط اليد أو 
الرسم، وكذلك القدرة على إضافة الصور 
والصـــوت وحتـــى مقاطـــع الفيديو إلى 
المعلومات التي تـــم تدوينها. كما يمكن 
لها مشاركة الملاحظات المدونة مباشرة 
مع الزملاء في العمل أو مع أفراد العائلة.

مشـــاركة  خيـــار  توفـــر  ويســـمح 
الملاحظـــات المدونـــة مع زمـــلاء العمل 
أو الأقارب من تحســـين تجربة استعمال 
تطبيـــق تدويـــن الملاحظـــات، كإضافـــة 
تعديـــلات علـــى البعض مـــن المعلومات 
بهـــدف تصحيحهـــا أو إدراج تفاصيـــل 
مهمة وعملية. ويمكن اختيار أي شخص 
مـــن الأشـــخاص المســـجلين فـــي دفتر 
العناوين لمشاركة الملاحظات معهم 
وكلما تم تعديـــل المعلومات يتلقى 

صاحب الجهاز إخطارا بالأمر.
ولا تســـجل تطبيقـــات تدوين 
الملاحظـــات الصـــوت فقط، إذ 
في صورة التقاط صورة 
عليهـــا  مكتـــوب 

كلمات يمكـــن أن يحتفـــظ التطبيق بهذا 
النـــص، وبمجرد الضغط علـــى الصورة 
لفتحهـــا وتحديد النص تســـجل كلماته 
في خانة الملاحظـــات المدونة بالترتيب 

الصحيح مع إمكانية تعديل النص.
ويهتم الكثيـــرون بتطبيقات تدوين 
الملاحظـــات التي تضـــم معها وظائف 

أخرى مثل التذكير أو التقويم.
وأوضح سباســـتيان بونسيت، من 
المجلة الرقمية ”تي.3.إن“، أنه نادرا ما 
يتوفر تطبيق يجمع بين وظائف تدوين 
الملاحظات والتقويم والتذكير بصورة 
جيدة؛ حيث من الصعـــب توفير خدمة 
بمســـتوى يرضي المستخدم في جميع 
الوظائف، ولذلك فإنه ينصح بالاعتماد 
علـــى الحلول المنفصلة، على الرغم من 
أن ذلك يرتبط بسلوكيات الاستخدام 

بشكل إجمالي.
مـــن  البعـــض  وهنـــاك 
التطبيقات تجمع بين وظيفتين، 
مثـــل تطبيق ”أجنـــدا“ المتوفر 
لأجهـــزة أبـــل الجوالـــة وأجهزة 
أندرويـــد؛ حيـــث يمكن ربـــط جدول 
المواعيـــد بالملاحظـــات، أمـــا تطبيق 

فإنـــه يربـــط الملاحظـــات  ”جوبليـــن“ 
بقوائم المهـــام، ولذلك فإنه يتعين على 
المســـتخدم تجريب عـــدة تطبيقات في 
البدايـــة، حتى يتعرف علـــى الوظائف 
المهمة بالنســـبة له، مثل وظيفة البحث 
داخـــل الملاحظـــات أو وظيفة تصنيف 

التعليقات.
الملاحظـــات  تدويـــن  ولتطبيقـــات 
ميـــزة هامـــة وهـــي أن أغلبهـــا متوفر 
مجانـــا ويمكـــن تحميلها بســـهولة من 
على المنصات المتخصصة، ناهيك عن 
وجودها في الكثير من الأحيان بشـــكل 

آلي على الأجهزة الذكية عند اقتنائها.
الذيـــن  للأشـــخاص  وبالنســـبة 
الملاحظـــات،  مـــن  الكثيـــر  يســـجلون 
توفـــر البعض من التطبيقـــات إمكانية 
تصنيفها وتنظيمها بســـهولة من خلال 
الضغط لفتـــرة طويلة علـــى المعلومة 
المستهدفة لتظهر سلسلة من الخيارات 
تســـاعد المســـتخدم في العثـــور على 
تلك الملاحظـــة أو المعلومـــة في وقت 
لاحـــق، بما في ذلك القدرة على تدوينها 
بالألوان أو تثبيتها في أعلى القائمة أو 

استخدام تسمية مخصصة.
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تطبيقات تدوين الملاحظات تغيّر طريقة إنجاز المهمات
البرامج تكفي متطلبات المستخدمين بفضل وظيفة التزامن عبر الأجهزة المتعددة

ــــــن الملاحظات في قصاصــــــة ورقية أصبح عملا مــــــن الماضي في ظل  تدوي
ــــــى جانب إمكانية فقدان  تغلغــــــل التكنولوجيا فــــــي أدق تفاصيل حياتنا، فإل
القصاصات الورقية الصغيرة بسهولة تمتاز التطبيقات الإلكترونية بالعديد 
من الخصائص الأخرى التي توفر الجهد والوقت على المستخدم كما تمنحه 
مساحة من الراحة في تدوين مواعيده وملاحظاته. كما توفر تطبيقات تدوين 
الملاحظات إمكانية مشــــــاركة البعض من المعلومات مع الزملاء في العمل أو 
مع أفراد العائلة بطريقة أســــــهل وأســــــرع. وهناك العديد من برامج تدوين 
الملاحظات من مختلف الشــــــركات العالمية، وتزخر هذه البرامج والتطبيقات 
ــــــف المتنوعة التي تناســــــب المســــــتخدمين على اختلاف  ــــــر من الوظائ بالكثي

مسؤولياتهم واهتماماتهم ومهاراتهم في التعامل مع التكنولوجيا.

مشاركة الملاحظات المدونة مع زملاء العمل تمكنهم من إضافة التعديلات

إدارة البيانات والمواعيد المهمة

القصاصات الورقية صارت من الماضي

الوصول إلى البيانات ممكن من 
أي مكان إذا تم تخزينها 

في خدمات الحوسبة السحابية، 
وهو ما يمثل ميزة أخرى من 

خلال مشاركة الآخرين البيانات 
والعمل عليها سويا، سواء كان 

ذلك في العمل أو الجامعة 
أو المنزل

تطبيقات تدوين 
الملاحظات تتيح إمكانية 
كتابة المحتويات بسرعة 

والتقاط صور سريعة 
لبطاقات العمل، علاوة 

على إمكانية إدراج فقرات 
كاملة من النصوص أو 

رسائل بريد إلكتروني

فـــي خدمات الحوســـبة
هو ما يمثـــل ميزة أخرى
شـــاركة الملاحظـــات مع
ل عليها ســـويا، ســـواء
العمـــل أو الجامعـــة أو
ندمـــا يتمكن العديد من
من الوصـــول إلى قائمة
مية وإضافة المشتريات

إليها.
تدويـــن تطبيقـــات 
فائدة مما ن تكون أكثـــر
تخدم، إذ أن اســـتخدام
لتطبيقات الإلكترونية 

يّر 

بيقات تدوين
أساليب مختلفة ى

لأشخاص على اختلاف
ماماتهم، حيث يمكن 
 الأدنى من التصميم
نية على الإيماءات 
تقدم وتوفر خيارات

تلفة.

اتصال الإنترنت.
وعنـــد البحث عن تطبيـــق لتدوين 

الملاحظـــات للهاتـــف الذكـــي
أو الحاســـوب اللوحـــي، 

فســـوف يعثـــر 
م لمستخد ا

مهمة وعملية. ويمكن اختيار أي شخص 
مـــن الأشـــخاص المســـجلين فـــي دفتر 
العناوين لمشاركة الملاحظات معهم 
وكلما تم تعديـــل المعلومات يتلقى 

صاحب الجهاز إخطارا بالأمر.
لاولا تســـجل تطبيقـــات تدوين 
الملاحظـــات الصـــوت فقط، إذ 
في صورة التقاط صورة 
عليهـــا  مكتـــوب 

يمك كلمات
النـــص، و
لفتحهـــا و
خانة ال في
الصحيح م
ويهتم
الملاحظـــ
أخرى مثل
وأوض
المجلة الر
يتوفر تطب
الملاحظات
جيدة؛ حي
بمســـتوى
الوظائف،
علـــى الحل
أن ذلك
بشك

الت
مث
لأجه
أندرويــ
المواعيـــد


