
 إنسبروك (النمســا) - يمتلئ مستودع 
منتجع التزلـــج الخـــاص بـ”فالتر فيت“ 
بعـــدد لا يحصى مـــن صناديـــق الجعة، 
حيث قام منذ أســـابيع بتخزين ما يعادل 
ســـبع شـــحنات من الجعة التي يجب أن 

تظل متوفرة حتى نهاية شهر فبراير.
ويقـــوم فيـــت بدايـــة مـــن ســـبتمبر 
وفندقه  ألم“  بتجهيز منتجع ”مانـــكاي – 
لموســـم التزلج، وهناك شـــيء واحد يثير 
قلقه. والســـبب وراء هـــذا القلق لا يعود 

إلى مخزون المشروبات.
إلـــى  التزلـــج  منتجعـــات  وتســـعى 
العثـــور علـــى عمـــال مؤهلـــين، وخاصة 
الطهاة. ويقول فيت ”من الأســـهل العثور 
على نـــزلاء أكثر من الموظفـــين“، مضيفا 
أنـــه اضطـــر بالفعل إلـــى تقليص بعض 

الخدمات التي يقدمها الفندق لزبائنه.
وكان عمـــال المنتج اعتادوا ”تجهيز“ 
أسرّة النزلاء أثناء تناول الزبائن الطعام، 
حيـــث يقومون بإغلاق الســـتائر وضبط 
البرامـــج التلفزيونيـــة. ولـــم تعـــد تلـــك 
الخدمـــات الإضافيـــة متاحـــة الآن، وهي 

مخاطرة بإثارة غضب الضيوف.
ويقـــول فيـــت ”وهناك أيضـــا المزيد 
ليملأ النزلاء  والمزيد من موائد الطعـــام“ 
أطباقهم بأنفســـهم في سعادة، وهو أمر 

يساعد في تقليل عدد الموظفين.
وصـــار نقـــص العمالة الماهـــرة في 
عالم المطاعـــم والفنادق مشـــكلة خطيرة 

في مدينـــة ”تيرول“ النمســـاوية، وهناك 
معاناة مماثلة في ألمانيا وسويسرا.

ويعود الســـبب في ذلـــك إلى التغيير 
صـــاروا،  الشـــباب  وأن  الديموغرافـــي، 
على نحو متزايـــد، يفضلون الذهاب إلى 

الجامعة بدلا من التدريب على مهنة ما.
للعمالـــة  مراقبـــة  مركـــز  وبحســـب 
الماهـــرة، كانت هناك حاجـــة إلى 11 ألف 
عامـــل إضافي في تيرول فـــي عام 2018، 
ومـــن المتوقع أن يقفز العـــدد إلى 35 ألفا 
بحلـــول عام 2030، منهم 9600 في صناعة 

السياحة والترفيه فقط.
وبحســـب تقديـــرات غرفـــة التجارة 
الدولية فـــي ألمانيا، فإن في ولاية بافاريا 
الألمانيـــة المجاورة، الوضـــع ليس أفضل 
كثيرا، حيـــث أن عدد العمـــال المطلوبين 
ســـيرتفع من 260 ألفا إلى 450 ألفا خلال 
الفترة بين عامي 2018 و2030. ويقول فيت 
إن معظم العمـــال الموجودين في مناطق 

التزلج حاليا، جاؤوا من المجر.
ويضيف ”لم يعد بيننا من يســـتطيع 

أن يسيء معاملة أي موظف“.
ويشمل الســـكن العادي للموظف في 
الوقـــت الحالي غرفـــة فرديـــة، كما توفر 
بعـــض أماكن العمل مواقع فردية لوقوف 
الســـيارات، ولكن هـــذه الصناعة لا تزال 

تعاني من سوء السمعة.
ويقول فيت ”لا يزال عالقا في رؤوس 
الكثيريـــن، وخاصـــة المعلمـــين، أن هذه 

الوظائـــف ســـيئة“، مضيفـــا أن المدارس 
غالبا مـــا تؤثر على اختيارات الشـــباب 

لوظائفهم.
ومـــن ناحيـــة أخـــرى، يأمـــل جورج 
كالتشميد، وهو صاحب فندق من تيرول 
وعضو فـــي البرلمان المحلي، فـــي تنمية 

السياحة لتزدهر على مدار العام.
ويقـــول كالتشـــميد، الـــذي يبلغ من 
العمـــر 39 عاما، ويقع فندقـــه بالقرب من 
الحدود الألمانية ”علينا أن نقوم بالترويج 
لموسم الخريف لدينا بدلا من أمل سقوط 

الثلج مبكرا“.

فـــي  كيتســـبويل،  جنـــوب  وفـــي 
ريســـتركوجل، بـــدأ موســـم التزلـــج في 
منتصف أكتوبر، بفضل الطقس المشمس 

والثلوج التي سقطت العام الماضي.
ويســـتضيف فندق كالتشـــميد الذي 
يعمل بـــه 13 موظفا، النزلاء للســـتمتاع 
بهوايـــة التزلـــج بدايـــة من شـــهر مايو 

وحتى أكتوبر، ومن ديسمبر حتى مارس 
مـــن كل عام. وإذا ما فتـــح الفندق أبوابه 
على مـــدار العـــام، فمن الممكـــن أن يوفر 
ظروف توظيف مســـتقرة لعماله، وهو ما 

يعني مزيدا من الربح بالنسبة لهم.
وتشـــكو كارين ليندنر بشـــكل خاص 
من الافتقـــار إلى دعم العمـــال الأجانب. 
فقد قامـــت مع شـــريك حياتهـــا بإطلاق 
مبـــادرة خاصة لمعالجة مشـــكلة الحاجة 
إلى موظفين مؤهلين في قطاع الســـياحة 
في تيرول، عبر إرســـال فـــرق إلى الدول 

الأجنبية لجلب عمال وتدريبهم.
وتقول ليندنر ”هناك دائما أشخاص 
يعودون إلى بلدانهـــم الأصلية محبطين 
ويعانـــون الوحـــدة بعـــد قضاء موســـم 
واحد في ألمانيا أو النمســـا“. وســـتقدم 
المبـــادرة التعاونية التي أسســـتها تحت 
اســـم ”أتراكت“، تدريبات لمدة أســـبوعين 
تتضمن دروســـا في المطبخ النمســـاوي 
وفي اللغات، وتدريبا شـــخصيا. والأهم 
من ذلك، بحســـب ليندنر، هـــو أن الناس 
يلتقـــون ويتواصلون خـــلال اجتماعات 

”أتراكت“. 
وقام فيت بالفعل بحشد فريقه لفصل 
الشـــتاء، وذلك ما لم يلـــغ أحدهم التعاقد 
دون إنـــذار. وســـيكون هنـــاك 55 موظفا 
لرعايـــة النـــزلاء في نزل وفنـــدق التزلج، 
مضيفا، إن الحجـــوزات موجودة بالفعل 

والأمور تبدو واعدة.
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جزيرتا الأخوين في مصر وجهة الحالمين باكتشاف أسرار البحر

 منتجعات الألب في النمسا بلا عمالة ماهرة

 قروش نادرة ومراكب غارقة منذ مئات السنين تؤثث متحفا في قاع البحر الأحمر

 القاهــرة – تتنـــوع خصائص مواقع 
الغـــوص علـــى ســـاحل البحـــر الأحمر، 
فمنهـــا التـــي تتمتـــع بكثافة بالشـــعاب 
بالمراكب  تحتفـــظ  وأخـــرى  المرجانيـــة، 
الغارقـــة منـــذ مئـــات الســـنين، وثالثـــة 
تجذب محبي الإثارة والغموض، ورابعة 
تتجمع فيها أهم وأغرب أنواع الأسماك، 
والسمة الأخيرة هي أهم ما يميز جزيرتا 
الأخ الأكبـــر والأخ الأصغر، أو ما يعرف 
بـ“جزيرتـــي الأخويـــن“، الواقعتين على 
بعـــد 70 كيلومترا من ســـواحل القصير 
في جنوب محافظة البحر الأحمر بمصر.
الجزيرتان قمتان لجبـــل مغمور في 
المياه العميقـــة، يتـــراوح ارتفاعه تحت 
ســـطح البحر بين 800 متـــر و1000 متر، 
وترتبطـــان بواســـطة حاجـــز صخـــري 
على عمـــق 90 مترا تحت ســـطح البحر، 
ويقصدهما المحترفون في مجال الغوص 
والذين يقضـــون بالقـــرب منهما فترات 
طويلـــة علـــى مـــتن مراكـــب مخصصـــة 

للتواجد في تلك المنطقة.
تجـــذب المنطقـــة هـــواة الغطس مع 
أســـماك القروش، فهي من الأماكن التي 
تتمتع بوجـــود حياة بحريـــة فريدة من 
نوعهـــا، وتتواجد فيهـــا أنواع نادرة من 
القروش كبيـــرة الحجم، أبرزها الفوكس 
وذو الزعانـــف البيضـــاء ولونغ مانوس 

والمطرقة.
رصـــد عـــدد مـــن الغطاســـين ظهور 
والملقـــب  ”بهلـــول“،  الحوتـــي  القـــرش 
بصديق الإنســـان، لأنـــه لا توجد في فمه 
أســـنان يفترس بها الآخرين، وهو أكبر 
أنواع أســـماك القرش، ويصل طوله إلى 
12 متـــرا ويبلغ وزنه 21 طنا، وهو إحدى 
الكائنـــات البحرية المهـــددة بالانقراض، 
ويشـــكل تكرار ظهوره في تلـــك المنطقة 

حدثا بيئيا نادرا.
قال إبراهيم سليم، صاحب أحد مراكز 

القصير،  بمدينـــة  قعة الغطس  ا لو ا
بالقـــرب مـــن ”جزيرتـــي 
الأخويـــن“، إنه يتواجد 
القروش  مـــن  نوعا   14

و370 نوعا من الأســـماك المختلفة، وهي 
مقصد خاص لأغلب السياح الذين يأتون 
في رحلات إلى مدينة الغردقة أو منتجع 
الجونة أو مدينة سفاجا، بجانب أن ذلك 
المـــكان يقصـــده أمهر الغواصـــين الذين 
يوثقـــون لحظات تواجدهـــم بالقرب من 

أنواع الأسماك النادرة.

وأضـــاف في تصريحـــات لـ“العرب“ 
أن الرغبـــة في التعرف على أكبر قدر من 
أنواع الأســـماك تتطلـــب تنظيم أكثر من 
غطسة في اليوم للمجموعات السياحية، 
ودائمـــا ما تكـــون هناك ثلاث غطســـات 
فـــي توقيتات مختلفة على مـــدار اليوم، 
وتســـتغرق المـــرة الواحدة ســـاعة على 
الأقـــل، وتوجد مراكب للســـفاري تنطلق 

من مركز الغطس لتلك المناطق.
ومـــن المتوقـــع أن تشـــهد جزيرتـــا 
الأخوين اهتماما أكبر من الســـياح على 
مســـتوى العالم الفترة المقبلـــة، بعد أن 
ســـاهمتا في حصول مصر علـــى المركز 
الثاني كأفضل وجهة للغوص في العالم، 
بعـــد إندونيســـيا، فـــي تصويـــت مجلة 
الغـــوص الدوليـــة ”دايف ترافـــل“ للعام 
الجـــاري، وشـــارك بالتصويـــت في تلك 
المســـابقة أكثر من 30 ألـــف غواص على 
مســـتوى العالـــم، 
وجرى الاختيار بين 
عدد كبير من وجهات 

الغطس السياحية.

ووضعـــت المجلـــة ذاتهـــا ”جزيرتي 
في تصنيفهـــا للعام 2018، في  الأخوين“ 
المرتبـــة الثالثة، ضمـــن أفضل 10 مناطق 
للغوص في العالم يرتادها الســـائحون، 
لافتـــة إلـــى أن الجزيرتين تضمـــان أكبر 
التجمعـــات المرجانية وتعدان واحدة من 
أفضل مناطق الغطس مع أسماك القرش.
وذكـــر عالـــم البحار الفرنســـي جاك 
كوســـتو الجزيرتـــين في كتابـــه ”العالم 
الصامـــت“، ووصفهمـــا بأنهما تتمتعان 
بميـــاه كريســـتالية صافيـــة، مـــا يجعل 
الشعاب المرجانية والأسماك من حولهما 

تبدو كأنها تجسد لوحة فنية بديعة.
ولا تتميـــز جزيرتـــا الأخويـــن فقـــط 
بالأســـماك والشـــعاب المرجانيـــة، بل إن 
وجود حطام ســـفينتين غارقتين بالقرب 
منهمـــا، وهما ”عايدة ونوميديا“، أضفى 
عليهمـــا المزيد من الجاذبية الســـياحية، 
بعـــد أن أضحتا مكانا لمحبـــي التصوير 

الفوتوغرافي تحت الماء.
وتحظـــى الجزيرتان بشـــهرة عالمية 
تفـــوق نظيرتهمـــا داخـــل مصـــر، إذ أن 
الوصـــول إليهمـــا فـــي أعمـــاق البحار 
يجعلهمـــا من أكثـــر الأماكن الســـياحية 
باهظـــة الثمن، فيما يركز المصريون على 

مواقع الغوص القريبة من الشواطئ.
وأكـــد هشـــام جبـــر، رئيـــس غرفـــة 
الغوص والأنشـــطة البحرية، لـ“العرب“، 
أن بُعد الجزيرتين عن الشاطئ يجعلهما 
تحتفظـــان برونقهمـــا، وتحافظـــان على 
الموجودة  المرجانيـــة  الشـــعاب  ســـلامة 
فيهمـــا، ويدفـــع ذلـــك أســـماك القروش 
للتواجد فيهما فـــي توقيتات متفرقة من 
الســـنة، ما يجـــذب الغواصـــين للتعرف 

عليهما عن قرب.
وتشـــير إحصائيـــات غرفـــة صناعة 
الســـياحة في مصر إلـــى أن الجزيرتين 
يزورهمـــا يوميا أكثر من ســـائح بمعدل 
30 مركبـــا ســـياحيا في اليـــوم، وهو ما 
تعتبـــره وزارة البيئـــة المصريـــة خطرا 
علـــى الكنوز الطبيعية فـــي المنطقة، بما 
يؤدي إلى إمكانية تغيير ســـلوك أسماك 
القرش في تلك المنطقة، واعتادت إدارات 
المحميـــات الطبيعية من قبل على إصدار 
قرارات مؤقتة بوقف الغوص بالقرب من 
الجزيرتين، الأمر الذي يلقى اعتراضا من 

مراكز الغوص في تلك المنطقة.
وأصـــدرت محافظـــة البحـــر الأحمر 
المصري مؤخـــرا قـــرارا بتنظيم رحلات 
وحـــددت  الجزيرتـــين،  إلـــى  الغـــوص 

توقيتات الغوص من السادســـة صباحا 
وحتـــى الرابعة عصـــرا، وتم حظر مبيت 
أي مراكب فـــي الجزيرتين مـــع اقتصار 
تواجـــد 12 مركبا ســـياحيا فـــي منطقة 
جزيـــرة الأخ الأكبر و4 مراكـــب بجزيرة 
الأخ الأصغر، والتشـــديد على منع إلقاء 
المخلفـــات العضويـــة أو الأغذية بالقرب 
مـــن الجزيرتين، أو على مســـافة 5 أميال 

بحرية أو في المياه المفتوحة.
وأضـــاف جبـــر أن الغرفـــة تركز في 
الفترة المقبلة على زيـــادة حجم التوعية 
للحفـــاظ على المـــوارد الطبيعية الفردية 
من نوعهـــا في تلك المنطقـــة وغيرها من 
المناطـــق، عبـــر تنفيـــذ برنامـــج تدريبي 
شـــامل لزيادة الوعي والمعرفـــة البيئية 
وطرق  الســـياحية  بالمراكـــب  للعاملـــين 
التعامل الآمن مع موارد البيئة البحرية.

وأوضح أن الاهتمام يشمل على 
الجانب الآخر الترويج للسياحة 

الشاطئية والتي 
مثلت 80 بالمئة 

من إجمالي 
إيرادات 

السياحة 
المصرية العام 

الماضي، ومن بينها 
سياحة الغوص، ويكون 

ذلك من خلال المشاركة في 
معارض دولية متخصصة 

لجذب الغواصين، 
ويتركز ذلك في البلدان 

الأوروبية التي يتواجد فيها أكبر عدد 
من الغواصين على مستوى العالم.

وأشار جبر إلى أن هناك خططا بيئية 
أخرى يقوم بها باحثو المحميات الطبيعية 
والذيـــن يقومـــون بـــين حين وآخـــر بعمل 
دراســـات علميـــة على مجموعـــات القرش 
الموجودة في جزيرتي الأخوين، ودراســـة 
البيئيـــة  التغيـــرات  وعوامـــل  ســـلوكها 

بالمنطقة التي قد تدفعها لتغيير سلوكها.
وبدأت ســـياحة الغوص تلقى رواجا 
كبيرا فـــي بعـــض الشـــواطئ المصرية، 
وتحولت شرم الشـــيخ في جنوب سيناء 
إلـــى واحدة مـــن الأماكـــن المفضلة لدى 
الســـائحين الأجانب لما تحويه من شعب 
مرجانية، تمثل لوحات سوريالية، لفتت 
انتباه قطاعـــات غربية كثيـــرة، وتعتمد 
شـــركات الســـياحة على تعلـــق الأجانب 
بهـــا، ما جعل الحكومة توفر لها حصانة 

بيئية تبعدها عن التخريب.

الســــــياحة مزاج يختلف من شــــــخص إلى آخر؛ فمن عشــــــاق الجبال إلى 
الحالمين بالتمدد على شــــــاطئ البحر في طقس دافئ إلى عشاق المغامرات 
في الصحراء والجبال الجليدية، هي كلها سياحة أصبحت مستهلكة أمام 
الســــــفر مســــــافات طويلة من أجل الغطس والاســــــتمتاع بأسرار ملونة في 
قــــــاع البحر، ففي جزيرتي الأخوين في مصر متحف غارق في عمق البحر 

الأحمر يستحق الاكتشاف.

أن الاهتمام يشمل على
ر الترويج للسياحة 

لتي 
ئة 

م
ن بينها

ص، ويكون
ل المشاركة في
ية متخصصة

صين،
في البلدان 

تي يتواجد فيها أكبر عدد 
ين على مستوى العالم.

بر إلى أن هناك خططا بيئية 

الجمال في عمق الماء الأزرق 

رحلة تحت الماء

قرش نادر ومسالم

الجزيرتان قمتان لجبل 

مغمور في المياه العميقة، 

يتراوح ارتفاعه تحت سطح 

البحر بين 800 متر و1000 

متر، وترتبطان فيما بينهما 

بواسطة حاجز صخري على 

عمق 90 مترا

من المتوقع أن تقفز  الحاجة 

للعمال بصفة عامة  إلى 

35 ألفا بحلول عام 2030، 

منهم 9600 في صناعة 

السياحة والترفيه

2019/12/22 الأحد

11566 42 العدد السنة

المنطق ك ت في ظهوره تكرار كل ويش
حدثا بيئيا نادرا.

قال إبراهيم سليم، صاحب أحد مراكز
القصير، بمدينـــة  قعةالغطس ا لو ا
”جزيرتـــي بالقـــرب مـــن
الأخويـــن“، إنه يتواجد
القروش مـــن  نوعا   14

م ل تراف دايف ي دو وصا ال
الجـــاري، وشـــارك بالتصويـــت في تلك
ألـــف غواص على المســـابقة أكثر من 30
مســـتوى العالـــم،
وجرى الاختيار بين
عدد كبير من وجهات

الغطس السياحية.

مخاوف من تراجع السياح

هواية تستدعي التدريب والحماية
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