
 دبي - استعرض منصور المنصوري، 
الوطنـــي للإعلام  المجلـــس  مدير عـــام 
بالإمـــارات، المشـــهد الإعلامـــي في ظل 
التطـــور التكنولوجي وقنوات التواصل 
الأكثر فعالية مـــع الجمهور، وذلك خلال 
جلسة حوارية الثلاثاء بعنوان ”الإعلام 
فـــي عالم متغيـــر“، في النســـخة الثالثة 
من برنامج القيـــادات الإعلامية العربية 

الشابة. 

وقال المنصوري ”شهد العالم خلال 
وضعت  تغييـــرات  الماضية  الســـنوات 
قطاع الإعلام أمام معادلة جديدة فرضت 
ضرورة  الإعلاميـــة  المؤسســـات  علـــى 
مواكبتها وفهمها علـــى نحو أمثل، لكي 
تكون أكثر قدرة على مواصلة تأثيرها في 
الفئات المستهدفة، وذلك من خلال اتباع 
أســـاليب مبتكرة لنقل رسالتها والحفاظ 
على مكانتها وشـــعبيتها في المجتمع“. 

وأضاف ”هذا المشـــهد المتغير يتطلب 
منـــا كإعلاميين ومســـؤولين في القطاع 
التركيـــز على بناء قنـــوات تواصل أكثر 
فعالية مع الجمهور، والعمل على تعزيز 
تواجدنا فـــي مختلف منصـــات الإعلام 
الجديدة، ومن أهمها وســـائل التواصل 
الاجتماعي، التي باتت مصدرا رئيســـيا 
للحصـــول علـــى المعلومـــات والأخبار، 
إلى جانب المشـــاركة في المبادرات ذات 
الصدى الإيجابي، بالإضافة إلى اعتماد 
نموذج تحريري مؤثر يســـهم في إيصال 
رســـالة هادفة تعكس قيمنـــا ومبادئنا، 
وتؤدي في الوقت ذاته إلى بناء وتعزيز 
مســـتوى الثقة مـــع المجتمـــع والفئات 

المستهدفة فيه“.
وينظم مركز الشباب العربي ”برنامج 
القيـــادات الإعلاميـــة العربية الشـــابة“، 
بهدف صناعة جيل أفضل من الإعلاميين 
العرب، ويشارك فيه 100 شاب وشابة من 
كل مـــن عُمان والمغرب والعراق والأردن 
والســـعودية وتونـــس وســـوريا وجزر 
القمـــر والكويـــت والجزائر والســـودان 
واليمـــن والبحريـــن وموريتانيا ومصر 

وفلسطين ولبنان والإمارات وليبيا.
اليـــوم  ”نحـــن  المنصـــوري  وقـــال 
بحاجـــة إلـــى فهم أكبـــر لمـــكان تواجد 
يســـتخدمها،  التي  والوســـيلة  المتلقي 
لنتمكن مـــن التأثير الحقيقي، فالإعلامي
العديـــد  إتقـــان  إلـــى  بحاجـــة  اليـــوم   
مـــن المهـــارات لكي يكـــون قـــادرا على 
إحـــداث التأثير إذ بقـــدر فهمه لمنظومة 
وأدوات الوصـــول إلى المجتمع ومعرفة 

الجوانب التـــي يتعين التركيـــز عليها، 
يســـتطيع نشر رســـالته بشـــكل بسيط 

وواضح“.
ومـــن جانبـــه، أكـــد جابـــر اللمكـــي 
الاتصـــال  لقطـــاع  التنفيـــذي  المديـــر 
والإعـــلام الاســـتراتيجي فـــي المجلس 
الوطنـــي للإعلام، خلال جلســـة حوارية 
بعنـــوان ”إدارة الأزمـــات الإعلامية“، أن 
الأزمـــات الإعلاميـــة متعـــددة ومتنوعة 
السياســـية  المجالات  مختلف  وتشـــمل 
والاقتصادية والاجتماعية، وتتعلق عادة 
بالرأي العام، ويمثل التعامل مع الأزمات 
الإعلامية واحدا من أكبر التحديات التي 
يمكـــن أن تواجه القائمين على وســـائل 

الإعلام وكذلك صناع القرار.
ونجـــح برنامج القيـــادات الإعلامية 
العربية الشـــابة منـــذ انطلاقته في عام 
2017 في إعـــداد وتأهيل وصقل مهارات 
أكثر من 300 شاب وشابة من طلبة كليات 
الإعلام في شـــتى أرجاء الوطن العربي، 
وذلـــك مـــن خـــلال تزويدهـــم بالمعرفة 
الممارســـات  أفضـــل  علـــى  وتدريبهـــم 
العالمية بما يعزز التقدم وتطوير قطاع 

الإعلام العربي.
وســـاهم البرنامـــج أيضـــا بتوفيـــر 
العشـــرات من فرص العمل للمشـــاركين 
في عدد مـــن المؤسســـات الإعلامية في 

الإمارات والمنطقة العربية.
وانطلقـــت فعاليـــات البرنامج الأحد 
فـــي دبـــي ثم انتقلـــت إلـــى أبوظبي في 
الثامـــن من الشـــهر الجاري، ويســـتمر 

البرنامج حتى 15 سبتمبر الجاري.

 ســان فرانسيســكو - تسود حالة من 
القلق أوســـاط معـــدّي أشـــرطة الفيديو 
الموجّهـــة للأطفـــال على يوتيـــوب، إذ أن 
التغييرات المعلنة فـــي القواعد الخاصة 
بالإعلانات قـــد تحرمهم من الجزء الأكبر 
من عائداتهم، وذلك بعد فرض غرامة على 

يوتيوب بسبب انتهاك الخصوصية.
ويقـــول ســـامويل ريدر الـــذي يروي 
حياتـــه العائليـــة عبـــر أشـــرطة فيديو 
للصغـــار ”كـــدت أصـــاب بنوبـــة هلـــع 

الأربعاء“.
وأردف هـــذا الممرض الســـابق الذي 
قبل  ترك عمله ليتفرّغ لقناته ”سام ونيا“ 
ثلاث ســـنوات ”أظن أنه علينا أن نبحث 

عن مصدر آخر لجني العائدات“.
وأمـــام يوتيـــوب مهلة أربعة أشـــهر 
لتعديـــل قواعدهـــا إثـــر تغريمهـــا فـــي 
الولايـــات المتحـــدة على خلفيـــة انتهاك 
الأطفـــال  خصوصيـــة  بشـــأن  القانـــون 

لأغراض ترويجية.
وبالإضافة إلى تســـديد غرامة بقيمة 
يوتيـــوب  تعهـــدت  دولار،  مليـــون   170
المملوكة لشركة غوغل بالحدّ من عمليات 
جمـــع البيانـــات المرتبطـــة بالقاصريـــن 
وحظر الإعلانات المســـتهدفة والتعليقات 
والبلاغـــات المرفقـــة بأشـــرطة الفيديـــو 

الموجّهة إليهم.
لكـــن يبقـــى لهـــا أن تحـــدد القنوات 
المعنية. ويقول سام ”أخبرَنا ممثّلنا لدى 
يوتيوب أن الخطر الـــذي قد نتعرض له 
ضئيـــل جدا لأن محتوياتنا لا تســـتهدف 

الأطفال“.
ويقوم الكثير مـــن الأهالي على غرار 
ســـام بتصوير مجريات حياتهم اليومية 
وعرضها على يوتيوب وقد شـــهدت هذه 
الصيحة انتشـــارا واســـعا على المنصة، 
وهم يضعون أنفسهم في مواقف تجذب 
المشـــاهدين، مواجهـــين تحديـــات جمّة، 
مـــن قبيل الإحجام عن الـــردّ بالنفي على 

الأطفال لمدّة 24 ســـاعة أو نشـــر بيضات 
تحتـــوي علـــى هدايا صغيـــرة بدعم من 
مؤثرات خاصة بســـيطة وترويج مبطّن 

لمنتجات.
ويمكـــن للمشـــتركين في قناة ســـام 
المقدّر عددهم بأكثر من 2.5 مليون متابعة 
العائلـــة خـــلال زيارتها مدينـــة ملاه أو 
التبضّـــع للموســـم الدراســـي الجديـــد. 
ويمكـــن لهم أيضا شـــراء قمصان تحمل 
شـــعار العائلة ألا وهـــو ”أحبوا بعضكم 

بعضا“.
ويوجد الكثير مـــن القنوات المماثلة 
التـــي وصل عـــدد متابعيهـــا أيضا إلى 
الملايين مما يـــدر علـــى أصحابها مبالغ 
ماليـــة كبيـــرة، بســـبب مـــا تجنيـــه من 

إعلانات.
وتقول ميليســـا هانتـــر التي ترأس 
المشرفة  شـــبكة ”فاميلي فيديو نتوورك“ 
علـــى منتجـــي المحتويـــات المخصصـــة 
للأطفـــال علـــى يوتيـــوب، ”كثيـــرة هي 
القنـــوات المحلية الصنع، وهي شـــركات 
صغيرة تشـــكّل الإعلانات مصدر دخلها 
الوحيـــد. ويســـاور الخـــوف أصحابها، 
أكانـــوا يجنـــون 30 ألفـــا أو 100 ألـــف 
دولار في الشـــهر، فهم لن يكســـبوا فلسا 
فـــي ينايـــر“. وتحصـــد شـــركة يوتيوب 
من إعلاناتها المســـتهدفة المســـتندة إلى 

قاعدتها الواســـعة لبيانات المستخدمين 
العائدات. وهي  الدولارات مـــن  مليارات 
أقرّت بـــأن التعديلات الجديدة ســـتؤثّر 
كثيرا على معدّي المحتويات من الناحية 

المالية.
وتقول نيكول بيرين المحلّلة لدى ”إي 
ماركتر“، ”قد نشـــهد بـــروز توازن جديد. 
فإذا تعـــذّر جمـــع بيانات عـــن الأطفال، 
فســـيصبح الجميع على قدم المســـاواة. 

ولن ينسحب المعلنون من المشهد“.

لكن هـــذا التوازن يبـــدو بعيد المنال 
بالنســـبة إلـــى أصحـــاب القنـــوات على 
يوتيوب. فنموذجهم المالي الهشّ ســـبق 
أن تزعزع في الســـنوات الأخيرة بسبب 
سلسلة من الفضائح، مرتبطة خصوصا 
بمحتويـــات ذات طابـــع عنيـــف أو غير 
لائق وشـــبكات تحرّش بأطفـــال، ما أدى 

إلى انســـحاب معلنين وخسارة عائدات. 
وفي رأي ميليســـا هانتر التي ستتوجّه 
في مطلـــع أكتوبر إلى الوكالة الفيدرالية 
المعنية بحماية المستهلكين (أف.تي.سي)، 
”لا بدّ من تغيير القانون“. وهي تعتبر أن 
القانون المرتبط بإمكانية تعقّب أنشـــطة 
الأطفال على الإنترنت بالٍ لأن ”الإنترنت 
متواجـــد أينما كان فـــي كلّ الأحوال، من 
الأجهـــزة المنزلية إلـــى التلفـــون مرورا 

بالواجهات الموصولة“.
مطـــوّري  بعـــض  اســـتبق  وقـــد 
المحتويـــات هـــذه المشـــكلات ووسّـــعوا 
أنشـــطتهم، متعاونين مع منصات أخرى 

مثل نتفليكس وأمازون.
ويقول شـــون ماكنايـــت رئيس ”ام-
ســـتار ميديا“ التي تتضمّـــن عدّة قنوات 
”أطلقنـــا قنـــاة للأطفال قبل ســـنتين لكن 
بعض القواعد قد تغيّـــرت. واعتبرنا أن 
فـــي الأمر مجازفـــة وانســـحبنا من هذا 

المجال“.
وهـــو يفضّل أن تقتصـــر المحتويات 
الموجّهة للأطفال علـــى منصة ”يوتيوب 

كيدز“ المخصصة للصغار.
ويلفت إلى أن ”المشـــكلة تكمن اليوم 
يوتيـــوب  يســـتخدمون  الأهـــل  أن  فـــي 
كحاضنة لمجالسة أطفالهم. وهذه المنصة 

لم تصمم يوما لهذا الغرض“.
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القواعد الجديدة لمصلحة الشركة فقط

قنوات الأطفال تدفع 

فاتورة العقوبات على يوتيوب
رو محتوى على يوتيوب ينتقلون إلى نتفليكس وأمازون

ّ
مطو

على  ــــــدة  الجدي التعديلات  تســــــبب 
منصة يوتيوب خسارة مالية كبيرة 
ــــــوات الأطفال، إذ  لمعدّي محتوى قن
لغوغل  المملوكــــــة  الشــــــركة  تعهدت 
بالحــــــدّ من عمليات جمــــــع البيانات 
وحظــــــر  ــــــن  بالقاصري المرتبطــــــة 
ــــــات المســــــتهدفة والتعليقات  الإعلان
والبلاغات المرفقة بأشــــــرطة الفيديو 
الموجّهــــــة إليهم، بعــــــد تغريمها 170 

مليون دولار.

قنوات يوتيوب المحلية 

تشكل الإعلانات مصدر 

دخلها الوحيد، لذلك لن 

تكسب شيئا بعد تعديل 

قواعد المنصة

برنامج القيادات الإعلامية الشابة

يستعرض أساليب مبتكرة للتعامل مع الجمهور

مشهد متغير يتطلب خبرة إعلامية

  مدريد - طالبت منظمة ”ســــكاي لاين“ 
الدولية وســــائل الإعــــلام الأردنية بالعمل 
”بشــــكل محايد ومهني“ فــــي تناول قضية 
إضــــراب المعلميــــن، الــــذي يدخــــل يومه 
الخامــــس. وجاء ذلــــك في تقرير نشــــرته 
الانتهــــاكات  برصــــد  المعنيــــة  المنظمــــة 
المتعلقة بالتعبير عن حرية الرأي الأربعاء 

عبر موقعها الرسمي.
وقالت المنظمة إنها ”رصدت محاولة 
بعــــض وســــائل الإعــــلام تشــــويه صورة 
إضــــراب المعلمين، من خــــلال نقل ما أدّى 
إليــــه الإضــــراب فــــي المــــدارس الأردنية 
ومرافقهــــا“. واســــتهجنت المنظمــــة لقاء 
إحدى القنوات الأردنية مع طالبين اثنين، 
اعتبرت فيه أن مراســــلها حــــاول دفعهما 

للتعبير عن ”رأي معيّن“.
واعتبــــرت فــــي ذات الســــياق أن مــــا 
للمعاييــــر  ”مخالــــف  القنــــاة  بــــه  قامــــت 
المهنية والأخلاقية للصحافة، وخصوصا 
المنصــــوص عليهــــا فــــي ميثاق الشــــرف 

الصحافي المعمول به في الأردن“.
وســــائل  الدولية  المنظمــــة  وطالبــــت 
الإعــــلام الأردنيــــة بـ“الالتــــزام بالميثــــاق 
الصحافــــي واحتــــرام حــــق المعلمين في 
الإضــــراب، وهو المكفــــول قانونا“، وعدم 
ومهاجمــــة  الحكومــــة  لروايــــة  الترويــــج 

الرواية المقابلة.
وتنــــص المادة 14 من ميثاق الشــــرف 
الأردنــــي علــــى أن ”يلتــــزم الصحافيــــون 
بالدفــــاع عن قضايــــا الطفولــــة وحقوقهم 
الأساســــية المتمثلة بالرعايــــة والحماية، 
ويراعــــون عدم مقابلة الأطفــــال أو التقاط 

صور لهم دون موافقــــة أولياء أمورهم أو 
المسؤولين عنهم“.

وتأسســــت المنظمة بســــتوكهولم في 
أبريــــل 2017، بهدف رصد انتهاكات حقوق 
الأفــــراد والتجمعــــات الأهليــــة والثقافية 
والأكاديمية المتعلقــــة بالتعبير عن حرية 
الــــرأي عبر مواقع التواصــــل الاجتماعي، 
سواء بالكتابة أو الرسم أو صناعة الأفلام 

أو إصدار الأغاني أو النقد الساخر.

ويأتي تقريــــر المنظمــــة العالمية في 
وقت دخل فيه إضراب المعلمين الأردنيين 

يومه الخامس، للمطالبة بعلاوة مالية.
وتتمســــك النقابــــة، وهــــي تضم نحو 
الإضــــراب  باســــتمرار  معلــــم،  ألــــف   140
حتــــى الحصول على العلاوة، ومحاســــبة 
المســــؤول عن تعرض معلمين لانتهاكات 
الخميس  احتجاجــــات  خــــلال  واعتقالات 
الماضــــي. وتبلــــغ العــــلاوة 50 بالمئة من 
الراتــــب الأساســــي، وتقــــول النقابة إنها 
توصلــــت إلى اتفاق بشــــأنها مع الحكومة 
عام 2014، بينما تقول الحكومة الحالية إن 

تلك النسبة مرتبطة بتطوير الأداء.

 الحيادية تخون الإعلام الأردني 

في تغطيته إضراب المعلمين

الصحافيـــون  وقـــع   - باريــس   
والمحـــررون فـــي صحيفـــة ”لومونـــد“ 
الفرنســـية خطابـــا مفتوحـــا يطالبـــون 
من خلالـــه مالكـــي الصحيفـــة بضمان 
اســـتقلالية التحريـــر من خـــلال منحهم 
حـــق التصويت والموافقة على من يملك 

الأسهم المسيطرة في الصحيفة.
ووفق ما ذكرت صحيفـــة الغارديان 
البريطانيـــة في تقرير نشـــرته الثلاثاء، 
أعطى هذا الخطاب، الذي نُشـــر الثلاثاء 
لومونـــد  مديـــري  مـــن  اثنـــان  ووقّعـــه 
بالإضافـــة إلى 450 صحافيـــا، اثنين من 
المستثمرين الرئيســـيين في الصحيفة 

مهلة أسبوع واحد للموافقة.
ويقـــول الموظفون إن حرية التحرير 
في لوموند تواجـــه تهديدا لأول مرة في 

تاريخها.
وفي عـــام 2010، اشـــترى الصحيفة 
ثلاثة مســـتثمرين من القطـــاع الخاص 
وهـــم قطـــب الاتصـــالات خافييـــر نيل، 
بيغاس،  ماتيـــو  الســـابق  والمصرفـــي 
المشـــارك  والمؤســـس  الصناعة  ورجل 
لشـــركة الأزياء ”إيف ســـان لوران“ بيير 
بيرغـــي، الـــذي توفي فـــي أكتوبر 2017. 
وصـــوت الموظفـــون حينهـــا بالموافقة 

على البيع.
وقبـــل عام، يقول جيـــروم فينوغليو 
مدير التحرير في لوموند، إن الموظفين 
شـــعروا بالصدمـــة بعـــد أن اكتشـــفوا 
أن بيغـــاس بـــاع 49 بالمئة من أســـهمه 
إلـــى عالـــم الطاقـــة التشـــيكي دانييـــل 

كريتينسكي. 
”مجموعـــة  إطـــلاع  يتـــم  ولـــم 
لومونـــد للاســـتقلال“، وهـــي مجموعة 
مـــن المســـاهمين الأقليـــة تتكـــون مـــن 
الآخريـــن  والموظفيـــن  الصحافييـــن 
والقراء والمؤسسين، على عملية البيع.

ونتيجـــة لذلـــك، طلبـــت المجموعة 
التوقيـــع على ”اتفاقية موافقة“ تســـمح 
لهم بالمصادقـــة على قبول أو رفض أي 
مســـاهم جديد يتمتع بحقوق مســـيطر، 
خشـــية أن يُفرض عليهم المالك الجديد 

من قبل نيل وبيغاس وكريتينسكي.
ووقع نيل الاتفاقيـــة، لكن فينوغليو 
لـــم  وكريتينســـكي  بيغـــاس  إن  يقـــول 
يوقعاها. ويهدف الخطاب إلى إقناعهما 
بالقيـــام بذلـــك وإبلاغ القـــراء بالتهديد 
اســـتقلالية  يواجـــه  الـــذي  المحتمـــل 

التحرير.
وقال فينوغليـــو لصحيفة الغارديان 
اســـتقلالية  حـــق  عـــن  ندافـــع  ”نحـــن 
الصحيفة. لا نقصد توجيه لغة عدوانية 
من خلال هـــذا الخطاب، ولكننا نشـــرح 

الوضع الذي وصلنا إليه وما مدى أهمية 
أن نكون قادرين علـــى الموافقة على أي 
مساهم جديد يحتمل أن يكون مسيطرا. 
هـــذا الخطاب ليس لشـــن الحروب؛ لكنه 

مجرد طلب وقعه الموظفون“.

البنود  بعـــض  الخطـــاب  وتضمـــن 
التالية ”حق الموافقة على المســـاهمين 
الجدد هو وثيقة أساسية لإكمال وتعزيز 
الآليـــة التي تحمي عملنـــا. يتعلق الأمر 
بإعطـــاء شـــكل قانونـــي لـــروح العلاقة 
التـــي أقيمت فـــي عـــام 2010، عندما تم 
شـــراء الصحيفـــة، مـــع بيرغـــي ونيـــل 
وبيغاس، الذيـــن اخترناهم بالتصويت. 
ومنذ ذلك الحين، لم يكن هناك اســـتثناء 
لقاعـــدة الفصل هـــذه بيـــن رأس المال 

والصحافيين“.
وأضـــاف لـــوك برونر، مديـــر مكتب 
التحريـــر في لومونـــد، أن الخطاب كان 
مدعومـــا بالإجماع من قبـــل الموظفين. 
وتابع ”حتى الآن، سمح لنا المساهمون 
الرئيسيون بكتابة ما نريد. وحتى عندما 
كتبنا عنهم لم تكن هناك مشـــكلة، وهذا 
هو ما يجعل لوموند ما هي عليه الآن“.

وأضـــاف برونر ”نحن الآن نتفاوض 
منذ عام ونـــود أن يوقع ماتيو وبيغاس 
وكريتينسكي هذا الاتفاق، وإلا فسيضر 

الأمر بالصحيفة“.

صحافيو {لوموند} 

يطلبون حق المصادقة 

على بيع أسهم الصحيفة

ندافع عن استقلالية 

الصحيفة، لا نقصد 

توجيه لغة عدوانية

جيروم فينوغليو

منظمة {سكاي لاين} 

رصدت محاولة بعض 

وسائل الإعلام الأردنية 

تشويه صورة إضراب 

المعلمين 
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