
الاعتذار حال الخطأ ثقافة يتغافل 
عنها كثيرون، وتقديم الشكر 

والامتنان اللائقين، اعترافا بجميل 
صنيع ما يقدم إلينا من خدمات 

إنسانية، أو التشارك في أفعال ومواقف 
حميمة، هو قمة النضج الإنساني.

لا توجد توازنات ومواءمات يجب 
وضعها في الاعتبار في مواقف كهذه، 
المخطئ عليه الاعتذار والتأسف على 

فعلته بلا جدال لتبرير فعل ما، والشكر 
كذلك لا ينبغي غض الطرف عنه، من لا 

يشكر الناس لا يشكر الله.

جمال الرفض وفن الاحتجاج واجب 
إنساني تحتمه ضرورات الحياة، لكن 

دون نكران صنائع المعروف لمن حولنا.
لم تكن صديقتي المطلقة حديثا 
بعد زواج دام أكثر من عشرين عاما 

تكن لزوجها مشاعر كراهية أو رفض، 
وإنما رفض هذا الرجل لثقافة الاعتراف 

بالخطأ وتقديم الاعتذار في حينه، 
وإصراره على كونه لا يخطئ مطلقا، 
خلقا بينهما فجوة باتت تتسع شيئا 

فشيئا حتى أصبحت هوة بعمق لا يمكن 
إغفاله أو التغاضي عن الحديث عنه 

ونكرانه.
في الكثير من الأوقات ينكر دورها 

المحوري في حياته وحياة الأسرة 
والأبناء، ضاربا بما قدمته عرض 

الحائط ومرددا جملة جوفاء، فحواها 
”لم تضف لحياتي جديدا، انفصالنا 

حتمي“، التهديد بالرحيل والتخلي خلق 
لديها حاجزا نفسيا سميكا، ما مهد 

لتقبله عند وقوعه، وجعلها تستسيغ 
هذا الانفصال بسهولة.

هذا الرجل لا يعترف بخطأ وهي 
حبا أو تسييرا للمركب، واستمرارا 

لحركة الحياة في الاتجاه السليم، 
كانت تغض الطرف عن أخطائه التي لا 
تنتهي، عن إهاناته وخياناته، وعنفه، 
تقدم الاعتذار سواء كانت مخطئة أو 

كان حقها مهضوما.
تتجاوز عن الكثير من زلاته لتستمر 

الحياة، هو لا يملك ثقافة الاعتذار، لا 
يجيد تطييب الخاطر، وهي تفعل هذا 
طواعية إلى أن إستعذب الأمر، حتى 

بات حقا مكتسبا، وخلاف هذا هو 
الخطأ بعينه، يرتكن إلى كونها تعتذر 

وتصفح وتسامح، تقوم بعدة أدوار، 
رغم كونها من تتلقى الصفعة إلا أنها 

تسامح في حقها دائما.
يعتقد أن الاعتذار عار، يملؤه بإثم 

الخطيئة لذا لا يسارع بتقديمه، ولا 
يقبل عليه مطلقا حتى لو كان مضطرا، 

التأسف على قهر زوجته وإيذائها 
الملموس، والنفسي والمعنوي، شيء 

يبعث على الخجل، وربما يوجب 
التحقير والإزدراء، لذا هو مشطوب من 

قاموسه كلية.
تلك ثقافة لم يعتدها، فمنذ الصغر 

تربى على نهج تربوي مغلوط بأنه 
رجل، والرجال لا يخطئون، لا يعتذرون، 

لا يبكون، ليست لديهم لحظات ضعف 
إنساني، الرجال مخلوقات فوقية أرقى 

من النساء.

هذا الرجل بظني، ضحية تربية 
متعالية على الآخر، تربية لا تعترف 
بالخطأ، حياة مراوغة، ثقافة مترددة 

بين الحق والأباطيل، متكبرة عن 
الإفصاح عن كونها إحدى أدوات 

الحياة، ومجرد مساهم بسيط في 
شراكة زوجية.

ممارسة الاعتذار ليست حقا فقط 
للمعتذر له، وإنما حق للمعتذر ذاته، في 

تخلص ذاتي من المنغصات البسيطة 
التي قد تعكر صفو الحياة، هو حق 
الدفاع المشروع أثناء الخطاب في 

البوح بما قد يشكل عائقا لمجرى سير 
بعض العلاقات، واحتقانها.

الاعتذار، نوع من التطهر النفسي 
من أعباء من اليسير التخفف منها، 

اغتسال من الشوائب العالقة بالنفس 
البشرية، فن إنساني لا يجيده الجميع.

الإعتذار بنظري يشبه عامل الإطفاء، 
الذي يتدخل في الوقت المناسب 

للسيطرة على الحرائق، ووأد الخلافات 
من جذورها.

قد يمثل الاعتراف بالخطأ في حد 
ذاته عقبة كبرى أمام كثيرين، وقد 

تمثل رؤية الخطأ مشكلة إذ يرفض 
البعض الاعتراف بالخطأ،. لكن يبقى 

الأسوأ، وهو ألا يرى المخطئ خطأه من 
الأساس، وفي هذه الأثناء نفقد الكثير 

من العلاقات.
وكذلك تقديم الشكر والامتنان، 

الاعتراف بالجميل، وشكر الآخرين، 
طاقة إيجابية تحفظ العلاقات الإنسانية 

نقية، مصانة بروابط أكثر متانة من 
روابط القرابة والنسب، ثمة علاقات 

قرابة تفرض علينا بحق الدم، تعلوها 
علاقات اخترنا أطرافها بحق الحب.

 عمــان - أطلقـــت أســـر أردنيـــة نداء 
استغاثة لوقف الاغتراب القسري لأبنائها 
الذي فرضته لعبة ”ببجي“، وسط دعوات 
إلى دراسة أســـباب الانسلاخ الذي يأسر 
نحـــو مليوني شـــاب وشـــابة فـــي الفئة 
العمريـــة من 15 إلى 25 عاما، يهدرون من 

وقتهم ما بين 3 إلى 12 ساعة يوميا.
وفي حين يقول أرباب أسر، إن اللعبة 
اجتاحت حياة مئات الآلاف من الشـــباب، 
فلم تترك صغيـــرا أو كبيرا إلا واقتحمت 
وســـطه  عـــن  وعزلتـــه  خصوصيتـــه، 
الاجتماعي، فإن لاعبي ”ببجي“ وإن أقروا 
بالهروب إلى عالـــم افتراضي فيه العنف 
والاقتتـــال والانتصـــارات الوهمية التي 
يســـجلونها لأوقـــات قد تزيد على عشـــر 
ساعات يوميا، فإنهم يجدون لذة في عالم 

اللعبة الشيق الذي لا يضاهيه أي عالم.

وقالت فرات واصفة حال زوجها الذي 
أدمن ”ببجــــي“، ”كأن زوجي مغترب، لكن 
دون سفر“، لتسرد أشكالا من معاناتها من 
هروبه الذي ألقى على كاهلها مسؤوليات 

إضافية.
وتابعــــت ”اشــــتقت إلى زوجــــي الذي 
أدمن اللعبة منذ أشــــهر وأخذت جل وقته 
واهتمامــــه، بــــل إنه كان يلعــــب الـ‘ببجي‘ 
برفقــــة فتيــــات لا يعرفهــــن أصــــلا، وكنت 
أســــتمع لتبادل الأحاديــــث بينهم، ما أدى 
إلــــى حــــدوث مشــــكلات مضاعفــــة بيننا، 
بالمخاطــــر  محفوفــــة  حياتنــــا  ولتغــــدو 

ومهددة بالانفصال“.
الفئــــة  أفــــراد  جميــــع  ويُســــتنتج أن 
العمريــــة المنغمســــة فــــي لعبــــة ”ببجي“ 
يهــــدرون إجمــــالا نحو مليونــــي يوم عمل 
قــــورن  إذا  صاعــــق  رقــــم  وهــــو  يوميــــا، 
بالإنتاجية المهدورة والضائعة، فضلا عن 

الحالة النفســــية التي تنقلها اللعبة إليهم 
بفعل الانتصارات الوهمية التي تعتبر في 

نظر الكثيرين هروبا من واقع مُحبط.
هـــي عبـــارة عـــن  وكلمـــة ”ببجـــي“ 
اختصـــار لجملـــة مكونـــة مـــن 4 كلمات 
معناهـــا فـــي العربيـــة ســـاحات معارك 
اللاعبيـــن المجهوليـــن، تم إصـــدار هذه 
اللعبة في ســـنة 2017، ولكنها اشـــتهرت 
بشـــكل كبير في الفترة الأخيـــرة من عام 
2018 بعـــد أن أصبحـــت متوفـــرة علـــى 
متصدرة  وأصبحـــت  الذكيـــة  الهواتـــف 
التطبيقـــات الأكثر تحميـــلا في عدد كبير 

من الدول وبالأخص في الدول العربية.
وشـــبكات  خدمـــات  مديـــر  وأكـــد 
الاتصـــالات فـــي هيئـــة تنظيـــم قطـــاع 
الاتصـــالات المهندس واثق شـــقرة لوح، 
أن الهيئة تدرس حظر بعض برامج ”في.

بـــي.أن“ التي تفك شـــيفرة حظر ”ببجي“ 
لتتحقـــق الغايـــة مـــن حظرهـــا بصفتها 

مطلبا مجتمعيا.
وأضاف شـــقرة، أن الهيئة لجأت إلى 
هذا الإجراء بعد شكاوى متكررة ليس من 
فحسب بل من تلك الألعاب  لعبة ”ببجي“ 
المتعلقة باســـتهلاك حزم الإنترنت بفعل 
اللعب ســـاعات طويلة يوميـــا، ما يرتب 
عبئاً ماليا إضافيا، واعتقاداً بأن شركات 
الاتصالات لا تلتزم بتوفير الحزم المتفق 
عليهـــا فـــي الاشـــتراك الشـــهري ظناً أن 
اللعبة لا تستهلك حزم إنترنت، وهو على 
عكـــس ما ذهب إليه شـــقرة من أن اللعبة 

تستهلك نسبة كبيرة من رصيد الحزم.
الصحـــة  منظمـــة  وحـــذرت تقاريـــر 
العالمية، من لعبة ”ببجي“ التي تستغرق 
ســـاعات طويلة، والتي قـــد تصل إلى حد 
الإدمان، خاصة مع إمكانية اللعب بشـــكل 
جماعـــي فيها، موضحة أنهـــا تؤدى إلى 
تأثيـــرات نفســـية واجتماعيـــة علـــى كل 
مـــن يمارســـها، كمـــا أنها تحـــرض على 
العنـــف وتخلـــق روحًا عدائية وتســـبب 
التنمر الاجتماعي، وفي عام 2018 كشفت 
المنظمة أن إدمان ألعاب الفيديو يســـبب 

الاكتئاب لدى العديد من الأشخاص.
ومـــن جانب آخر شـــدد أســـتاذ علم 
الخزاعي،  حســـين  الدكتـــور  الاجتمـــاع 
على ضرورة دراســـة قـــرار الحظر بعمق 
قبل إصداره، متســـائلا عن الوجهة التي 

ســـيبدد الشـــباب وقتهم فيهـــا، وما إذا 
كانوا ســـيعودون إلى حياتهم الطبيعية 
أم ســـيبحثون عن وســـائل أشـــد خطراً 

وأكثر ضررا؟
وأعرب الخزاعي عـــن أمله في إجراء 
دراسة جادة تتناول الأسباب التي دفعت 
هـــذه الفئـــة إلـــى الانغماس فـــي اللعبة، 
وكذلك الانســـلاخ عن الواقـــع، ومعالجة 
الأســـباب التـــي تتمثـــل فـــي البطالة أو 

الإحباط أو قلة الأماكن الترفيهية.
ومـــن جانبـــه ســـارع ”تنظيـــم قطاع 
تحت ضغط شعبي إلى حظر  الاتصالات“ 
اللعبة وفرض قيداً اعتبره البعض تدخلاً 
غيـــر محمود، فـــي حين اعتبـــره آخرون 

قراراً صائباً يعيد الشاب إلى أسرته“.
وبعـــد أن علمت بقرار حظر ”ببجي“، 
لم تتمالك أم محمد نفسها لتطلق زغرودة 
طويلـــة وكأن ابنها المغترب عاد للتو من 
غربته، وتقول إن ابنها علي الذي يبلغ من 
العمر 25 سنة انقطع تواصله مع الأسرة 

منذ أدمن اللعبة باســـتثناء سويعات من 
اليوم، كما انقطـــع تواصله مع أصدقائه 

إلا من خلال اللعبة.
وأشـــارت إلـــى أن ابنهـــا أحجم عن 
اســـتكمال دورات علميـــة التحق بها بعد 
تخرجه من الجامعـــة في تخصص إدارة 
الأعمال، ولـــم يعد يبحث عن عمل ولا عن 

شهادات!
أمـــا عمر طالب الهندســـة في ســـنته 
الثالثـــة فيقول ”كنت أعشـــق اللعبة وما 
زلـــت أتوق إلـــى لعبها، لكـــن بعد الحظر 
أصبحت أكثر تركيزا في دراســـتي، ففي 
الأيام القليلـــة الماضية وجدت متســـعا 
من الوقت لدراسة المســـاقات الجامعية 
المقررة في الفصـــل الصيفي، فيما كنت 
سابقا أراكم دروسي حتى ليلة الامتحان 

وأكتفي بانتصاراتي في لعبة ببجي“.
تلـــك  أن  عمـــر،  الشـــاب  ويضيـــف 
الانتصـــارات كانت تشـــعره بالحماســـة 
والاندفاع، بينما هو يحاول اليوم جاهدا 

التأقلم مع غيـــاب اللعبة، معربا عن أمله 
في إلغاء قرار حظر اللعبة.

ويدعي ســـيف (22 عاما) أنه ليس من 
حـــق أحـــد أن يمنعه من ممارســـة لعبته 
المفضلة وقـــال إن ”من حقـــه أن يقضي 
وقته كيفما يشـــاء وأنه يملك الإرادة التي 
تمنـــع اللعبة مـــن الســـيطرة عليه“؛ فهو 
يمارســـها وقت فراغه فقط بدافع التسلية 
والترفيـــه ويحـــاول اللعب مـــن خلال فك 

شيفرة الحظر ”في.بي.أن“.
ومن جهة أخـــرى طالبت عبير أحمد، 
مؤسســـة ”اتحاد أمهات مصر للنهوض 
بالتعليم“، الجهات المســـؤولة في مصر 
بغلق لعبة ”ببجي“ والألعاب المشـــابهة، 
وذلك حفاظا على حيـــاة وصحة الأطفال 

وكذلك المراهقين.
الأطفـــال  معظـــم  أن  وأوضحـــت 
والمراهقيـــن فـــي مصـــر يلعبـــون لعبة 
”ببجـــي“ وغيرهـــا مـــن الألعـــاب لفترات 
طويلة وتحول الأمر معهم إلى ما يشـــبه 

الإدمـــان، لافتـــة إلـــى أن أوليـــاء الأمور 
يعانون بشدة مع أبنائهم خاصة ممن هم 
في سن المراهقة من أجل الإقلاع عن هذه 

الألعاب، لكن دون جدوى.
وطالبت عبيـــر أولياء الأمـــور داخل 
الأســـرة بعدم ترك أبنائهم لفترات طويلة 
مع هـــذه الألعاب، وشـــددت على ضرورة 
الاستفادة من الوقت في القراءة وممارسة 
الرياضة وكافة الأنشطة التي تفيدهم بدلا 

من انعزالهم.
وقررت عـــدة دول حظر لعبة ”ببجي“ 
على أراضيها بســـبب مخاطرها وآثارها 
والمراهقيـــن  الأطفـــال  علـــى  الســـلبية 
والشـــباب، في حين أكد خبراء أن حجب 
الألعاب الإلكترونيـــة الخطيرة غير مفيد 
علـــى الإطلاق، لأنـــه بمجـــرد حجب هذه 
الألعاب ستتم إعادة تشغيلها مرة أخرى 
بســـهولة، ونبهوا إلى أن الرقابة تتم من 
داخـــل المنزل، لأن الأســـرة تلعـــب دورا 

أساسيا في مواجهة هذه الألعاب.

أسرة
الخميس 2019/08/15

21السنة 42 العدد 11437

أكدت تقارير حديثة أن لعبة ”ببجي“ تسببت في الكثير من الأضرار للأسر 
ــــــين الزوجين بســــــبب إدمانها وعدم  ــــــت إلى حد الانفصال ب ــــــة وصل العربي
ــــــص وقت محدد لها، كما أنها كانت الســــــبب في الكثير من حالات  تخصي
ــــــف بين الأطفال والمراهقين، ووصفهــــــا مختصون بأنها لعبة عنيفة وأن  العن
الهدف منها ليس التســــــلية فقط، وشددوا على ضرورة الفصل بين الخيال 

الموجود في هذه اللعبة وبين الواقع.

لعبة الانتصارات الوهمية {ببجي} تهدد الاستقرار الأسري
تكنولوجيا عنيفة تعزل الشباب عن وسطهم الأسري والإجتماعي

اغتراب قسري

طاقة إيجابية تحفظ العلاقات

رابعة الختام
كاتبة مصرية

ثقافة الاعتذار، وتقديم الشكر والامتنان

أفراد الفئة العمرية 
المنغمسة في لعبة {ببجي} 
يهدرون إجمالا نحو مليوني 
يوم عمل يوميا، فضلا عن 

الحالة النفسية التي تنقلها 
اللعبة إليهم

 قالـــت خبيـــرة التجميـــل الألمانية 
بيرجيـــت هوبـــر إن العنايـــة اليومية 
بالبشرة ينبغي أن تشمل الرقبة وفتحة 
الصـــدر ”الديكولتيه“؛ لأن البشـــرة في 
هذه المناطق تكون نحيفة ورقيقة جدا، 

ومن ثم تكون أكثر عُرضة للتجاعيد.
وأوضحت هوبر أنه ينبغي العناية 
ببشـــرة الرقبة وفتحة الصدر بواسطة 
كريـــم يعمـــل علـــى ترطيـــب البشـــرة 
ويساعدها على الاحتفاظ بالرطوبة، مع 
مراعاة ألا يكون غنيا بالدهون، على أن 

يتم تطبيق الكريم صباحا ومساءً.

وأشـــار خبراء إلى أن البشرة تفقد 
نضارتها عند الغســـل، وهو الأمر الذي 
الكريمات  بواســـطة  استعادته  تصعب 
ولذلـــك نصحـــت المجلة  أخـــرى،  مرة 
المعنيـــة بشـــؤون الصحـــة والموضة 

باستعمال الماء والصابون باعتدال.
ويرتبط عدد مرات غســـل البشـــرة 
يوميا بنوع البشـــرة وطبيعة الأنشطة 
البدنيـــة، التي يقوم بهـــا المرء، وغالبا 
ما يمكن تنظيف البشرة الدهنية بالماء 
والصابـــون، أمـــا البشـــرة الجافة فمن 

الأفضل استعمال الماء بدرجة أقل.

العناية بالبشرة تشمل الرقبة 
وفتحة الصدر أيضا

جمال
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